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Gebouw van de AIG te Brussel.
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Lijst van de afkortingen

AIG Algemene Inspectie

OFO Opleidingsinstituut van de Federale Overheid

VDNL Veiligheidsdetachement nationale luchthaven

SS.GPI Sociaal secretariaat van de federale politie

ATS Administratief-Technisch secretariaat van de Federale 
overheidsdienst Binnenlandse Zaken

CGL Commissariaat generaal – Relaties met de lokale politie

DGP Algemene Directie personeel – Federale politie

Mammoet Koninklijk besluit van 30-03-2001 tot regeling van de 
rechtspositie van het personeel van de politiediensten

IGIN Dienst inspectie van de Algemene inspectie

IGEO Dienst individuele onderzoeken van de Algemene inspectie

IGST Dienst Statuten van de Algemene inspectie

IGGA Secretariaat van de Algemene Inspectie

TR Tuchtraad

HTO Hogere tuchtoverheid

SMD Medische dienst

WGP Wet van 7 december 1998 tot organisatie van een geïntegreerde
politiedienst, gestructureerd op twee niveaus

Exodus wet Wet van 26 april 2002 houdende de essentiële elementen van het
statuut van de personeelsleden van de politiediensten

LTWP Laboratorium van technische – en wetenschappelijke politie

DIRCO Bestuurlijk directeur-coördinator

DIRJU Gerechtelijk directeur

De Algemene inspectie dankt de vertaaldienst en de directie interne relaties
van de federale politie voor de geleverde steun aan het huidig rapport.

Verantwoordelijk uitgever : 
Luc Closset, Fritztoussaintstraat, 45 – 1050 BRUSSEL
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1 Voorwoord

Hierna volgt het derde jaarverslag van de Algemene Inspectie van de federale en van de lokale

politie (AIG).

Krachtens de wettelijke en reglementaire bepalingen is dit jaarverslag bestemd voor de ministers

van Binnenlandse Zaken en Justitie, de Federale Politieraad en de erkende vakbondsorganisaties.

Rekening houdend met het vertrouwelijk karakter, maar gezien de betrachting om naar de bur-

ger toe te gaan, hebben we gekozen voor een zekere transparantie. Om voor een ruimere ver-

spreiding te zorgen werd gebruik gemaakt van moderne communicatiemiddelen, zoals de elek-

tronische drager, en werd gekozen voor de integrale publicatie van het verslag in de drie lands-

talen op het internet.

2004 was het jaar van de tussentijdse evaluatie van de eerste mandaathouders.

Terwijl de evaluatie verplicht was voor de “commissarissen primo-mandaathouders” met het oog

op hun benoeming in de graad van hoofdcommissaris van politie, was deze facultatief voor de

hoofdcommissarissen van politie. De inspecteur-generaal, die soms werd vervangen door één

van zijn adjuncten, zetelde intensief, als voorzitter of bijzitter, in tal van commissies op federaal

en lokaal niveau.

Zo konden we met voldoening vaststellen dat die evaluaties vaak een positieve indruk nalieten.

Ook al blijft de meerkost, naar de toekomst toe, het grootste probleem, toch stellen we een gro-

tere aanwezigheid van de politiediensten op het terrein vast. Het aantal negatieve evaluaties is

trouwens uiterst beperkt te noemen. Over het algemeen zijn de lokale verkozenen tevreden over

hun zonechef alsook over hun lokale politie. We ontvingen signalen waaruit blijkt dat de hervor-

ming over het nodige aanpassingsvermogen beschikt volgens de plaatselijke noden. Er wordt

gestreefd naar een nabijheidspolitie met inachtneming van de zes basisfuncties. Soms is het

moeilijk strikt aan de opgelegde normen te voldoen, maar men blijft ervoor zorgen dat de bevol-

king krijgt waar ze recht op heeft. Tijdens die evaluaties komt er een reële wil tot synergie tus-

sen (zowel lokale als federale) politieke verantwoordelijken, parketten en politiediensten naar

voren. Het door de Commissie ter begeleiding van de politiehervorming op lokaal niveau gele-

verde werk is hiervan het bewijs.

AIG heeft ook een actieve rol op zich genomen bij de tussentijdse evaluatie van de verantwoor-

delijken van de federale politie (de directeurs-generaal en hun adjunct). Naar aanleiding hiervan

bleken aanpassingen van diverse statutaire en structurele aspecten noodzakelijk. In 2005 zou-

den deze moeten kunnen worden geconcretiseerd.

Evaluatiemomenten zijn ook de gelegenheid om zich samen met een aantal burgemeesters te

buigen over het lastige vraagstuk van “wat er na het mandaat moet gebeuren”. Wat te doen

met een mandaathouder die na een mandaat van vijf jaar, éénmaal verlengbaar, die zijn taak tot

ieders tevredenheid vervulde en ze wil voortzetten, maar dat wettelijk niet mag? Dit probleem

stelt zich trouwens niet alleen bij de politiediensten.

Sommigen lijken in hun kritiek op de hervorming te volharden. AIG, als objectieve getuige, ziet

evenwel dagelijks positieve tekenen, die steeds zichtbaarder worden, van de inspanningen die

op het vlak van de inplaatsstelling worden geleverd.

Niettemin vond er in 2004 een toename van het aantal klachten en aangiften plaats.

Naast de lessen die de inspectie uit zowel de aard als het aantal klachten en aangiften moet trek-

ken, denken we er het bewijs in te mogen zien dat onze diensten – die dag en nacht voor het
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Inspecteur- generaal Luc CLOSSET , omringd door zijn adjuncten Roger TRILLET et 
Guido VAN WYMERSCH.

publiek bereikbaar zijn – beter bekend zijn en, laten we hopen, gewaardeerd worden voor de

kwaliteit van het geleverde werk.

Dankzij onze “audits”, één van de nieuwe uitdagingen, werden we bevestigd in onze ondersteu-

nende rol, waaraan we veel belang hechten. Deze nieuwe activiteit, die veel capaciteit opslorpt,

is een nuttig en gewaardeerd hulpmiddel. De bijzonder positieve reacties van de meeste betrok-

ken zonechefs kunnen hiervan getuigen. 

Ondanks het feit dat de “inspecties” meer een imago van “dwangmiddel” hebben (met name

omdat ze niet steeds worden verwacht), kenden ook dezen een groot succes. De manier waarop de

inspecties gebeuren blijkt zeer belangrijk te zijn. Als er disfuncties aan het licht komen, bestaat de

eerste bekommernis erin om, in samenspraak met de betrokken collega’s, oplossingen te vinden. 

We beklemtonen nooit genoeg het belang van voornoemde materies die tot het bevoegdheidsdo-

mein van de dienst inspectie behoren. Het vormen echte bronnen van informatie die complemen-

tair zijn aan deze die we van de twee andere diensten krijgen (individuele onderzoeken en statuten).

2004 was dus een jaar van bezinning over de toestand van de politiehervorming. 

De Algemene Inspectie heeft hiertoe bijgedragen en heeft zoals gevraagd in december een eva-

luatieverslag bezorgd aan de Federale Politieraad. We kunnen ons trouwens alleen maar verheu-

gen over het nieuwe elan dat dit belangrijke orgaan, waarvan de AIG meent één van de bevoor-

rechte partners te zijn, genomen heeft. We wensen in de toekomst nog actiever bij hun werk-

zaamheden betrokken te worden.

Onze vier gedeconcentreerde posten leveren een zeer ruime bijdrage aan onze doelstellingen.

Ondanks het beperkte aantal ambtenaren (vier per post) bevorderen ze op een significante

manier de relaties tussen de AIG en de bestuurlijke, gerechtelijke en politionele overheden, waar-

bij eveneens de contacten met het publiek worden vergemakkelijkt.

Door het belang en het volume van onze taken betreuren we het nog altijd dat we niet talrijker

zijn. Anderzijds hopen we op de snelle inplaatsstelling van interne controlediensten in de lokale

politiekorpsen en in de diensten van de federale politie.

Sinds 2001 is de Algemene Inspectie op kruissnelheid gekomen door samen met haar toezicht-

houdende ministers prioriteiten vast te leggen. Ze gaat er prat op dat ze met laatstgenoemden

en met hun administraties zeer goede betrekkingen onderhoudt.
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Béni VAN GUCHT, François ADAM, Alain SCHOTTEY, diensthoofden, Kristina BONNEZ, 
kabinetschef.
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3 De dienst inspectie (IGIN)

In 2004 werden menig aantal opdrachten toevertrouwd aan de Dienst Inspec-
tie (IGIN). Zij bestonden in audits op aanvraag en op initiatief in de zones van
de lokale politie, alsmede in inspecties georiënteerd naar bijzonder gevoelige
domeinen van de geïntegreerde politie. Een algemeen actieplan met betrek-
king tot de geplande acties voor 2005 werd ook voorbereid en ter goedkeu-
ring voorgelegd aan de verantwoordelijk ministers.

3.1 Audit-opdrachten

Algemene beschouwingen

Ingevolge het koninklijk besluit van 20 juli 2001 met betrekking tot de algemene
Inspectie is de cel “audit” van de dienst Inspectie1 belast zijn opdracht uit te voeren in
de schoot van de federale politie en van de lokale politie. 

Zij is voor het merendeel samengesteld uit leden van de politie en uit twee niet politie-
mensen (Calog niveau A). Buiten de initiële vorming gegeven door het Vormingsinsti-
tuut van de federale Administratie, volgden of volgen nu nog steeds bepaalde auditeurs
universitaire, post universitaire en diverse professionele vormingen, daar waar anderen
lid zijn van de Belgische tak van het internationaal instituut van de interne Auditeurs.
Daarenboven wordt professionele ervaring uitgewisseld met de interne auditeurs van
de Federale Politie (CGC Audit). Het beoogde doel is de efficiëntie en de expertise van
onze medewerkers te onderhouden in het domein van de geleidelijke ontwikkeling van
het functioneren van de politiediensten, gesproten uit de hervorming.

Overeenkomstig onze “charter van de audit-activiteiten” zoeken wij, samen met de
verantwoordelijken van de geauditeerde diensten, naar een objectieve en transpa-
rante manier voor permanente verbetering, efficaciteit en efficiëntie van de politie-
korpsen. Dit objectief impliceert systematisch een constante in vraag stelling bij de
beheerders, ontstaan door oprechte en constructieve positieve en negatieve kritiek
van de organisaties die wij analyseren.

Op basis van een globale risico-analyse hebben de ingezamelde inlichtingen het opti-
maliseren toegelaten van de audits uitgevoerd “op vraag”. Deze beogen het geheel
van de functionaliteithen, zowel de organisatorische (structuur, monitoring, interne en
externe communicatie, cultuur, partnerschap…) als de functionele aspecten (normen,
steundienst, PZS…)

(1) B.S. van 18 augustus 2001.
(2) Koninklijk Besluit van 17 september tot vaststelling van de organisatie- en werkingsnormen van de

lokale politie teneinde een gelijkwaardige minimale dienstverlening aan de bevolking te verzekeren.
(3) Ministeriële Omzendbrief PLP 10 van 9 oktober 2001 inzake de organisatie- en werkingsnormen van de lokale

politie met het oog op het waarborgen van een minimale gelijkwaardige dienstverlening aan de bevolking.
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Als gevolg aan een tweede analyse, bestemd voor het inbrengen in ons algemeen
actieplan, hebben wij de interesse of de noodzaak ontdekt om audits uit te voeren
gericht op de functionaliteit “onthaal” en “interventie.

Voor wat betreft de lokale politie refereren wij naar onze analyse doch ook naar de
basisfunctionaliteit en zoals bepaald in het KB van 17 september 20012 en becommen-
tarieerd in de OB PLP 10 van 19 oktober 20013.

Met de goedkeuring van onze voogdijministers werden de audits “op initiatief”, met
betrekking op deze twee functionaliteiten, uitgevoerd in achttien lokale politiezones,
willekeurig aangeduid in het Waals,Vlaams en Brussels hoofdstedelijk gewest op basis
van de volgende twee criteria : de geografische situatie en de grootte van de zone.

Zij werden op de hoogte gebracht van onze voornemens om hun organisatie te 
evalueren met vergelijk van de wettelijke normen en refererend naar de principes van
de efficaciteit en de efficiëntie, meer bepaald op het niveau van de permanente dienst-
beschikbaarheid en de inzet van zijn middelen in verhouding tot het antwoord dat aan
de burger werd gegeven.

Stand van de audits

Een audit omvat vier stadia :

Fase A Voorbereiding Studie van de documenten geleverd door
de geauditeerde entiteit en voorbereiding
van de volgende fase (vragenlijst, 
programma van de interviews…)

Fase B Terrein Interview van het personeel (operationeel of
niet) en “externe getuigen” (autoriteiten,
medewerkers van de lokale of federale 
politie…) Bezoeken aan de eenheden van
de politiediensten

Fase C Rapportering Opstellen van het ontwerprapport bestemd
voor de zonechef of dienstchef waarbij de
commentaren geanalyseerd zullen worden
met het oog op het opstellen van het 
eindrapport

Fase D Opvolging Opvolgen van de uitvoering van de gegeven
aanbevelingen
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De onderstaande tabellen geven een overzicht van de uitgevoerde audits sinds 2002 en de opvol-
gingsfase ervan tot 31-12-2004.

1. Op aanvraag van de bevoegde autoriteiten

Entiteiten Fase Fase Fase Fase Audit Commentaren
Type audit A B C D beindigd

Ans / 4 4 4 4 De opvolgingsfase zou moeten bëeindigd zijn

St-Nicolas midden 2005. 

Ardennes 4 4 4 4 4 De vooruitgangen van deze zone gaan verder

brabançonnes dan de uitgebrachte aanbevelingen.

Ath 4 4 4 4 Opvolging bëeindigd tegen eind 2005.

Basse-Meuse 4 4 4 4 De opvolgingsfase zou moeten bëeindigd zijn in 

september 2005.

Beyne-Heusay- 4 4 4 Project van rapport werd aan de Zonechef 

Fléron- overhandigd.

Soumagne

Dendermonde 4 4 4 4 4 Er is tegemoetgekomen aan de aanbevelingen.

Famenne 4 Ontvangst van een nieuwe vraag van Voorzitter 

Ardennes Politiecollege en Zonechef tot algemene audit.

Kouter 4 4 4 4 4 Er is tegemoetgekomen aan de aanbevelingen.

La Louvière Recente vraag tot audit.

Landen 4 4 4 4 Opvolging bëeindigd tegen de herfst van 2005.

Les Trieux 4 4 4 Project van rapport werd aan de Zonechef overhandigd

Rupel 4 Ontvangst van de vraag tot audit ingebracht door 

het politiecollege + Opdracht van de Minister van 

Binnenlandse Zaken.

Semois en Lesse 4 4 4 4 4 De vooruitgangen van deze zone gaan verder dan 

de uitgebrachte aanbevelingen.

SJA Mons Audit in afwachting gezien de bevoegde overheden 

initiatieven hebben ondernomen

Sylle et Dendre 4 4 4 4 4 Er is volkomen tegmoetgekomen aan de aanbevelingen 

en raadgevingen en zijn verwoord in de PZS

2005/2008.

Wetteren 4 4 4 4 Opvolging bëeindigd tegen eind 2005.

Zottegem – Ontvangst van de vraag tot audit ingebracht door 

Herzele – het politiecollege.

St Lievens 

Houtem
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Entiteiten Fase Fase Fase Fase Audit Commentaren
Type audit A B C D beindigd

Brugge 4 4 4 4 Opvolging bëeindigd tegen eind 2006.

Demerdal 4 4 4 4 Opvolging bëeindigd tegen de zomer van 2005.

Famenne Ardennes 4 4 4 4 Opvolging bëeindigd tegen midden 2005.

GAOZ 4 4 4 Audit gestopt op vraag van de lokale autoriteit.

Gavers 4 4 4 4 Opvolging bëeindigd tegen half 2005.

Hermeton et 4 4 4 4 De opvolgingsfase zou moeten bëeindigd zijn 

Heure tegen december 2005.

Lanaken 4 4 4 4 4 Er is tegemoetgekomen aan de aanbevelingen.

Lermes 4 4 4 4 De opvolgingsfase zou moeten bëeindigd zijn 

tegen december 2005.

Montgomery 4 De terreinfase zal aangevangen worden begin 2005.

Namur 4 4 4 Project van rapport gestuurd aan de zonechef.

Orne-Thyle 4 4 4 4 Opvolging bëeindigd tegen half 2005.

Wetteren- 4 4 4 4 Presentatie van het rapport aan het Politiecollege 

Laarne-Wichelen voorzien begin 2005

Zuiderkempen 4 4 4 4 Opvolging bëeindigd tegen eind 2005.

Politiezone Trieux, Courcelles.

2.Op initiatief, inzake de functionnaliteiten “onthaal en interventie”:
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Politiezone Rupel, BOOM

Resultaten

Het merendeel van het bij die gelegenheid uitgebrachte aanbevelingen (een totaal van
ongeveer 400 aanbevelingen en aandachtpunten werden door de AIG geformuleerd)
werden aanvaard. Zij zijn ofwel volledig verwezenlijkt (70 %) ofwel bezig met de con-
cretisering (30 %) overeenkomstig de uitvoeringsplannen beslist door de korpschef : de
optimalisering en de voortdurende verbetering van de werking van de federale en de
lokale politie.

Het aantal uitgevoerde audits tot op heden (25) laat ons toe enkele tendensen over de
realisatie van de basisfunctionaliteiten en de steun naar voor te brengen.

Men moet vaststellen dat het principe van de gelijkwaardigheid opgelegd door de
Organieke Wet op de geïntegreerde politie in gevaar wordt gebracht omdat het afhan-
kelijk is van de financiële capaciteit van de politiezone en de wil van de lokale politiek
om al dan niet te investeren in de politie. Sommige lokale korpsen genieten van uitzon-
derlijke middelen zowel op het vlak van personeel en materieel in tegenstelling tot het
grootste deel van de politiezones. Die laatste zijn nog te dikwijls verplicht het “voorge-
schreven minimum” uit te voeren, meer bepaald op het vlak van interventie en dit ten
nadele van de andere functionaliteiten zoals de wijkwerking die in het algemeen en
zelfs teveel beschouwd wordt als de “benadeelde” binnen de organisatie.

Een globale analyse van de situatie betreffende laterale steun leert ons dat de toevlucht
tot samenwerkingsakkoorden tussen politiezones nog zou kunnen aangemoedigd
worden bij bepaalde korpchefs als gevolg van hun budgettaire problemen.

Binnen dit domein hebben de Dirco’s een doorslaggevende rol te spelen en, in het
merendeel van de gevallen, zouden zij op initiatief de samenwerking tussen de fede-



rale politie en de lokale politie binnen hun arrondissement kunnen organiseren: op het
vlak van gevangenentransport, beheer van de oproepen door het federaal centrum
voor communicatie, logistieke steun, preventie verkeersveiligheid, informatie-uitwisse-
ling van administratieve politie…

a. Basisfunctionaliteiten

Algemeen
De minimale “kwantitatieve” normen worden in het algemeen doch verschillend
bereikt. Het domein “kwaliteit” werd niet juist geëvalueerd maar we menen te
kunnen stellen dat er problemen kunnen bestaan met betrekking tot recente
manager praktijken (ondernemingspraktijk) in de organisatie van de gerefor-
meerde politie.

Wanneer enkele “avant-gardistische” politie korpsen met een zekere professionali-
teit modellen, methodes en technieken met “kwaliteit” in hun organisatie gebrui-
ken is dit niet overal de evidentie. Andere entiteiten voelen de noodzaak aan van
een zekere begeleiding bij het invoeren van het programma “optimalisatie van de
organisatie en werking van de lokale politie” gepiloteerd door de directie relaties
met de lokale politie (CGL). Op dit punt kunnen we het belang aanstippen van de
begeleidingscommissie van de politiehervorming in de opvolging van het project.

Daar de kwaliteit een zaak is voor iedereen en niet alleen van de chefs, dringt zich
een inspanning op voor een praktijk gerichte kwaliteitsvorming die moet leiden tot
meer duidelijkheid en die zeker opgenomen moet worden in dit essentiële domein
ten voordele van alle leden van het operationele- en niet operationele personeel
van de lokale politie.

We stellen vast dat de functionaliteit “wijkwerking” bij voorkeur het domein is van
de lokale politie autoriteiten. Aan de minimale norm (1/4.000 inwoners) wordt
overal ruimschoots voldaan. 

De wijkinspecteur wordt beschouwd als een onvermijdelijke schakel in de informa-
tieketen ten opzichte van de bevolking, de lokale verenigingen en de gemeente-
lijke administratieve diensten.

Nochtans wordt de definitie van dit buitengewone werk verschillend ingevuld in
de politiezones met als filosofie de nabijheidspolitie zelf. Het is correct dat de theo-
retische definitie ervan verschillende interpretaties toelaat. De plaats van de wijk-
inspecteur in de organisatie moet nog bevestigd of gerevaloriseerd worden.

Meer algemeen kunnen we stellen dat er te weinig interactie is tussen het perso-
neel van de verschillende diensten binnen eenzelfde korps. De lokale specialisaties
die we er aantreffen (interventie, recherche, wijk…) monden uit in een onaan-
vaardbare culturele versnippering en is in tegenspraak met de geest van de Orga-
nieke wet op de geïntegreerde politie gestructureerd op 2 niveau’s. De miskenning
of de niet erkenning van de verschillende activiteiten van de een en de ander is
een permanent aandachtspunt in de benadering van deze problematiek.

Tot slot, gezien de beperkte middelen in veel zones worden veelal de wijkinspec-
teurs gebruikt om de tekorten op andere plaatsen in te vullen (vervolledigen van
de ploegen interventie, ordediensten, vervangen van zieken of van diegenen die
met verlof zijn…). 
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De functionaliteit “onthaal” is een andere zorg van de gemeentelijke autoriteit
door het beeld dat zij ophangen ten opzichte van de burger. De minimale norm
wordt meestal bereikt behalve tijdens de weekends.

Het open houden van een centraal onthaalpunt gedurende 12 uur vormt een pro-
bleem voor de kleinere zones. In die gevallen zien we dat ze bijvoorbeeld een
oplossing zoeken bij het gedeconcentreerd niveau van de Federale politie (commu-
nicatiecentrum) of bij de interzonale samenwerking voor de dispatching van de
interventieploegen.

De openingsuren van de gemeentelijke politieposten zijn niet het gevolg van ingestelde
parameters doch zijn meestal nog de uren van voor de hervorming. Maar, omdat deze
toegankelijkheid conform moet zijn met de noden en verwachtingen van de bevolking,
moet zij geëvalueerd worden met de actualiteit en de zorg voor efficiëntie.

Een erfenis uit het verleden is ook het feit dat de infrastructuren soms niet aange-
past zijn aan de noodzaak van vertrouwelijkheid en comfort dat verwacht wordt
door diegenen die zich tot een politiedienst wenden. 

Een grote verscheidenheid wordt vastgesteld bij de uitvoering van de functionali-
teit “interventie”. Naast enkele korpsen die beschikken over voldoende finan-
ciële middelen zijn sommige landelijke zones genoodzaakt hun permanentie uit te
voeren door één ploeg interventie en dit in een soms uitgestrekte zone terwijl de
bijkomende ploeg (“piekploeg” genoemd) slechts zelden de norm van 84 uur per
week haalt.

Overal zijn een officier van administratieve politie en een of meer officieren van
gerechtelijke politie bestendig terugroepbaar en oproepbaar.

De interventietijden worden praktisch nooit gemeten. De interventietijd tussen de
oproep en de interventie kan dus slechts geëvalueerd worden als gevolg aan de
klachten die eventueel gericht worden aan de zonechefs door de autoriteiten of
de burgers. 

De functionaliteit “recherche en lokale onderzoeken” wordt verzekerd in de
meeste zones door de organisatie van een “aparte” dienst onder de benaming
lokale brigade of recherche, lokale recherche dienst of dienst van onderzoek en
opsporing 

De toegewezen capaciteit aan de gerechtelijke functie verschilt naargelang de
budgettaire middelen van de politiezone. In het algemeen bestaat er een nauwe
samenwerking met de gedeconcentreerde post van de federale politie (GDA). 

We stellen bij de specialisten een tendens van inter-zonale versnippering vast
indien, volgens hen, de verplichting van rekenschap af te leggen bij de gerechte-
lijke autoriteit hun niet wordt opgelegd. Deze houding benadeelt de cohesie en de
eenheidsvisie van de lokale politie terwijl zij ook in tegenspraak is met de filosofie
van de hervorming van de politiediensten. 

De functie “ordehandhaving” is een domein dat zeer gevoelig is vooral in het
beheer van de lokale niet te voorziene evenementen en de deelname aan de fede-
rale ordediensten gezien het impact van deze laatste op de organisatie in termen
van mensen en materiaal. De zones geven uiteraard voorrang aan de plaatselijke
ordediensten.



Het onderzoek dat door de AIG werd uitgevoerd in verband met de gehypothe-
keerde capaciteit (hycap) wijst op een positieve evolutie voornamelijk als gevolg
aan een aanpassing aan het reglement MFO 2 en aan de bijkomende aanwerving
in de Brusselse politiezones (cf het gedeelte besteed aan de opdrachten van de
inspectie).

De functie “slachtofferhulp” is onveranderlijk toevertrouwd aan gespecialiseerde
medewerkers (sociale assistenten, criminologen) in de politiezones. De continuïteit
van de functie wordt over het algemeen verzekerd in het kader van laterale steun. 

Het risico bestaat erin dat politiefunctionarissen hun specifieke bijstandsopdracht
ontwijken (actief luisteren, informatie, emotionele steun…) omdat zij de steun aan
slachtoffers verkeerdelijk beschouwen als een bijkomende werklast die moet wor-
den overgelaten aan de politieassistenten. 

Verwijzend naar de beschikkingen in de ministeriële omzendbrief OOP15ter van
09 juli 19994, weerhouden we dat de zogenaamde gespecialiseerde medewerkers
slechts zeer zelden belast worden met de sensibilisering en de specifieke vorming
van de politiemensen. In dezelfde context stellen we vast dat er in feite geen ver-
antwoordelijke officier werd aangesteld voor de opvolgingspolitiek van de slacht-
offerhulp in de politiezones. 

Tenslotte wordt de continuïteit van deze functionaliteit over het algemeen verze-
kerd in het kader van de laterale steun5.
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Politiezone Namen.
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b.De functionaliteit “steun” 

Vooral in de meergemeentenzones stelt het luik “steun” een probleem. De korpschefs
moesten overgaan tot het creëren van nieuwe beheersdiensten personeel en logistiek
met het bijbehorend personeel dat beschikbaar was toen zij chef van de zone werden.
Voor de hervorming behoorden deze diensten tot het domein van de gemeentelijke
administratie voor wat de lokale politie betrof en van de vroegere districten voor wat
de vroegere rijkswachtbrigades betrof.
Veel van die medewerkers die werden aangeduid om die diensten te beheren zijn niet
vertrouwd met actuele managers technieken. Bovendien moeten we ook rekening
houden met de primo benoemingen en de werklast die vooral de zonechefs van klei-
nere zones alleen moeten dragen hebben.
De toepassing van de statutaire beschikkingen van het KB van 30-03-2001 handelend
over de juridische toestand van het personeel van de politiediensten6 evenals de over-
gangsmaatregelen zijn niet eenvoudig en een min of meer langere periode is noodza-
kelijk om nuttige ervaring op te doen.
In die context wordt het belang, dat door de lokale verantwoordelijken gehecht wordt
aan interne communicatie als fundamenteel beschouwd in het integratie- en omvor-
mingsproces van het personeel
Nochtans stellen we in heel wat zones de afwezigheid vast van een wel overdachte en
coherente organisatie op dat vlak. Nochtans is, binnen een fundamentele reorganisa-
tie van het politielandschap, de interne communicatie een kritische succesfactor voor
de goede werking van een organisatie die verantwoordelijk is om bestendig te streven
naar een optimale kwaliteit van zijn dagelijks werk.

3.2 Inspectie opdrachten

3.2.1. Inspectie van de wapens, voertuigen, radio’s en ander
gevoelig materiaal

In 2003 werd gestart met een omvangrijke inspectieopdracht bestaande uit een evaluatie
van te nemen maatregelen door de lokale en de federale politie ter voorkoming van:

- een indringing in een complex

- een diefstal (huisdiefstal inbegrepen) en/of het verlies van inbeslag genomen of in
bewaring gegeven wapens

- de diefstal en/of de beschadiging van voertuigen

- de diefstal en/of het verlies van draagbare radio’s

- de diefstal en/of het verlies van kogelwerende vesten, interventiearmbanden en som-
mige uitrustingsstukken

Dit werk werd verder gezet in 2004 met een dertigtal bezoeken aan gebouwen van de
federale politie gevolgd door het opstellen van een rapport voor de bevoegde ministers.

In het algemeen stellen we telkens een te groot aantal zwakke punten vast die ons toe-
laten te besluiten dat :

(6) BS van 31 maart 2001



Op materieel vlak zouden de volgende vereisten zo vlug mogelijk dienen te gebeuren:

- de installatie van een alarmsysteem in alle niet bezette gebouwen

- het verbeteren van afsluitingen, vensters en deuren in een groot deel van de

bezochte complexen

- aanpassen van de inrichting van infrastructuren (soms met weinig kosten) die

momenteel niet toelaten een visuele controle uit te oefenen op de binnenkomst van

voetgangers en voertuigen vanuit het onthaal lokaal.

- de installatie van individuele kluizen voor het opbergen van de persoonlijke wapens

- het installeren van een alarmsysteem op alle voertuigen, vooral die van de lokale

politie die, tijdens de uitvoering van hun opdrachten, soms langs de openbare weg

alleen worden achter gelaten

- installatie van wapenrekken voor collectieve wapens in de interventie- en patrouil-

levoertuigen

- het markeren van alle draagbare radio’s in afwachting van de Astrid radio’s waarbij

het blokkeren ervan van op afstand mogelijk is

- het markeren van alle kogelwerende vesten

- daar waar een tekort zich laat voelen, het toewijzen van individuele kleerkasten

voor al het personeel

- vermindering van de wapenstock in bepaalde politiezones en in de logistieke steun-

dienst

behalve wat voorafging kunnen organisatorische maatregelen bijdragen tot de

duurzame verbetering van een reeks minder goede gewoonten:

het opstellen door de betrokken verantwoordelijken van geschreven onderrichtin-

gen die duidelijk, precies en strikt handelen over de bescherming van de politiege-

bouwen en over hetgeen zij herbergen.

Deze onderrichtingen moeten onder andere voorzien in :

- Een nauwgezette controle op alle personen die de politiegebouwen betreden

- Een beheer van toegangsmiddelen tot de complexen alsook tot de beveiligde plaat-

sen binnen deze complexen

- De aanstelling van een beheerder en het verplicht bijhouden van een inventaris voor

ieder gevoelig stuk.

- Een procedure voor overgave en overname van bepaald materieel.

- Het bepalen van verantwoordelijkheden en plichten van eenieder in relatie tot hun

eigen veiligheid.

- Het opleggen van de beperking tot het meenemen van een wapen, een radio of een

voertuig naar zijn woning.

- Voor het personeel dat meer dan een week ziek is, de verplichting opleggen zijn

wapen binnen te leveren.

- De modaliteiten vastleggen op een regelmatige controle op de toepassing van deze

beschikkingen en de reacties in geval van tekortkoming. 

Verbeteringen zonder kosten van bepaalde lokalen (verplaatsing van brandkoffers

zichtbaar van buitenuit…).

JAARVERSLAG 2004 AIG 17



JAARVERSLAG 2004 AIG18

3.2.2. Inspectie van de systemen voor het boeken van en de
controle op de prestaties

In het kader van ons algemeen actieplan voor het jaar 2004 hadden wij voorgesteld om

een evaluatie te doen van de procedure inzake de verzameling van de gegevens dien-

stig voor het berekenen van de gepresteerde uren. 

In een aantal politiezones en diensten van de federale politie werd deze procedure door

ons onderzocht, evenals :

welke systemen er in plaats werden gesteld om dit te realiseren;

de invoer, de behandeling van en de controle op bovenvermelde gegevens en systemen;

de opleiding van het personeel dat gelast is met het inbrengen in het systeem.

Als extra controle werd een steekproef ingelast.

In de lokale politiezones hebben we kunnen vaststellen dat er een grote diversiteit aan

documenten en systemen voor de verzameling van gegevens over de geleverde presta-

ties bestaat. Door het gebrek aan eenvormige procedures en afspraken is het risico gro-

ter op fouten en/of misbruik.

Volgende verwerkingssystemen worden gebruikt :

PPP (planning prestaties personeel)

NDB (nieuw dienstschrijfboek)

Zelf ontworpen systemen op basis van de programma’s Access of Exel.

We menen te kunnen besluiten dat deze verwerkingssystemen in de zones goed tot

zeer goed functioneren. Bovendien werden in de geautomatiseerde systemen verschil-

lende controleparameters ingebouwd.

Meestal gebeurt de invoer door CALOG personeel.De tijdstippen van inbreng kunnen

nogal verschillen. Het is logisch dat hoe langer men wacht om gegevens in te voeren,

hoe groter de kans wordt op fouten en/of manipulatie. 

De uiteindelijke behandeling na invoer gebeurt automatisch zodat hier de risico’s

beperkt blijven.

Wat de controle betreft zijn er grote verschillen: in de meeste grote zones bestaat er

een meer gestructureerde en formele controle. In kleinere zones verloopt de controle

meestal veel minder systematisch.en gestructureerd. Ook hier is het integreren van con-

trolemechanismen in een globale procedure noodzakelijk.

In meer dan de helft van de bezochte zones werd geen vorming voorzien met betrek-

king tot de geautomatiseerde verwerkingssystemen. Meestal hebben de personeelsle-

den, die met vernoemde systemen werken, in het verleden voldoende werkervaring

opgedaan. 

Bij de federale politie, hebben we binnen de verschillende bezochte eenheden kun-

nen vaststellen dat er, zoals bij de lokale politiezones, geen eenvormigheid bestaat met

betrekking tot de verzameling van de prestatiegegevens. Er wordt bij de federale poli-

tie enkel gewerkt met het PPP systeem;

De invoer gebeurt zowel door CALOG - als politiepersoneel. Sommige bezochte een-

heden voeren systematisch controles uit terwijl in andere eenheden niet wordt gecon-



troleerd. Formele, geschreven en degelijk opgevolgde procedures zouden het risico op
fouten en/of misbruik tot een minimum kunnen beperken.

Aangezien het PPP systeem bij de vroegere rijkswacht was ingeburgerd, werden er
geen extra opleidingen voorzien binnen de federale politie.

De steekproeven werden zowel bij de lokale als de federale politie uitgevoerd. Ze peil-
den naar fouten en eventuele fraude bij de behandeling van de gegevens met betrek-
king tot prestaties. De steekproeven brachten geen grote afwijkingen aan het licht.
Enkele gevallen van twijfel werden door de Algemene Inspectie opgevolgd.

Algemeen hebben we ook kunnen vaststellen dat onze vooraf aangekondigde inspec-
ties positieve reacties hebben uitgelokt. Vaststellingen (zowel positieve als negatieve)
werden systematisch aan de verantwoordelijken meegedeeld, zodat deze de nodige
maatregelen konden nemen. We hebben in de verdere opvolgingsfase gezien dat dit
tot nu toe ook effectief gedaan werd.

3.2.3. Beheer van de gehypothekeerde capaciteit (Hycap) 

Zoals in 2003 heeft de AIG verder regelmatig rapportage gedaan naar de Minister van
Binnenlandse Zaken inzake de inzet van de Hycap, daarbij vooral rekening houdend met
de nieuwe ministeriële richtlijn MFO-2 van 30-07-2004.

Te dien einde werden tal van bezoeken afgelegd en de Dirco’s, wiens rol werd versterkt,
werden uitgenodigd gegevens te verstrekken alsmede hun bemerkingen te laten kennen.

In 2004 werd 1070 keer Hycap ingezet (ttz ter gelegenheid van 1070 evenementen)
tegen 1128 keer in 2003.
580 keer (= in 54 % van de gevallen tegen 44 % in 2003), betrof het voetbal.

Om deze versterkingen Hycap te verwezenlijken werden de zones 4 401 keer gesollici-
teerd door de Dirco’s (tegen 7127 keer in 2003) in hun functie van tussenpersoon op de
vragen van DAO. In deze daling dient een eerste effect van de nieuwe MFO-2 gezien te
worden.
Op deze 4401 aanvragen, werden nog slechts 89 gevallen van niet-levering geteld tegen
405 in 2003, zijnde een vermindering van 80 %!
In 49 (=55 %) van de 89 gevallen betrof het de totaliteit van het gevraagde effectief.
Men stelt eveneens een gevoelige daling van de niet-leveringen vast na het in werking
treden van de nieuwe MFO-2 (slechts 4 in Nov-Dec 2004) daar waar de evenementen
nochtans niet ontbraken.

In 2003 werden vooral lokale evenementen geciteerd als reden voor niet-levering Hycap,
daar waar in 2004 als voornaamste redenen de statutaire limieten, ziekten en gebrek aan
effectieven worden aangehaald.

De winst in deze Hycap capaciteit deelt zich in als volgt :

- het arrondissement Antwerpen: 11,12 %
- het arrondissement Brugge: 10,90 %
- het arrondissement Dendermonde: 10,62 %
- het arrondissement Luik : 7,08 %
- het Brussels Hoofdstedelijk gewest : 6,99 %
- de vorming: 5,07 %
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De grote verandering tegenover in 2003 betreft het Brussels Hoofdstedelijk gewest die
slechts 6,99 % “verorbert” heeft in plaats van 24,90 %.

Voor het land werden de prestatielijnen slechts voor 46,77 % verbruikt, wat 222 FTE
voorstelt tegen 364 in 2003, zijnde 0,8 % van de capaciteit van de lokale politie (27500
politiemensen). De uitleg voor deze daling is nogmaals te zoeken in de nieuwe MFO-2.

Tenslotte, en als gevolg van de bemerkingen geformuleerd door de Dirco’s, hebben
meerdere punten de aandacht weerhouden van de werkgroep die, met medewerking
van de AIG, van dichtbij de uitvoering van de MFO-2 opvolgt ; het betreft inzonderheid :

- zonder iemand te benadelen, maatregelen te bestuderen teneinde te voorkomen dat
een zone die geniet van de arrondissementssolidariteit voor een evenement van lange
duur, een hoog aantal compensatieuren zou moeten presteren;

- modaliteiten van de voortgezette vorming (recyclage) ;

- de problematiek van de voertuigen (IVECO) ;

- de vervanging van de Hycap door overblijvende capaciteit van de DAR.

3.2.4. Toepassing van de seiningsprocedures bij ontsnappingen
van gevangenen

Eind 2004 werd op initiatief van de Inspecteur-generaal een opdracht uitgevoerd inzake
ontsnappingen van gevangenen.
Het betrof :
Uitgaand van een beperkt aantal recente gevallen, overgaan tot enkele concrete onder-
zoeken (namelijk de termijn en de kwaliteit van de seining alsmede de navolging van de
voorziene procedures) naar het functioneren van gans het verloop van de seining bij het
ontsnappen van een gevangene.

Deze opdracht was het gevolg aan meerdere opzienbarende ontsnappingen (ondermeer
deze in de gevangenis van Nijvel) bij dewelke men zich vragen kon stellen nopens de
snelheid en de kwaliteit van de verschillende seiningen voorzien in Boek I van de bijlage
aan de MFO-37 van 14-06-2002.

Om te komen tot een homogene verdeling van het echantillon op het terrein volgende
gevallen weerhouden:

- Een ontsnapping uit het Sint-Elisabeth hospitaal te Ukkel op 06-02-2004 

- Een ontsnapping uit de gevangenis van Antwerpen op 20-02-2004

- Een ontsnapping uit de gevangenis van Tongeren op 27-06-2004

- Een ontsnapping uit de gevangenis van Nijvel op 08-08-2004

- Een ontsnapping uit de gevangenis van Lantin op 27-08-2004

- Daarenboven, en gelet op de opschudding die veroorzaakt werd door de ontvluchting
uit de gevangenis van Nijvel van 08-08-2004, hebben wij ons tevens geïnteresseerd
aan de ontsnappingen van 3 gevangenen uit dezelfde gevangenis, op 10-10-2004.

(7) Gezamenlijke richtlijnen van de Ministers van Justitie en Binnenlandse Zaken met betrekking tot het
beheer van de informatie van gerechtelijke politie en administratieve politie.

(8) Ontsnappingen in de letterlijke zin van het woord, ttz niet deze van niet terugkomen uit penitentiair
verlof noch deze die zich onttrekken aan het elektronisch toezicht.



Deze ontsnappingen vertegenwoordigen ongeveer de helft van de ontsnappingen8 van
het jaar 2004.

Voor elk van de gevallen heeft de dienst IGIN bij de verschillende betreffende diensten
(lokale politie, CSD, GDA, AIK, Com C, DGA/DAO, DGJ/DJO, DGS/DSO) een maximum aan
documenten verzamelt die onontbeerlijk zijn voor een objectieve evaluatie van de opeen-
volging van seiningen. Al deze stukken – voor zover zij bestaan hebben of teruggevonden
werden- vertoonden veelal onnauwkeurigheden en hadden gebrek aan appreciatie.

Onze onderzoeken, alhoewel gelimiteerd, brengen er ons toch toe het goede werk van
een bepaalde zone te onderstrepen, maar daar tegenover veel anomalieën te hebben
vastgesteld zowel op gebied van communicatie als op gebied van efficiënte opsporingen.

Synthetisch betreft het : 

- een gebrek aan procedures en richtlijnen, na te leven in geval van ontsnapping;

- een gebrek aan kennis en respect voor de bestaande procedures en richtlijnen;

- een gebrek aan strengheid, stiptheid, en omkaderen van het werk op het terrein en
van het opstellen;

- enkele technische problemen op het gebied van de communicatie.

3.2.5. Doorlichting van de laboratoria van technische en 
wetenschappelijke politie (LTWP)

Na de terreinfase werd op 15.03.2004 het tussentijds verslag voorgesteld aan de direc-
tie van DGJ. In dit verslag werden vooral de voornaamste en recurrente problemen 
hernomen alsmede bepaalde punten die een verhoogd risico konden inhouden.

Dit verslag werd eveneens aan de voogdijministers overgemaakt, en verduidelijkt met de
verantwoordelijke van het dossier op het kabinet van de Minister van Justitie. Uiteinde-
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lijk besliste de Ministerraad “justitie en veiligheid” van 30 en 31 maart 2004 om 20 
bijkomende personeelsleden aan te werven om een centraal bijstandsteam te creëren en
honderd bijkomende personeelsleden voor de 27 LTWP.

De tweede fase van het onderzoek met een systematische uitbreiding naar het manage-
ment alsook naar de externe medeactoren toe ziet zijn aanvang in 2005.

Tevens zal er een vergelijking worden voorzien met bepaalde buitenlandse laboratoria.

Deze laatste fase zal een bredere kijk kunnen werpen op de problematiek van de LTWP
met een afsluitend verslag welk mogelijks aanvullende aanbevelingen en/of aandachts-
punten zal bevatten.

3.2.6. opvolging administratief onderzoek lokale politie Antwerpen 

De opvolging van het administratief onderzoek bij de lokale politie Antwerpen werd afge-
sloten met een verslag aan de heer minister van Binnenlandse Zaken op 19 november 2004.

Op 22 december 2004 stelden onze diensten dit opvolgingsverslag eveneens voor aan
de heer burgemeester van Antwerpen Patrick JANSSENS en de dienstdoende korpschef
Eddy BAELEMANS

3.2.7. Evaluatie van de globale functionering van de politiediensten

Een evaluatierapport inzake de globale functionering van de politiediensten werd, op zijn
vraag, overgemaakt aan de heer Willy BRUGGEMAN, nieuwe Voorzitter van de federale
Politieraad. De evaluatie was gebaseerd op vaststellingen die gedaan werden door de
verschillende diensten van de AIG, waaronder uiteraard de gedeconcentreerde posten,
en dit uitgaande van de audits, inspecties, onderzoeken of andere opdrachten waarbij
interessante elementen ingezameld werden.

3.3 Controles op het verloop van de repatriëringsopdrachten

Eind 2003, begin 2004 was een bewogen tijd voor de politiediensten belast met de uit-
voering van de repatriëringsopdrachten, gelet op de uitspraak van de rechtbank in de
zaak Semira Adamu.
Na deze uitspraak hebben de personeelsleden van het Veiligheids Detachement van de
Nationale Luchthaven (VDNL) zijn escortes opgeschort tot 15.03.2004.

In de nasleep van dit proces en in het kader van de controleopdracht van de Algemene
Inspectie van de Federale Politie en van de Lokale Politie (AIG), hebben onze diensten
eveneens deel uitgemaakt van de nieuwe commissie belast met de evaluatie van de
instructies inzake de verwijdering (commissie Vermeersch II) dewelke op 02 februari
2005 haar verslag in de parlementaire commissie heeft voorgesteld.

Wat nu het jaar 2004 betreft, tellen we o.a. 20 discrete en niet-discrete controles bij de
inscheping op reguliere lijnvluchten alsook 23 controles tijdens beveiligde vluchten.
Bij 20 van deze laatste opdrachten heeft een team van de AIG tijdens de hele vlucht de
politieagenten, die voor de repatriëring instonden, opgevolgd.
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7 van deze vluchten werden uitgevoerd in samenwerking met o.a. Duitsland, Frankrijk,
Nederland en Spanje.

Bij de 20 controles bij de inschepingen op reguliere lijnvluchten werd 1 vlucht afgelast
wegens ziekte van een escorteur en werden 5 gevallen waargenomen waarbij, meestal
door het rumoerig en opstandig gedrag van de te repatriëren persoon en of passagiers,
de boordcommandant weigerde deze persoon aan boord te laten of te houden.

Wat de overige controles betreft, zijn deze vluchten normaal doorgegaan.

In 2004 verrichte de AIG geen enkele discrete controle tijdens de vlucht op de reguliere
lijnvluchten.

Voor de beveiligde vluchten met buitenlandse samenwerking omvatten de controles
deels de opvolging vanaf de uithaling tot de inscheping en deels de opvolging van de
hele opdracht tot in het land van bestemming.

Deze zeer leerrijke ervaring heeft, ons inziens, zeker toegelaten om door de deelne-
mende diensten bepaalde lessen te trekken voor een verdere uitbouw van een humaan
en effectief verwijderingbeleid.

Bovendien werd op 21.09.2004 een praktische uiteenzetting bijgewoond m.b.t. het
dwangmiddel in gebruik bij de Franse autoriteiten (quick-release systeem).

Op 14 oktober 2004 heeft de AIG op eigen initiatief en in samenspraak met de FOD
Binnenlandse Zaken een constructieve debriefing georganiseerd met deelname van:
- mensen van de directie en personeelsleden van het VDNL
- de directie van het Centrum 127bis
- de adviseur-generaal van de Dienst Vreemdelingenzaken

met als doel de aanloop tot een verdere risicoanalyse, zodanig dat naar de toekomst
toe de risico's op - of gevolgen van incidenten, als niet verhinderd dan toch zeker tot
een minimum herleid kunnen worden.
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Op 16 februari 2005 hebben Roger TRILLET, adjunct-inspecteur generaal en Marc
ARYS, commissaris, een uiteenzetting gegegeven m.b.t. de werking van de A.I.G. in
het algemeen en de controle op de repatriëringsopdrachten in het bijzonder. Deze uit-
eenzetting vond plaats op uitnodiging van het Observatorium voor Migraties (Centrum
voor gelijkheid van kansen en voor racismebestrijding) met aanwezigheid van verschei-
dene vertegenwoordigers van mensenrechtenorganisaties, o.a. Amnesty International,
la Ligue des droits de l'Homme, Jesuit Refugees Service, Mrax. 

3.4 Algemeen actieplan inzake audits en inspectieopdrach-
ten voor het jaar 2005

In het kader van onze activiteiten hebben wij, in de loop van het jaar 2004, kennis gekre-
gen van een bepaald aantal problemen of disfuncties. Vertrekkend van de daaraan verbon-
den risicoanalyse en overeenkomstig artikel 27 van ons KB, hebben wij aan de voogdijmi-
nisters voorgesteld om onze activiteiten van 2005 te oriënteren naar volgende objectieven: 

Op gebied van audits :

afsluiten en verzekeren van de opvolging van de audits voorzien in de actieplannen van
2003 en 2004;

onze manier van werken inzake audits aanpassen en de ontwikkelde methodologie
valideren;

bevorderen van een uniforme visie betreffende de controlesystemen van interne contro-
les (in de zin van “beheersysteem op niveau van het management”) bij de verantwoor-
delijken van de politie ;

nazien op welke wijze de federale politie en de lokale politie daadwerkelijk de objectie-
ven van hun respectieve veiligheidsplannen uitvoeren, en hoe zij de processus van de
informatie en communicatie terzake aanpakken. Gelet op de omvang van de taak, werd
voorgesteld dat de uitvoering van deze audit zou gespreid worden over twee jaar : in
2005 zou de federale politie nagezien worden en zou 2006 voorbehouden worden aan
de lokale politie.

Op gebied van inspecties stellen wij een inspectie voor met betrekking op de aanwezigheid
van de politie in de straat. Het doel is de systemen, die in de politiezones en in bepaalde
diensten van de federale politie in plaats gesteld zijn om de aanwezigheid van de politie in
de straat op een aanvaardbare manier zowel kwantitatief als kwalitatief te verzekeren, te
evalueren.
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In de loop van het jaar 2004 kon de dienst individuele onderzoeken zich verder ontwikke-
len in zijn taak om de klachten en aangiften ten laste van politieambtenaren te onderzoe-
ken met het oog op de medewerking aan het uitbouwen van kwalitatief hoogstaande 
politiediensten en aan het gebruik van de juiste politietechnieken.

In 2004 vielen er geen nieuwe opvallende trends te noteren. Het bleek echter dat de in de
vorige jaarverslagen aangekondigde aandachtspunten nog steeds terugkomen. Het gaat
hier over een diepgaandere ‘screening’ van de kandidaten politiemensen en nadien aan een
gebrek aan goede vorming en opleiding van de nieuwe rekruten. Verder worden de nieu-
welingen onvoldoende omkaderd bij de aanvang van hun activiteiten op terrein. Er dient
dringend werk gemaakt van een gedreven kwaliteitsverhoging van de basis. Het gaat ten
slotte om die politiemensen die een eerste en veelal dringend contact met de burger heb-
ben. In een aantal onderzoeken ging het om problemen rond een ‘bijberoep’ dat een aan-
tal politiemensen aangingen en waarbij de deontologische en/of wettelijke reglementering
niet gevolgd werd. Het is hier dan ook aangewezen om te verwijzen naar de onderrichtin-
gen terzake alvorens een tweede activiteit te aanvaarden. Uit de gegevens in het bezit van
de AIG blijkt dat 11% van de behandelde dossiers betrekking hebben op schending van het
beroepsgeheim. Het gaat hier enerzijds over het verschaffen van gerechtelijk informatie aan
vrienden of kennissen. In enkele gevallen ging het over het verschaffen van info aan crimi-
nele organisaties en aan de pers. Men mag niet uit het oog verliezen dat bij het verschaffen
van informatie aan de pers van een op stapel staande operatie men niet alleen een misdrijf
pleegt, maar dat men bovendien ook het leven van andere collega’s in gevaar kan brengen.

4.1 Aantal dossiers

De dienst individuele onderzoeken opende in 2004 in totaal 793 dossiers. In 2003 wer-
den er 660 dossiers geopend. Dit is een stijging met 133 dossiers.

Jaar Geopende Afgesloten Nog lopende Dossiers in 
dossiers dossiers dossiers behandeling in 2004

2002 487 481 6 6

2003 660 611 49 49

2004 793 636 157 793

Totaal van de in 2004 behandelde dossiers 848

Er dient opgemerkt dat deze cijfers en de daaraan verbonden interpretatie zich beperkt
tot de dossiers die toevertrouwd zijn aan de AIG en dat hier geen rekening gehouden
wordt met de dossiers van het Comité P of de dossiers behandeld door de diensten
interne controle of andere controlediensten.

Inzake het taalgebruik bleek dat 55 % van de klachten in het Frans waren, 44 % van
de klachten waren in het Nederlands opgesteld en 1% van de klachten waren in een
andere taal opgesteld.

4 De dienst van de individuele onderzoeken (IGEO)
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Taal waarin de klacht werd gericht aan de A.I.G. 

Frans 55 %

Nederlands 44%

Duits 0,5 %

Andere taal 0,5 %

Verdeling van de klachten:

Gerechtelijk arrondissement Brussel : 13 %

Franstalige gerechtelijke arrondissementen: 29 %

Nederlandstalige gerechtelijke arrondissementen: 28 %

Algemene directies : 16 %

Buiten dienstverband: 9 %

Politieambtenaar niet - geïdentificeerd: 3 %

Politieambtenaar is geen dader, eventueel wel slachtoffer : 2 %

Administratieve klachtdossiers :

Uit de statistieken van de dienst onderzoeken blijkt dat er in 2004 in totaal 316 admini-
stratieve klachtdossiers werden geopend:

164 franstalige klachten

152 nederlandstalige klachten

Gerechtelijke klachtdossiers :

Opvallend is weeral dat het aantal gerechtelijke dossiers sterk toeneemt. Meer en meer
Parketten doen beroep op de onderzoekers van de Dienst individuele onderzoeken.

Bemiddelingen:

In tegenstelling tot de verwachtingen kende het aantal bemiddelingen geen opwaartse
lijn niet tegenstaande deze tussenkomsten een algemeen succes zijn. Dit is wellicht te
wijten aan het feit dat het bestaan van deze procedure onvoldoende gekend is in het
politielandschap. 
Voor het welslagen van een bemiddeling is het vooral van belang dat deze procedure zo
snel mogelijk na het ontstaan van een conflict wordt toegepast. Meestal is het echter zo
dat pas gebruik gemaakt wordt van deze procedure nadat er reeds een aantal andere en
mislukte tussenkomsten zijn gebeurd.
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Wijze waarop de klachten werden behandeld 

Behandeld 82%

Intern behandeld 9%

Bemiddeling 1%

Onbevoegd 4%

Onontvankelijk 4%

Aard van de behandelde dossiers

Slagen en verwondingen 21%

Schending van het beroepsgeheim 11%

Beledigingen en bedreigingen 10%

Daden van Willekeur 7%

Diefstal (alle vormen) 7%

Weigeren P.V. op te stellen 6%

Ongelijke behandeling 5%

Pesterijen 4%

Valsheid in geschriften 4%

Oplichting en corruptie 4%

Zedenmisdrijven 3,5%

Drugs 3,5%

Schuldig verzuim 2%

Aanslag op pers. levenssfeer 2%

Geweld t.a.v. voetbal-
supporters 2%

Racisme en xenofobie 2%

Andere 6%
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4.1.1. Pesterijen

Binnen de AIG werden er ook richtlijnen vastgelegd betreffende de externe klachten wegens
ongewenste intimiteiten en pesterijen. Het was de bedoeling van de wetgever om zoveel
mogelijk conflicten te regelen binnen de bedrijven en om in de mate van het mogelijke te
voorkomen dat dergelijke klachten dienden behandeld te worden voor een rechtbank.

- De werkgever heeft de verplichting om een preventieambtenaar aan te duiden en die
eventueel wordt bijgestaan door een vertrouwenspersoon. De werkgever moet altijd
beroep doen op deze preventieambtenaar die kan behoren tot een externe of interne
dienst voor de preventie en de bescherming op het werk.

- De werknemer die meent het slachtoffer te zijn van geweld of pesterijen op het werk
kan de interne procedure opstarten door zich te richten tot de preventieambtenaar of
hij kan zich richten tot de medische arbeidsinspectie of hij kan een procedure aanhan-
gig maken voor de bevoegde rechtbank. De klager moet er zich wel van bewust zijn
dat wanneer hij zich richt tot de arbeidsauditeur er geen beroep meer kan gedaan wor-
den op de medische inspectie omdat het gerechtelijk onderzoek beschermd wordt
door het geheim van het onderzoek.

Aangezien de wetgever aan de AIG geen specifieke opdracht verleend heeft, is de AIG
in eerste instantie te beschouwen als tussenpersoon en moet het slachtoffer dat een
administratieve klacht wil neerleggen in eerste instantie doorverwezen worden naar de
door de wetgever aangeduide personen. Indien het slachtoffer desondanks toch op
gerechtelijk vlak een klacht wil neerleggen zal de AIG deze klacht opnemen en het pro-
ces-verbaal overmaken aan het bevoegde parket.

dienst tot welke de politieambtenaar behoort met betrekking 
van de ontvangen klacht.

Lokale Politie 66%

Federale Politie 15%

Buiten dienstverband 16%

Niet gekend 3%

4.1.2. Samenwerking met de Korpschefs :

Gelet op de steeds stijgende werklast dient de dienst onderzoeken noodgedwongen een
aantal taken over te maken aan de korpschef. De lokaal te behandelen materie wordt
met medewerking van de diensten interne controle uitgevoerd. Rekening houdende met
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de huidige en steeds stijgende werklast dient het aantal onderzoekers verhoogd te wor-
den om alle dossiers te kunnen behandelen. Het is zeker gepast om hier tevens te ver-
melden dat de dienst onderzoeken steeds kan rekenen op een perfecte samenwerking
met de gedeconcentreerde diensten van de AIG en de diensten interne controle en 
de andere controlediensten in het algemeen. Verder kan IGEO steeds rekenen op een 
collegiale samenwerking met alle politiediensten in het algemeen. In het bijzonder kan
hier de goede samenwerking met de GDA Antwerpen vermeld worden.

Ontvangen klachten ten aanzien van de lokale politie onder
verdeeld per provincie en het Brussels Hoofdstedelijk gewest.

Brussel Hoofdstad 19%

Luik 19%

Henegouwen 15%

Antwerpen 12%

West-Vlaanderen 8%

Oost-Vlaanderen 7%

Limburg 6%

Namen 5%

Vlaams-Brabant 5%

Waals-Brabant 3%

Luxemburg 1%

Deze grafiek geeft voor de 10 provincies en het Brussels Hoofdstedelijk gewest weer
welke klachten de Algemene Inspectie ontving. Deze cijfers mogen niet geëxtrapoleerd
worden. Het betreft hier zowel de klachten afkomstig van burgers als van de parketten.
Er mag niet uit het oog verloren worden dat de gebruiken van de burgers en van de par-
ketten verschillen van provincie tot provincie.

Wat betreft de statistieken 2004 werd vastgesteld dat er meer klachten binnenkomen
ten laste van leden van de lokale politie. Hierbij dient opgemerkt dat er wel meer leden
van de lokale politie zijn en dat de dossiers vooral gaan om eerste en dringende inter-
venties. Wat betreft de federale politie kan eveneens opgemerkt worden dat de ontvan-
gen klachten ook meestal gaan om interventies van de eerstelijns diensten.

4.2 Permanentie

In het jaar 2004 kreeg de Permanentie IGEO in totaal 171 oproepen te verwerken. Er waren
154 oproepen tijdens de diensturen, 13 oproepen buiten de diensturen en 4 oproepen in
het weekend. Van de 171 oproepen werd er door de dienst onderzoeken aan 77 oproepen
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gevolg gegeven. In de andere gevallen ging het om klachten waarvoor geen tussenkomst
van de AIG noodzakelijk was en kregen de klagers de nodige informatie.

In 32 gevallen werd er na de oproep door klager een schriftelijke klacht aan de Dienst onder-
zoeken overgemaakt, bij 28 gevallen werd er in de oproep een afspraak met betrokkene
gemaakt en in 17 gevallen was een onmiddellijke interventie noodzakelijk. Bij 56 oproepen
werd een gerechtelijk dossier opgestart. De klachten gingen overwegend over het gedrag
van de politie in het algemeen (45), over interpellaties in het verkeer (17), over ontvangen
boeten (14) en over slagen en verwondingen door politieambtenaren (13).

Résultaten van de gevoerde onderzoeken
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Beslissing in handen van het Parket 65%

Niet gefundeerd 29%

Gefundeerd 5%

Geen beslissing 1%

Opmerkelijk is dat uit de gevoerde onderzoeken blijkt dat 29% van de klachten onge-
grond zijn

4.3 Gevolgtrekkingen uit een aantal gevoerde onderzoeken

In het kader van een groot aantal gerechtelijke onderzoeken wordt nog steeds vastgesteld
dat de kwaliteit van de opgestelde Processen-verbaal te wensen over laat en dat ook 
de gerechtelijke vorming van de opstellers nog steeds onvoldoende isEr is nog steeds te
weinig “screening” van de kandidaten bij hun toetreding tot de politie

In een aantal grote politie zone’s werd vastgesteld dat de toegankelijkheid van de politie-
commissariaten niet optimaal is. De afstand tot het dichts bijzijnde en open commissari-
aat is soms heel ver en ook de openingsuren zijn niet aangepast aan de noden van de bur-
gers. Het ongenoegen van de burger leidt tot frustratie en uiteindelijk tot het neerleggen
van een klacht bij de Algemene inspectie. 
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In het kader van een onderzoek bij een federale dienst dienden inlichtingen ingewonnen
te worden teneinde de eindverantwoordelijke van de feiten aan te duiden. In 2004 bleek
er nog steeds geen organigram voorhanden te zijn zodanig dat van de basis diende opge-
klommen te worden om de uiteindelijke verantwoordelijke te kunnen identificeren. 

In besproken jaar bleek ook dat bij aanhoudingen nog steeds onvoldoende zorg wordt
gedragen om de juiste formulieren in te vullen. Dit geldt zowel voor administratieve als
voor gerechtelijke aanhoudingen.

De huidige ongelijkheid van de uniformen zorgt voor verwarring bij de burgers. Sommige
‘samengestelde’ uniformen neigen zelfs tot verwarring met de outfit van sommige veilig-
heidsdiensten. Te veel politiemensen in uniform op terrein dragen bovendien niet steeds
de voorziene kentekens.

4.4 werking van de dienst individuele onderzoeken

Een groot probleem is nog steeds dat sommige klagers zich gelijktijdig richten tot de
AIG en tot andere administratieve en gerechtelijke autoriteiten. Het gebeurt regelma-
tig dat verschillende diensten reeds een aanvang gemaakt hebben met het onderzoek
om dan tot de vaststelling te komen dat meerdere diensten ook al gestart zijn met de
eerste onderzoeksverrichtingen. Er dient dan ook snel werk gemaakt van een algemene
nieuwe databank waarin alle klachten bij ontvangst ervan ingebracht kunnen worden.

Het is tevens nuttig om er aan te herinneren dat het uitvoeren van tuchtonderzoeken
en het opstellen van inleidende verslagen principieel tot de verantwoordelijkheid
behoort van de hiërarchie tenzij dat er ernstige redenen zijn om het onderzoek of het
opstellen van een inleidend verslag toe te vertrouwen aan de dienst onderzoeken.

De Algemene inspectie raakt steeds beter bekend bij het grote publiek. De verspreiding
van de AIG folder via het onthaal van de lokale politie is hier zeker niet vreemd aan. 

De parketten doen ook meer en meer beroep op de AIG. Daar waar vroeger een dos-
sier ten laste van de gemeentepolitie werd behandeld door de Rijkswacht of de Gerech-
telijke politie en vice versa, worden een deel van deze dossiers nu overgemaakt aan de
Algemene inspectie.

4.5 Voorbeelden

4.5.1. Voorbeelden van een aantal behandelde klachten

Een politieman laat zich betalen om processen-verbaal inzake verkeer of om seiningen
te laten verdwijnen. In het gerechtelijk onderzoek van de dienst onderzoeken worden
deze feiten bewezen.
De politieman werd geschorst in afwachting dat zijn zaak behandeld wordt door de
Correctionele rechtbank.



JAARVERSLAG 2004 AIG32

Twee jonge chauffeurs in staat van dronkenschap worden door de politie geïnterpelleerd
en administratief aangehouden. In opdracht van de heer Procureur des Konings wordt
een onderzoek geopend om de omstandigheden van de aanhouding te onderzoeken.
Uit het onderzoek blijkt dat de politiemannen niet steeds op de juiste wijze de wette-
lijke beschikkingen inzake administratieve en gerechtelijke aanhoudingen toepassen.
De finaliteit die door de wetgever beoogd werd, werd totaal niet voor ogen gehouden.

In een gemeente waren er hardnekkige geruchten dat een politieman, buiten dienst-
verband, betrokken zou geweest zijn in een dodelijk ongeval met vluchtmisdrijf en
waarbij een jonge vrouw het leven zou gelaten hebben. Volgens de geruchten zou de
politieman tevens beschermd worden door de locale politie.
In opdracht van de heer Procureur des Konings werden deze geruchten door IGEO
onderzocht en uit het onderzoek bleek dat de aantijgingen totaal uit de lucht gegre-
pen waren.

De verantwoordelijke van een eenheid verdacht er een lid van zijn personeel van om gedu-
rende zijn dienst op internet pornografische site’s met pedofiele grondslag te bezoeken.
In opdracht van het Parket werd een onderzoek ingesteld en werden de feiten bewezen.
De dader wordt vervolgd voor de Rechtbank.

Klacht werd neergelegd door een familie via de liga van de Rechten van de mens inzake de
omstandigheden van aanhouding van een familielid door een korps van de locale politie.
Uit het onderzoek door de dienst onderzoeken bleek dat de aangehoudene de nacht
in een cel doorgebracht had in omstandigheden conform aan de wettelijke reglemen-
teringen. Het was de aangehoudene zelf die de aangeboden maaltijd geweigerd had.
De AIG heeft de klacht zonder gevolg geklasseerd, maar heeft niettemin de aandacht
getrokken van de Korpschef op de klachten van het Europees Comité ter voorkoming
van marteling en onmenselijke of vernederende behandeling of bestraffing dat in zijn
laatste verslag stelt dat personen die verplicht zijn om de nacht in een cel door te bren-
gen moeten voorzien worden van een matras en propere dekens.

Een wapenhandelaar meldt aan de AIG dat hij in een gespecialiseerd blad een aankon-
diging gelezen heeft die geplaatst was door een locale politiedienst en waarbij tientallen
vuurwapens te koop werden aangeboden. Hij beschouwt dit als oneerlijke concurrentie.
Uit het onderzoek blijkt dat de politie inderdaad een aankondiging plaatste, doch dit
voor rekening van een oudere dame die zich van de wapens wilde ontdoen. Er was ech-
ter geen sprake van belangneming. De politieambtenaren wilden enkel de oude dame
helpen door de eerlijke kopers te selecteren.
Ondanks de eerbare bedoelingen van de politieambtenaren kan deze tussenkomst niet
geaccepteerd worden op deontologisch vlak en werd er terzake een verslag aan de
Korpschef toegezonden.

In opdracht van de heer Procureur des Konings werd IGEO belast met een dringende
tussenkomst in het kader van een twist tussen een politieman en zijn vriendin. De poli-
tieman werd ervan verdacht om zijn vriendin zwaar toegetakeld te hebben.
De AIG nam de eerste dringende maatregelen. Het verder onderzoek toonde echter
aan dat de politieman vrij is van alle schuld.
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In een anonieme klacht werd gesteld dat een collega in het kader van zijn beroepsac-

tiviteiten giften zou aanvaarden. Dit werd ook nadien bevestigd in de afgenomen ver-

klaringen.

Uit het administratief onderzoek van de dienst IGEO bleek echter dat de politieman totaal

onschuldig was en hierdoor werd dan ook een einde gesteld aan de loze geruchten.

Een aspirant inspecteur in opleiding verklaart zich gekwetst te hebben aan de hand bij

het zich aankleden en beweert dat hij niet meer kan deelnemen aan de sportoefenin-

gen. Hij staaft dit door een medisch attest.

Het onderzoek van de AIG toont echter aan dat betrokkene glazenwasser is in een

franse discotheek en dat hij zich gekwetst heeft bij een woordenwisseling met klanten.

Bovendien blijkt uit het onderzoek dat betrokkene zijn loonfiche vervalst heeft om een

hypothecaire lening te bekomen.

Een korpschef van een locale politie beklaagt zich over het feit dat hij afgescheept werd

door twee leden van een dienst van de federale politie.

Uit het onderzoek blijkt dat de gedragingen van beide partijen laakbaar zijn. Teneinde

de goede verstandhouding tussen de federale en de locale politie te vrijwaren heeft de

AIG aanbevelingen gedaan inzake de contacten tussen de niveaus van de geïnte-

greerde politie.

In het kader van een A.P.O. dossier met betrekking tot een verkeersongeval met vlucht-

misdrijf gaf de klager de nummerplaat van het aanrijdende voertuig door aan de

inspecteurs die de vaststellingen deden. De feiten deden zich voor in het Vlaams lands-

gedeelte en het proces-verbaal werd in de Nederlandse taal gefaxt naar een P.Z. in het

Franstalig landsgedeelte, waar het gevluchte voertuig ingeschreven stond. Het

gevraagde verder onderzoek werd pas 6 maanden later uitgevoerd.

Het onderzoek was negatief omdat het gevluchte voertuig 2 maanden ervoor door de

eigenaar werd doorverkocht en het in België niet meer aan te treffen was.

Wegens gebrek aan bewijzen werd de zaak door het politieparket geklasseerd en

diende de klager zelf op te draaien voor de schade aan zijn voertuig.

De Algemene Inspectie legde de zaak voor aan de korpschef van de betrokken politie-

zone.

Deze laatste gaf toe dat bij het opstarten van de zone niet alles op wieltjes verliep.

Hij was akkoord met onze vaststellingen en zou de politieraad voorstellen dat de PZ de

schade aan het voertuig zou vergoeden.

De politieraad ging echter niet akkoord met het voorstel van de korpschef. De gebrek-

kige werking van het politieapparaat zorgde ervoor dat het slachtoffer van het vlucht-

misdrijf zelf voor de schade diende op te draaien.

De Algemene Inspectie ontving van een burger (in België ingeschreven) een klacht

wegens poging tot innen van een geldsom voor een overtreding.

Klager werd op de weg tot stilstand gebracht door een gemotoriseerde politieagent.

Volgens klager zou de agent gezegd hebben dat voor het niet dragen van de veilig-

heidsgordel hij een minnelijke schikking zou geven van ¤ 50. T oen de klager vroeg of

hij met boetezegels kon betalen zou de agent de plaats van de feiten verlaten hebben

zonder nog iets te zeggen. De burger heeft deze houding geïnterpreteerd als zou de
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politieman getracht hebben om ten onrechte baar geld te innen.
De Algemene Inspectie heeft de betrokken agent geïnterpelleerd betreffende de feiten.
Het betrof hier een zaak van woord tegen woord.
Hieruit blijkt eens te meer hoe belangrijk het is om duidelijk met de burger te communi-
ceren. Het is zeker aanbevolen om na het contact op een beleefde manier afscheid te
nemen van de burger en deze op een veilige manier opnieuw in het verkeer te brengen.

De Algemene Inspectie ontving een klacht over de onbillijke verdeling van de weeken-
duren en overuren in een dienst van de federale politie. Bepaalde leden van deze dienst
zouden tal van overuren en weekenduren presteren ten nadele van de andere collega's.
Sommige leden zouden hierbij gebruik maken van de voorkennis die zij hebben van
evenementen, inherent aan hun functie.
Het onderzoek werd opgestart op basis van metingen van de uitbetaalde prestaties van
een volledige dienst. De mathematische benadering van deze metingen toonde aan dat
een aantal leden voor een welbepaalde periode meer overuren en/of weekendpresta-
ties presteerden dan andere leden van dezelfde dienst. Een correcte interpretatie van
dit gegeven had echter een vergaande studie vereist aan de hand van uurroosters en
peilingen.
In samenspraak met de betrokken partijen en diensthoofden werd beslist constructief
te werken naar een bevredigende oplossing voor iedereen, in plaats van het probleem
eindeloos te bestuderen.
Een aantal gesprekken door de A.I.G. gevoerd, resulteerden in een regulerende dienst-
nota opgesteld door het diensthoofd van de betrokken politieleden. De dienstnota
bepaalt de voorwaarden van de inzetbaarheid van de diverse politieleden die leiden tot
het presteren van bijzondere prestaties.
De nota werd aan alle partijen voorgelegd en door hen aanvaard. De aandacht werd
er bij de gesprekspartners op gevestigd dat persoonlijke conflicten plaats moeten rui-
men voor een teamgeest die tot een optimale werksfeer bijdraagt. De hiërarchie werd
gesensibiliseerd om tijdig personeelsconflicten te detecteren en er de nodige aandacht
aan te besteden.

Een geverbaliseerde bewoner is het niet eens met een parkeerboete die hij kreeg ter
hoogte van zijn woning. Hij meent dat de tijdelijk geplaatste verkeersborden niet juist
waren opgesteld en hij de verkeersborden nooit was voorbijgereden, en hij aldus geen
kennis kon hebben van het parkeerverbod ter plaatse.
Uit het onderzoek is gebleken dat de klager gelijk had en er te weinig tijdelijke ver-
keersborden waren geplaatst en hij wel degelijk tot aan zijn woning kon rijden zonder
een verkeersbord voorbij te rijden.
De vaststellingen hieromtrent werden overgemaakt aan de heer Procureur des Konings
afdeling Politierechtbank voor nuttig gevolg.

Ter gelegenheid van snelheidcontroles op de autosnelweg wordt een Engelsman uit het
verkeer gehaald. Hij beweert dat hem naar aanleiding van een snelheidsovertreding
een onmiddellijke inning wordt voorgesteld. Hij wenst verdere informatie over de over-
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treding. Hierop krijgt hij als antwoord dat hij ¤ 75 dient te betalen voor de gevraagde
informatie.
Uit het onderzoek blijkt dat de klager om een foto vroeg als bewijs van de snelheids-
overtreding. Het Belgisch systeem laat (nog) niet toe om ter plaatse een foto te over-
handigen. Dit had tot gevolg dat de procedure “consignatie” in werking trad, die door
de verbalisanten werd toegepast en er aldus een extra som van ¤ 75 (voor 1/3/2004)
werd geïnd.

Een burger beklaagt er zich over dat een politie-inspecteur op onrechtmatige basis het
rijksregister nakijkt en schending van het beroepsgeheim pleegt.
Uit de verificaties uitgevoerd door de Algemene Inspectie blijkt dat de oorsprong van
de verspreiding van de informatie bij een lid van een bestuurlijke overheid lag en dat
de inspecteur in kwestie correct handelde.

4.5.2. Bemiddeling

Een lid van het operationeel kader van de federale politie vraagt de tussenkomst van
de AIG teneinde zijn professionele contacten met een ondergeschikte te verbeteren. Na
een bemiddeling van de AIG tussen betrokken partijen en na een lange evaluatie
periode konden beide partijen opnieuw beter communiceren op basis van wederzijds
respect en werd hun samenwerking verbeterd.

Door een lid van de locale politie werd klacht neergelegd wegens pesterijen tegen zijn
diensthoofd. De AIG werd gevat voor een bemiddeling. Doch na verificatie bleek dat
de klager zich ook gewend had tot de preventieambtenaar. Daarop besliste de AIG om
geen bemiddeling te doen gelet op de beschikkingen van de wet van 11 juni 2002
betreffende de bescherming tegen geweld, pesterijen en ongewenst sexueel gedrag op
het werk waarvan het hoofddoel is om in eerste instantie zoveel mogelijk conflicten te
regelen binnen de bedrijven.

Tussen een lid van de locale politie en een lid van de federale politie was er een zwaar
burengeschil ontstaan. Na een individueel onderhoud en met het contractueel akkoord
van beide partijen kon de AIG een bemiddeling doen. Er kon een oplossing gevonden
worden voor het geschil en een aantal persoonlijke verbintenissen konden terzake vast-
gelegd worden. Een jaar na de bemiddeling werd de toestand geëvalueerd en het
geschil bleek totaal opgelost.

JAARVERSLAG 2004 AIG 35



JAARVERSLAG 2004 AIG36

5 Dienst statuten (IGST)

5.1 Wettelijke basis

Het koninklijk besluit van 20 juli 2001 betreffende de werking en het personeel van de
algemene inspectie van de federale politie en van de lokale politie regelt de opdrach-
ten van de dienst statuten in de artikelen 7 en 12.
De details en de activiteiten die op deze dienst betrekking hebben, worden hierna
opgesomd.

5.2 De raad van beroep

5.2.1. Algemeenheden

In uitvoering van artikel 64 van de Exoduswet, werd bij de Algemene Inspectie van de
federale politie en van de lokale politie een Raad van Beroep opgericht. Deze beslecht
het beroep ingediend tegen de beslissing van de eindverantwoordelijke voor de evalu-
atie met eindvermelding “onvoldoende”.

De inwerkingstelling van de evaluatieprocedure voorzien in de Exoduswet (Hoofdstuk
VII – Art. 52 t/m 64) en in het KB RPPol (Titel VII – Deel VII) werd uitgesteld tot 1 april
2005. In afwachting moet de adviesprocedure gevolgd worden zoals omschreven in de
omzendbrief GPI 11 van 27 maart 2003 en GPI 11bis van 24 juni 2004.

5.2.2. Algemene vaststellingen

Vorig jaar stelde de Raad van Beroep vast dat de mogelijkheid tot het instellen van een
hoger beroep tegen een ongunstig advies onvoldoende gekend was bij het politieper-
soneel en dat de opgelegde procedureregels meestal niet gevolgd werden door de ver-
antwoordelijken. De ministeriële omzendbrief GPI 11bis van 24 juni 2004, gepubliceerd
op initiatief van de dienst Statuten ingevolge voormelde vaststellingen, gaf daarom bij-
komende richtlijnen inzake de evaluatie van het personeel. Het recht tot het instellen
van een hoger beroep tegen de vermelding “onvoldoende” diende voortaan op het
adviesformulier expliciet vermeld te staan. Bovendien werd de aandacht van de verant-
woordelijken gevestigd op het belang van de naleving van de procedureregels en van
een grondige motivering van het ongunstig advies.

In 2004 kon de Raad van Beroep vaststellen dat het nieuwe adviesformulier met de ver-
melding van de beroepsmogelijkheid tegen de vermelding “onvoldoende” nagenoeg
systematisch gebruikt werd door de verantwoordelijken. Van een grondige motivering
van het ongunstig advies is tot op heden evenwel in veel gevallen nog geen sprake.
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In vele dossiers ontbreken de concrete gegevens waarop het ongunstige advies is
gestoeld. 
Bij gebrek aan concrete stavingstukken kan de Raad dan ook enkel beslissen het
ongunstig advies te wijzigen in de vermelding “goed”.

Tot slot kon vastgesteld worden dat meerdere verzoekschriften tot hoger beroep
wegens een ongunstige eindvermelding, ingediend tijdens het laatste trimester 2004,
zich kenmerken door een juridische benadering. Naast betwistingen qua motivering of
qua gegrondheid van het advies wordt de rechtmatigheid van het advies in vraag
gesteld. Bovendien worden meer en meer mogelijke schendingen inzake de gevolgde
procedure als verweermiddel opgeworpen. 

5.2.3. Ontvangen verzoekschriften

Verzoekschriften 2002 2003 2004 Verschil 2003

Lokale politie N 17 2 8 6

Federale politie N 6 1 2 1

Lokale politie F 5 4 9 5

Federale politie F 4 2 7 5

Totaal 32 9 26 17

Lokale 
politie N

Federale
politie N

Lokale 
politie F

Federale
politie F

Totaal

Het aantal ontvangen verzoekschriften lag in 2004 beduidend hoger dan het aantal in
2003. In 2003 ontving de Raad van Beroep slechts 9 verzoekschriften tegenover 26 in
2004.
Waarschijnlijk is de expliciete vermelding van de beroepsmogelijkheid op het adviesfor-
mulier een verklaring voor het grotere aantal verzoekschriften.
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Overzicht ontvangen verzoekschriften in 2004

Taal Oor- Reden Reeds behandeld Ontvankelijk Genomen beslissing

sprong evaluatie Ja Nee Ja Nee Goed Onvoldoende

1 Promotie 1

8 Lokale 5 Baremisch 2 3 2 2

1 Mobiliteit 1

10 N 1 Andere 1 1 1

1 Promotie 1

2 Federale 1 Baremisch 1

0 Mobiliteit

0 Andere

Totalen N = 3 7 3 0 2 1

0 Promotie

9 Lokale 1 Baremisch 1 1 1

4 Mobiliteit 2 2 1 1 1

16 F 4 Andere 1 3 1 1

1 Promotie 1

7 Federale 4 Baremisch 4

2 Mobiliteit 2 2 2

0 Andere

Totalen F = 6 10 5 1 4 1

Totalen N+F = 9 17 8 1 6 2

Negen van de 26 in 2004 ingediende verzoekschriften werden reeds behandeld door
de Raad van Beroep. De overige 17 zullen behandeld worden in 2005 omdat de ver-
zoekschriften pas op het einde van het jaar naar de Raad van Beroep werden gestuurd.
Deze dossiers zullen toegelicht worden in een tussentijds rapport.

5.2.4. Behandelde dossiers

In 2004 werden vier zittingen van de raad van beroep gehouden. Hierop werden der-
tien dossiers behandeld. Drie van de Nederlandse taalrol en tien van de Franse. Zes van
deze dossiers werden reeds opgestart in 2003. De andere zeven zijn een gevolg aan
verzoekschriften ontvangen in de loop van 2004.
Twaalf van de dertien verzoekschriften werden ontvankelijk bevonden. In acht gevallen
werd beslist het ongunstig advies om te zetten in een eindvermelding “GOED”.
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Eén dossier werd als niet bestaande beschouwd en dus niet vatbaar voor een behan-
deling ten gronde omwille van het feit dat de verzoeker op het ogenblik van de evalu-
atie geen deel meer uitmaakte van de politiediensten en de evaluatie volledig buiten
het raam van GPI 11 is gebeurd.

Overzicht behandelde dossiers raad van beroep in 2004

Taal Oor- Reden Ontvankelijk Genomen beslissing

sprong evaluatie Ja Nee Goed Onvoldoende Nietig

0 Promotie

3 Lokale 1 Baremisch 1 1

1 Mobiliteit 1 1

3 N 1 Andere 1 1

0 Promotie

0 Federale 0 Baremisch

0 Mobiliteit

0 Andere

Totalen N = 3 0 2 1

0 Promotie

7 Lokale 2 Baremisch 2 2

2 Mobiliteit 2 1 1

10 F 0 Andere 2 1 1 1

1 Promotie

3 Federale 0 Baremisch

1 Mobiliteit 3 2 1

0 Andere

Totalen F = 9 1 6 2 1

Totalen n+F = 12 1 8 3 1

Overzicht M.B.T. de ontvankelijk bevonden verzoekschriften + de gewijzigde eindver-

meldingen

Behandeld Ontvankelijk % Gewijzigd in ‘GOED’ %

N 3 3 100,00 2 66,67

F 10 9 90,00 6 60,00

Totaal 13 12 92,31 8 61,54
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5.2.5. Besluit

Net zoals vorig jaar werden de ongunstige adviezen die in 2004 behandeld werden
door de Raad van Beroep, hoofdzakelijk gegeven in het raam van de verhoging in wed-
deschaal ingevolge de baremische loopbaan of naar aanleiding van een aanvraag tot
mobiliteit of promotie.

Acht op twaalf of 2/3 van het aantal ontvankelijke verweerschriften werd door de Raad
van Beroep gewijzigd in een eindvermelding “goed”. De motivering van de wijziging
stoelt bijna altijd op de afwezigheid van voldoende concrete elementen in het evaluatied-
ossier. De uitgebrachte adviezen steunen nog steeds teveel op algemene beschouwingen.

Tot slot stippen we aan dat het nieuwe evaluatiesysteem, zoals voorzien in het Mam-
moetbesluit (RP Pol), vanaf 1 april 2005 van toepassing is. De adviesprocedure zoals
voorgeschreven in de GPI 11 blijft evenwel toepasselijk zolang het personeelslid in het
raam van het nieuwe systeem niet werd geëvalueerd. Het blijft daarom belangrijk dat
de (eind)verantwoordelijken de procedureregels van GPI 11 zo stipt mogelijk in acht
blijven nemen wanneer de adviesprocedure moet toegepast worden.

5.3 Paritaire commissie

5.3.1. Algemeenheden

Elkeen die politieambtenaar of hulpagent wil worden moet van onberispelijk gedrag zijn.
Dit wordt zo bepaald in de artikelen IV.I.4 tot en met IV.I.6 RPPol. De Directeur van de rek-
rutering en van de selectie van de federale politie beslist op basis van een ‘milieu- en ante-
cedentenonderzoek’ van de kandidaat of die persoon aan die specifieke toelatingsvoor-
waarde voldoet. Indien de directeur een voor de kandidaat negatieve beslissing neemt, die
kan inhouden dat de kandidaat niet tot de politieopleidingen wordt toegelaten of dat hij
slechts beperkt territoriaal kan worden ingezet, dan kan betrokkene tegen die beslissing
bij de Minister van Binnenlandse Zaken beroep aantekenen. Alvorens de Minister met
betrekking tot dergelijk beroep een beslissing neemt, wint hij het advies van de Paritaire
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Commissie in. Die Commissie, samengesteld volgens de bepalingen van artikel IV.I.20
RPPol, wordt voorgezeten door de Inspecteur-generaal. Het secretariaat van de Commis-
sie wordt door de Dienst Statuten waargenomen.
Begin december 2004 werd de aandacht van de Minister van Binnenlandse Zaken geves-
tigd op het feit dat de mandaten van de leden van de Paritaire Commissie op 18 februari
2005 vervallen. Teneinde de continuïteit in de behandeling van de dossiers niet te onder-
breken heeft de Voorzitter van de Paritaire Commissie de Minister gevraagd zo spoedig
mogelijk deze mandaten te verlengen of nieuwe commissieleden aan te duiden.

5.3.2. Ingediende en behandelde verzoekschriften

In 2004 werden 14 beroepsschriften bij de Minister van Binnenlandse Zaken tegen
negatieve beslissingen van de directeur van de rekrutering en van de selectie van de
federale politie ingediend. In zes van deze beroepsdossiers werd reeds door de paritaire
commissie een advies uitgebracht. Verder bracht de Paritaire Commissie nog een advies
uit in zes dossiers waarbij door de kandidaat-politieambtenaar of hulpagent reeds in
2003 bij de Minister beroep was aangetekend. Twee nog sinds 2002 hangende dos-
siers werden door de Paritaire Commissie eveneens afgerond. In negen dossiers van
kandidaten-politieambtenaar of – hulpagent die niet van onberispelijk gedrag zouden
zijn moet de Paritaire Commissie nog een advies uitbrengen.

5.3.3. Uitgebrachte adviezen

De Paritaire Commissie kwam in 2004 zes maal bijeen. Zij vergaderde op 12 februari,
29 april, 7 juni, 23 september, 26 oktober en 13 december.
In negen van de veertien behandelde dossiers adviseerde de Paritaire Commissie de
Minister van Binnenlandse Zaken om de beslissing van de Directeur van de rekrutering
en van de selectie niet te volgen en toch te oordelen dat betrokken kandidaat-perso-
neelslid van onberispelijk gedrag was. Dit betekent een ommezwaai ten opzichte van
2003: toen besliste de Paritaire Commissie in het merendeel van de door haar behan-
delde dossiers een advies gelijklopend met dat van de Directeur van de rekrutering en
van de selectie van de federale politie uit te brengen.

Overzicht van de dossiers

Ingediende Uitgebrachte In behandeling
Dossiers beroepen adviezen Ongunstig Gunstig op 31/12/2004

Nederlandstalig 8 5 (a) 1 4 7 (c)

Franstalig 6 9 (b) 4 5 2 (d)

Totaal 14 14 5 9 9

(a) 2 dossiers ingediend in 2002, 2 dossiers ingediend in 2003 en 1 dossier ingediend in 2004.
(b) 4 dossiers ingediend in 2003, 5 dossiers ingediend in 2004
(c) 1 beroep ingesteld in 2003, 6 beroepen ingesteld in 2004
(d) 1 beroep ingesteld in 2002 (gekoppeld aan een gerechtelijke procedure), 1 beroep ingesteld in 2004



JAARVERSLAG 2004 AIG42 JAARVERSLAG 2004 AIG

5.3.4. Vaststellingen en genomen maatregelen

In 2003 bedroeg de gemiddelde behandelingsduur van een dossier waarin de Paritaire
Commissie een advies uitbracht 7,5 maand. Die behandelingsduur is in 2004 opgelopen
tot gemiddeld 10 maand. Hierbij moet evenwel de bedenking worden gemaakt dat de
Paritaire Commissie een aantal reeds lang lopende dossiers pas in 2004 heeft kunnen
afwerken. Opmerkelijk is dat de Franstalige beroepen ingediend in 2004 – op één na –
ook in 2004 door de Paritaire Commissie konden worden afgewerkt. Voor deze dossiers
bedroeg de behandelingsduur voor de Paritaire Commissie nog geen 6,5 maand.
Wat de Nederlandstalige dossiers betreft kon – één uitzondering niet te nagesproken –
geen enkel van de 2004 ingediende dossiers ook in 2004 worden afgewerkt.
Inzake deze dossiers werd overleg gepleegd tussen de Voorzitter van de Paritaire Com-
missie en de Directeur van de rekrutering en van de selectie van de federale politie. Er
werd besloten dat de behandelingsduur van die dossiers zou kunnen worden ingekort
door een accurate samenstelling van de dossiers en een nauwgezette opvolging van het
opvragen bij de parketten van de gerechtelijke stukken - waaruit de dossiers die aan de
Paritaire Commissie worden voorgelegd - zijn samengesteld.

In 2004 werd de Paritaire Commissie in meerdere beroepsdossiers geconfronteerd met
kandidaat-personeelsleden voor het operationeel kader met een – soms beperkt – drugs-
verleden. Er kan gesteld worden dat in deze dossiers de Paritaire Commissie bij haar
adviesvorming niet licht aan dergelijk gegeven heeft getild. Zo werd in een dossier
waarin de kandidaat beweerde sinds zeer lang geen enkel verdovend middel meer te
hebben genomen door de Paritaire Commissie zelfs aan betrokkene voorgesteld om vrij-
willig een drugtest te ondergaan.

5.4 Tuchtrecht

5.4.1. Een steeds actievere rol

Zoals de voorgaande jaren hebben de leden van de dienst statuten in hun hoedanigheid
van deskundige de inspecteur-generaal vertegenwoordigd telkens er een zitting voor de
tuchtraad plaatsvond. Tevens werd ook weer ingestaan voor de behandeling van de
betwistingen die rezen bij de aanrekening van dienstprestaties voor een tuchtverdediging.
Toch onderscheidt het afgelopen jaar zich duidelijk van de vorige jaren doordat er naast
deze twee wettelijke opdrachten heel wat capaciteit werd besteed aan volgende tuch-
trechtelijke aangelegenheden:

Vooreerst dienen de activiteiten te worden vermeld van de werkgroep die belast is met
het onder de loep nemen van het tuchtstatuut. Deze werkgroep, opgericht op voorstel en
onder het voorzitterschap van de algemene inspectie, heeft zich het afgelopen jaar gebo-
gen over de meest prangende problemen met betrekking tot de tuchtregelgeving.

Bijzondere inspanning werd ook geleverd met betrekking tot het verstrekken van informa-
tie aangaande de tuchtregelgeving. In nauwe samenwerking met voornamelijk leden van
de tuchtraad werd deelgenomen aan diverse informatiesessies en werden meerdere bijdra-



JAARVERSLAG 2004 AIG 43

gen over tuchtrecht gepubliceerd. Op die wijze wordt gepoogd alle partijen die enigszins
betrokken kunnen zijn bij de behandeling van tuchtdossiers te sensibiliseren en te overtui-
gen van de noodzaak om dergelijke dossiers met de vereiste kwaliteitszorg af te hande-
len. De raadgevingen die in dit jaarverslag worden gegeven, situeren zich in die context.

Ook dient nog vermeld dat op vraag van de tuchtoverheid of de tuchtraad de diensten
van de algemene inspectie kunnen belast worden met het uitvoeren van onderzoeken in
het raam van een tuchtprocedure. Het afgelopen jaar heeft voornamelijk de tuchtraad van
die mogelijkheid gebruik gemaakt. De uitvoering van die onderzoeken wordt toever-
trouwd aan de dienst onderzoeken van de algemene inspectie. Op die wijze wordt iedere
interferentie met de opdracht van deskundige voor de tuchtraad uitgesloten.

5.4.2. Enige toelichting bij het standpunt van de inspecteur-gene-
raal in een tuchtzaak

Wettelijk is bepaald dat de afgevaardigde van de inspecteur-generaal wordt gehoord ter zit-
ting van de tuchtraad als “deskundige”. In de praktijk bestaat dit horen uit de overhandi-
ging en lezing van een deskundigenverslag dat werd opgesteld op basis van het tuchtdos-
sier zoals het aan de tuchtraad door de tuchtoverheid werd toegezonden. Indien tijdens de
debatten voor de tuchtraad nieuwe elementen naar voren worden gebracht zal de afgevaar-
digde van de inspecteur-generaal het deskundigenverslag mondeling of schriftelijk bijsturen.

Het standpunt van de inspecteur-generaal maakt bijgevolg deel uit van het debat vooraf-
gaand aan het beraad van de tuchtraad. Zo kan worden gesteld dat het standpunt van de
inspecteur-generaal gelijkwaardig is aan dat van de andere partijen, de tuchtoverheid of
het betrokken personeelslid. De tuchtraad groepeert de verschillende standpunten en ver-
werkt ze samen met zijn standpunt in een globaal advies.

In enkele recente arresten heeft de Raad van State gesteld dat het deskundigenverslag van
de inspecteur-generaal bestemd is voor de tuchtraad en dat de tuchtraad dit dient te betrek-
ken in zijn besluitvorming. Indien de tuchtoverheid zich in een welbepaald dossier aansluit
bij het advies van de tuchtraad, dient die tuchtoverheid dit niet verder te motiveren.

Hieruit mag evenwel niet worden afgeleid dat het standpunt van de inspecteur-generaal
totaal vrijblijvend is. Integendeel, wanneer de tuchtraad en de tuchtoverheid in een tucht-
dossier geen gelijklopend standpunt innemen, dan kan het standpunt van de inspecteur-
generaal zelfs van doorslaggevend belang zijn bij de beoordeling van het tuchtdossier
door de Raad van State. Zo verwierp de Raad van State in een recent arrest9 het verzoek
tot schorsing dat een ontslagen politieambtenaar had ingediend. Ondanks het advies van
de tuchtraad om in dat tuchtdossier niet het ontslag maar de terugzetting in weddeschaal
als tuchtstraf op te leggen, oordeelde de Raad van State dat de beslissing van de burge-
meester om de politieambtenaar te ontslaan niet kennelijk onredelijk leek. Hierbij verwees
de Raad van State naar het standpunt van de afgevaardigde van de algemene inspectie
die ook het ontslag van ambtswege als passende tuchtstraf voor de politieambtenaar had
voorgesteld. De Raad van State stelde in zijn arrest vast dat de tuchtraad geen enkel argu-
ment aanreikte om het gemotiveerd standpunt van de algemene inspectie niet te volgen.

(9) R.v.St., Van Haandel, nr 135.028 van 20 september 2004.
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Wanneer daarentegen het standpunt van de tuchtraad en de algemene inspectie gelijklo-
pend is, wat in de meerderheid van de tuchtdossiers het geval is, zal het deskundigenver-
slag van de algemene inspectie het gezag van het advies van de tuchtraad uiteraard nog
versterken. Zeker in die tuchtdossiers dient de tuchtoverheid zich te realiseren dat het
geen sinecure zal zijn om een afdoende motivering te vinden wanneer zij zou willen afwij-
ken van het advies van de tuchtraad. 

De aanwezigheid van een vertegenwoordiger van de algemene inspectie bij de debatten
van de tuchtraad biedt nog andere voordelen. Door de overhandiging van een schriftelijk
deskundigenverslag aan alle partijen kunnen zij hun visie en standpunt nog aanpassen,
bijsturen of verduidelijken in de loop van de procedure voor de tuchtraad. Op die wijze
kunnen onvolkomenheden in een tuchtdossier worden ondervangen, of stelt de tuchto-
verheid soms zelfs voor bepaalde feiten niet meer ten laste te leggen van het door de
tuchtprocedure geviseerde personeelslid. De verdediging van een personeelslid heeft
eveneens al menig maal nuttig gebruik kunnen maken van de inhoud van een deskundi-
genverslag. Doordat het standpunt van de inspecteur-generaal vaak het voorwerp van dis-
cussie uitmaakt, zal ten slotte de tuchtraad haar advies beter kunnen motiveren door
rekening te houden met bijkomende argumenten die werden ontwikkeld door de ver-
schillende partijen als reactie op het standpunt van de inspecteur-generaal. De actieve
wijze waarop de vertegenwoordiger van de inspecteur-generaal deelneemt aan de debat-
ten wordt om die redenen doorgaans aangevoeld als een verrijking en kwalitatieve ver-
dieping van de hoorzittingen voor de tuchtraad.

De analyse van de tuchtdossiers en de aanwezigheid van een vertegenwoordiger van de
algemene inspectie tijdens de debatten voor de tuchtraad vormt ten slotte een bron van
informatie voor de algemene inspectie. Deze informatie kan vervolgens worden aange-
wend in het raam van de verschillende opdrachten die de algemene inspectie toekomen
met betrekking tot het toezicht op de politiediensten.

5.4.3. Tussenkomst van de tuchtoverheden 

In de hiernavolgende statistiek wordt het aantal behandelde tuchtdossiers vermeld en de
indeling per gradencategorie10. Onder behandelde dossiers wordt verstaan de dossiers
waarin de afgevaardigde van de inspecteur-generaal werd gehoord voor de tuchtraad en
die vervolgens door de tuchtraad in beraad werden genomen.

Een gestage, lichte stijging van het aantal dossiers behandeld door de Nederlandstalige
kamer van de tuchtraad zet zich door. Deze tendens blijkt zich niet voor te doen in de
Franstalige Kamer. 

Door de Duitstalige kamer werden er in 2004, net zoals de voorbije jaren, geen dossiers
behandeld.

(10) Afkortingen: HCP: hoofdcommissaris van politie, CP: commissaris van politie, HINP: hoofdinspecteur
van politie, HAP: hulpagent van politie, Calog: personeelslid van het administratie en logistiek
kader/militair.
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Behandelde tuchtdossiers in de Nederlandstalige kamer van de tuchtraad (52 in 2004 - 
45 in 2003 – 38 in 2002) – Indeling per gradencategorie
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Behandelde tuchtdossiers in de Franstalige kamer van de tuchtraad (30 in 2004 - 34 in
2003 – 25 in 2002) 
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Op basis van de gegevens met betrekking tot het aantal behandelde tuchtdossiers is het
mogelijk enkele vaststellingen te doen. In 10 van de 30 dossiers oordeelde de Franstalige
kamer dat het opleggen van een straf niet mogelijk was. In de Nederlandstalige Kamer
werd in 15 van de 52 dossiers dezelfde vaststelling gedaan. Dit betekent dat in 30 % van
de aangespannen tuchtprocedures wordt geoordeeld dat er geen tuchtstraf kan opgelegd
worden. Ten overstaan van vorig jaar is dit een stagnering. 

Wanneer een tuchtprocedure wordt aangespannen gebeurt dit uiteraard omdat de tucht-
overheid over voldoende aanwijzingen beschikt dat er zich feiten hebben voorgedaan die
een tuchtinbreuk vormen en waarvoor een tuchtstraf dient opgelegd te worden. Een
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tuchtprocedure is trouwens dermate arbeidsintensief dat mag worden verondersteld dat
tuchtoverheden geen procedure zullen aanspannen indien niet de zekerheid bestaat dat
ze zou leiden tot een tuchtstraf. Een “foutenmarge” van 30 % is in die context nog steeds
te hoog.

Hierna vindt u een summier overzicht met de redenen waarom werd geoordeeld dat het
opleggen van een tuchtstraf niet meer kon. Per dossier werd naar de voornaamste reden
gezocht en enkel die oorzaak werd vermeld.

Reden tot voorstel af te zien van Nederlandstalige Franstalige
een tuchtstraf kamer kamer

Schending verplicht na te leven termijnen 6 dossiers 3 dossiers

Stopzetting tuchtprocedure door overheid zelf - 2 dossiers

Overheid niet onpartijdig - 1 dossier

Overheid niet bevoegd 4 dossiers -

Schending rechten van verdediging - 1 dossier

Personeelslid behoort niet meer tot de politie - 1 dossier

Feit vormt geen tuchtvergrijp of is niet toe 3 dossiers 1 dossier

te rekenen aan het personeelslid

Feit niet bewezen 2 dossiers -

Overige - 1 dossier

Met de schending van de verplicht na te leven termijnen wordt de toepassing van de
bepalingen van de artikelen 38 tot en met 38sexies en 56 van de Tuchtwet bedoeld.
Wat betreft het artikel 56 in het bijzonder – dat bepaalt dat een tuchtprocedure dient
te zijn aangespannen binnen 6 maanden na de kennisname van de feiten - heeft
recente rechtspraak van de Raad van State een verduidelijking gebracht met betrekking
tot de zinsnede “in geval er een opsporingsonderzoek of gerechtelijk onderzoek loopt
voor dezelfde feiten”. In dergelijk geval kan de vervaltermijn voor het instellen van een
tuchtvordering worden uitgesteld tot op het ogenblik van de kennisneming van een
eindbeslissing van de gerechtelijke overheid. Dit houdt uiteraard geen verplichting in
om telkens te wachten tot het dossier is afgehandeld op gerechtelijk vlak. In het raam
van haar autonomie kan een tuchtoverheid op ieder ogenblik een tuchtprocedure aan-
spannen, zelfs indien die feiten op gerechtelijk vlak nog worden onderzocht.

5.4.4. Behoefte aan meer kwaliteitszorg bij de behandeling van
tuchtdossiers 

Een indeling naar de korpsen met betrekking tot de tuchtdossiers waarin de tuchtraad
heeft geadviseerd geen tuchtstraf op te leggen, geeft volgend beeld: voor wat de Frans-
talige kamer betreft zijn 80 % van die dossiers afkomstig uit lokale politiekorpsen. Langs
Nederlandstalige kant zijn zelfs 93 % van deze dossiers afkomstig van de lokale politie.
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Om voorgaand beeld te verfijnen werd vervolgens een analyse per tuchtdossier, waarin
soms meerdere tuchtrechtelijke laakbare feiten werden aangeklaagd, gemaakt. Voor elk
ten laste gelegde feit werd nagegaan of het feit op zich tot een tuchtstraf had kunnen
leiden. 

Franstalige kamer: overzicht aantal feiten die tuchtrechterlijk als strafbaar wer-
den beschouwd
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In de 30 tuchtdossiers die voor de Franstalige kamer werden gebracht werden er in totaal
86 feiten tuchtrechtelijk vervolgd. De federale politie nam hierbij 18 feiten voor haar reke-
ning en de lokale politie 68 feiten. Van de 18 feiten gepleegd door federale politieamb-
tenaren werd geoordeeld dat 12 feiten (66%) aanleiding konden geven tot het opleggen
van een tuchtstraf. Van de in totaal 68 tuchtrechtelijk vermelde feiten door de tuchtover-
heden van de lokale politie konden er slechts 20 feiten (29%) effectief worden bestraft.

Nederlandstalige kamer: overzicht aantal feiten die tuchtrechterlijk als strafbaar
werden beschouwd
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Langs Nederlandstalige kant ligt het gemiddeld aantal tuchtrechtelijk vervolgde feiten
per tuchtdossier duidelijk lager : voor 98 feiten werden 52 tuchtdossiers opgestart. De
federale politie vervolgde 22 feiten terwijl de lokale politie 76 feiten vervolgde. Volgens
de tuchtraad kon de federale politie voor 17 van de 22 feiten een tuchtstraf opleggen.
Met andere woorden, 77 % van de laakbare feiten werden afdoende bewezen door de
tuchtoverheden, maakten inderdaad een tuchtvergrijp uit en werden procedureel cor-
rect vervolgd zodat er een tuchtstraf kon worden opgelegd. Op lokaal vlak daalde dit
percentage tot 54 % omdat van de 76 vervolgde feiten er volgens de tuchtraad slechts
41 konden leiden tot het opleggen van een tuchtstraf.

Op basis van voorgaande analyse en bijhorende grafieken blijkt duidelijk het belang
voor de personeelsleden om te kunnen beschikken over de mogelijkheid tot het instel-
len van een verzoek tot heroverweging voor de tuchtraad. Wat de dossiers betreft die
door de tuchtraad werden behandeld kan eveneens worden vastgesteld dat de gemid-
delde kwaliteit van de tuchtdossiers van de lokale politie nog sterk kan verbeteren.

5.4.5. Kwaliteitszorg reikt verder dan de naleving van vormelijke
bepalingen

Het beeld dat tuchtoverheden voornamelijk moeilijkheden ondervinden bij het toepassen
van de tuchtprocedure dient bij deze gelegenheid ook enigszins genuanceerd. In vele
gevallen werd door de tuchtraad en de algemene inspectie geoordeeld dat feiten niet vol-
doende bewezen waren of dat ze geen tuchtvergrijp uitmaakten. Vaak ontbreekt het de
tuchtoverheden aan een goed inschattingsvermogen op dit punt.

Kwaliteitszorg dient een permanente bekommernis te zijn van iedere overheid. De toene-
mende tendens door tuchtoverheden om zich voor de tuchtraad te laten bijstaan of te
vertegenwoordigen door juridisch geschoolde medewerkers of advocaten, leidt er niet
altijd toe dat alle anomalieën vervat in een tuchtdossier worden ondervangen. Alleszins
verdient het aanbeveling dat de tuchtoverheden die zich laten vertegenwoordigen erop
toezien dat hun vertegenwoordiger niet alleen voldoende kennis heeft van het tuchtdos-
sier maar ook voldoende vertrouwd is met het tuchtstatuut van de politiediensten en met
de praktische werking van de betrokken politiedienst. Nog al te dikwijls is de tuchtraad
verplicht een bijkomende zitting in hetzelfde tuchtdossier vast te leggen omdat de verte-
genwoordiger van de overheid niet kan antwoorden op vragen zoals de situering van de
feiten in de ruimere context van de werking en organisatie van de desbetreffende politie-
dienst.

Het opleggen van een gepaste tuchtstraf valt eveneens onder het begrip kwaliteitszorg.
Het afgelopen jaar kreeg de algemene inspectie tot haar spijt opnieuw kennis van tucht-
dossiers, vaak vanuit de lokale politie, waarin een lichte tuchtstraf werd uitgesproken voor
feiten die nochtans strafrechterlijk met een correctionele straf werden gesanctioneerd. De
bemerkingen van rechters in hun vonnissen in verband met de ontoelaatbare aard van de
door politieambtenaren gepleegde feiten en soortgelijke afkeuringen geuit door het
openbaar ministerie, worden door de tuchtoverheden genegeerd. Zij blijven voor derge-
lijke feiten lichte tuchtstraffen opleggen. Ten minste voor feiten die correctioneel strafbaar
zijn met een gevangenisstraf van meer dan 6 maanden zou de tuchtoverheid telkens
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grondig dienen te evalueren of het niet passend zou zijn een voorstel van zware tucht-
straf te formuleren.

5.4.6. Werkgroep tucht 

Zoals meegedeeld in het jaarverslag 2003 werd er een werkgroep opgericht, hierna werk-
groep tucht genaamd, die zich heeft gebogen over het wettelijk kader inzake de tuchtre-
geling op de politiediensten. Na afloop van 23 vergaderingen heeft deze werkgroep einde
2004 een eerste verslag afgerond dat werd toegezonden aan de minister van binnen-
landse zaken met een aantal voorstellen tot aanpassing van de tuchtregelgeving.

Het uitgangspunt dat de werkgroep bij haar werkzaamheden voor ogen had kan op vol-
gende wijze worden omschreven: de finaliteit van de tuchtregelgeving dient te zijn dat
politiemensen die feiten begaan die een tuchtvergrijp vormen, hiervoor een passende
tuchtstraf krijgen en dit na verloop van een eerlijk tuchtproces. De werkgroep stelde ech-
ter vast dat tot op heden die dubbele doelstelling nog te weinig wordt bereikt en dat om
diverse redenen.

Wat het aspect passende tuchtstraf betreft, werd vastgesteld dat er binnen de geïnte-
greerde politie grote verschillen bestaan met betrekking tot de vervolging en bestraffing
van tuchtvergrijpen. Naargelang de tuchtoverheid worden zwaarwichtige feiten niet tuch-
trechterlijk vervolgd, slechts met een lichte tuchtstraf bestraft of geven soms aanleiding
tot een zware tuchtstraf.

Ook met betrekking tot het aspect “eerlijk tuchtproces” kwam de werkgroep tot de con-
clusie dat de discretionaire beslissingsbevoegdheid van de verschillende tuchtoverheden
een éénvormige interpretatie en juiste toepassing van de procedureregels vervat in de
tuchtwet aanzienlijk belemmert. Dit negatieve aspect wordt versterkt doordat de tuchto-
verheden vaak onvoldoende rekening houden met de algemene beginselen van behoorlijk
bestuur. Ten slotte stelde de werkgroep vast dat de tendens om buiten iedere procedure-
regel om ordemaatregelen in plaats van tuchtstraffen op te leggen sterk toeneemt. Derge-
lijke tendens verhoogt het reeds bestaande deficit van de notie “eerlijk tuchtproces”.

De door de werkgroep voorgestelde oplossingen strekken ertoe om de hierboven
geschetste disfuncties maximaal uit te sluiten. Hierbij wordt geen afbreuk gedaan aan de
basisopties van de wetgever: aspecten zoals de autonomie van de tuchtoverheden, een
korte en snelle tuchtprocedure blijven onverminderd gehandhaafd.

In eerste instantie heeft de werkgroep ervoor geopteerd de tuchtraad een meer actieve
rol toe te bedelen. De tuchtraad is immers het best geplaatst om de grootste bijdrage te
leveren tot het bereiken van de hierboven beschreven finaliteit van de tuchtregelgeving.
In het huidige systeem is de tuchtraad enkel bevoegd voor die dossiers die haar op vraag
van het personeelslid worden voorgelegd. Statistisch gezien komt de tuchtraad slechts
tussen in ongeveer 13% van alle tuchtdossiers. Om de impact van de tuchtraad als hef-
boom naar een uniforme tuchtrechtspraak te vergroten, heeft de werkgroep voorgesteld
dat ambtshalve alle tuchtdossiers waarin de tuchtoverheid een zware tuchtstraf wil opleg-
gen, aan de tuchtraad worden voorgelegd voor advies. Verder zijn nog enkele bijkomende
voorstellen geformuleerd omtrent de werking en de samenstelling van de tuchtraad.
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Een tweede reeks voorstellen betreft uitsluitend de proceduretermijnen. Diverse voorstel-
len strekken ertoe deze termijnen op meer eenvormige wijze vast te leggen, de toepas-
sing ervan te vergemakkelijken en de sancties bij miskenning ervan te verduidelijken.

Andere aanpassingen die worden voorgesteld betreffen onder meer de adviezen die worden
verstrekt door externe overheden en de kennisgeving of betekening van procedurestukken.

5.4.7. Besluit 

Afgelopen jaar is er een duidelijke evolutie merkbaar in de wijze waarop de algemene
inspectie haar bevoegdheden in het domein van de tuchtregelgeving heeft uitgeoefend.
Bij de uitoefening van de exclusief toebedeelde bevoegdheden – concreet betekent dit
hoofdzakelijk als deskundige voor de tuchtraad – tracht de algemene inspectie de over-
heden bewust te maken van de noodzaak tot kwaliteitsverbetering bij de behandeling van
tuchtdossiers. Maar ook naar aanleiding van andere activiteiten, zoals informatiesessies,
publicaties of als deelnemer aan de werkgroep tucht, stelt de algemene inspectie haar
ervaring ter beschikking van de politiediensten en haar diverse overheden. Op die wijze
wil de algemene inspectie constructief bijdragen tot het realiseren van de finaliteit van een
tuchtsysteem voor de politiediensten zoals dat is omschreven door de werkgroep tucht.

5.5 Evaluatie mandaathouders

Het statuut van de geïntegreerde politie voorziet dat binnen de nieuwe politiestructuur
een aantal sleutelfuncties toegewezen worden bij wijze van mandaat. Deze aanwijzingen
gebeurden in hoofdzaak reeds in de loop van de jaren 2001 en 2002. De eerste evaluaties
van mandaathouders moesten dan ook plaatsvinden in 2004.

De artikelen VII.III.1 tot en met VII.III.137 van het KB van 30 maart 2001 tot regeling van de
rechtspositie van het personeel van de politiediensten (hierna RPPol), bevatten de verschil-
lende regels betreffende de mandaten, waaronder ook de evaluatie van de mandaathouders
waarvoor een daartoe speciaal opgerichte commissie bevoegd is. De evaluatie van de
“primo-mandaathouders” (KB 30 oktober 2000) wordt geregeld door het KB van 5 decem-
ber 2003 en de ministeriële omzendbrief GPI 41 van 24 december 2003 (BS 31.12.2003).

De evaluatie van de mandaathouder weegt hoofdzakelijk af hoe deze mandataris heeft
gefunctioneerd en in welke mate deze met de hem ter beschikking gestelde middelen, de
vooropgestelde doelstellingen heeft bereikt. Ze heeft inzonderheid tot doel uit te maken
of het mandaat kan worden voortgezet dan wel voortijdig moet worden beëindigd (Art.
VII.III.86 RPPol).

Er zijn twee soorten evaluaties voorzien:

1.De eindevaluatie van de mandataris die om de hernieuwing van zijn mandaat ver-
zoekt. Deze evaluatie geschiedt ten laatste zes maanden voor het verstrijken van de
eerste mandaattermijn van 5 jaar.

2.De tussentijdse evaluatie die geschiedt in de loop van het derde en het achtste jaar
van het lopende mandaat. Er dient een onderscheid te worden gemaakt tussen twee
vormen van tussentijdse evaluatie :
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2.1. de algemene tussentijdse evaluatie voorzien in de RPPol die van toepassing is op
de hoofdcommissarissen-mandaathouders.
De evaluatiecommissie kan, in onderling akkoord met de te evalueren mandaat-
houder, beslissen deze tussentijdse evaluatie niet te houden. Deze beslissing moet
neergeschreven worden in een document dat in het lopende mandaatdossier
wordt opgenomen.

2.2. de specifieke tussentijdse evaluatie van toepassing op de “primo-mandaathouders”
met de graad van commissaris van politie en die aangesteld werden in de graad van
hoofdcommissaris van politie (op basis van hetzij art. 1 van het KB van 24.10.2002
hetzij art. 3 van het KB van 19.04.2002).
Deze evaluatie (tot promotie) maakt, indien ze gunstig is, voor de voornoemde man
daathouders een essentiële voorwaarde uit voor hun benoeming in de graad van
hoofdcommissaris van politie (zie art. 33 van de wet van 26 april 2002 houdende de
essentiële elementen van het statuut van de personeelsleden van de politiediensten
en houdende diverse andere bepalingen met betrekking tot de politiediensten).

Rol van de Algemene Inspectie, de Inspecteur-generaal en de Dienst Statuten.

Met uitzondering van de evaluatiecommissie voor de commissaris-generaal van de
federale politie, maakt de inspecteur-generaal (of zijn afgevaardigde) deel uit van alle
evaluatiecommissies. Hij zetelt ofwel als gewoon lid ofwel als voorzitter.
In die gevallen waarin de Inspecteur-generaal voorzitter is van de evaluatiecommissie,
is de dienst statuten belast met de organisatie en voorbereiding van de zittingen en
wordt een lid van de dienst aangewezen als secretaris. Op basis van de door de com-
missieleden geformuleerde adviezen en richtlijnen stelt het lid van de dienst statuten,
in onderleg overleg met de voorzitter en de leden, een ontwerp van evaluatieverslag
op. Dit ontwerp wordt steeds voorafgaandelijk aan de zitting aan betrokken mandaat-
houder overhandigd.
De dienst statuten staat steeds in voor de voorbereiding van het dossier ten behoeve
van de inspecteur-generaal of zijn afgevaardigde. Het betreft voornamelijk :
- het inzamelen en bundelen van alle beschikbare informatie omtrent betrokken man-

daathouder bij zowel de eigen diensten als bij het Comité P ;
- de analyse en het becommentariëren van het synoptisch verslag dat door de man-

daathouder werd opgemaakt ;
- het geven van een gefundeerd advies aan de inspecteur-generaal of zijn afgevaardigde.
Hier moet tevens gewezen worden op de voorname rol die de gedeconcentreerde pos-
ten bij de evaluatie van de mandaathouders hebben gespeeld. Dankzij de bijzondere
plaats die zij innemen binnen onze organisatie, konden ze heel wat nuttige informatie
aanreiken omtrent de werking van de verschillende politiezones en omtrent het functio-
neren van de DirCo’s en DirJud. Op die wijze kon ondermeer nagegaan worden of alle
gegevens die in het synoptisch verslag naar voor werden gebracht ook in overeenstem-
ming waren met de realiteit. Voor de dienst statuten en de inspecteur-generaal vorm-
den de gedeconcentreerde posten de onmisbare link met de realiteit van het terrein.
De algemene inspectie kan in het kader van de evaluatie van een mandaathouder
bevragingen verrichten bij de bestuurlijke en gerechtelijke overheden, de onmiddellijke
medewerkers die onder het gezag staan van de mandataris, alsook bij eenieder die
voor de evaluatie van de mandataris nuttige gegevens kan aanbrengen.



5.5.1. De evaluatiecommissies waarvan de inspecteur-generaal
voorzitter is

De inspecteur-generaal is voorzitter van de evaluatiecommissies van de bestuurlijke
directeurs-coördinator (DirCo) en van de gerechtelijke directeurs (DirJud) van de gede-
concentreerde diensten van de federale politie.

a) De evaluatie van de hoofdcommissarissen DirCo - DirJud.

Gelet op de specifieke context van de inplaatsstelling van de “primo-mandaathouders”,
de na te leven termijnen en de beperkte capaciteit, werd door de inspecteur-generaal –
als voorzitter van de evaluatiecommissie – het initiatief genomen om, mits er omtrent de
betrokken mandaathouders geen negatieve elementen beschikbaar waren en mits het
akkoord van al de leden van de commissie, aan betrokkenen voor te stellen geen tussen-
tijdse evaluatie uit te voeren.

33 HCP (17 DirCo en 16 DirJud) kregen dergelijk voorstel. Slechts één DirCo (Franse taal-
rol) ging op dit voorstel niet in en vroeg om toch geëvalueerd te worden. Betrokkene werd
door de evaluatiecommissie gunstig geëvalueerd.

De evaluatiecommissie heeft voor een HCP gemeend dat een tussentijdse evaluatie nodig
was. Na afloop van deze evaluatie heeft de commissie geoordeeld dat de mandaathou-
der geen voldoening schonk. Het volledig dossier werd aan het ministerie van Binnen-
landse Zaken overgemaakt.

b) De evaluatie van de commissarissen, aangestelde hoofdcommissarissen
DirCo - DirJud.

Alle commissarissen “primo-mandaathouder” werden aangesteld in de graad van hoofd-
commissaris. Mits een gunstige evaluatie worden zij drie jaar na hun aanstelling benoemd
in deze graad.

In de loop van 2004 werden 17 aangestelde hoofdcommissarissen (8 DirCo en 9 DirJud)
aan een tussentijdse evaluatie onderworpen. Iedereen bleek zijn functie tot voldoening
van de commissie uit te voeren. Ze werden benoemd in de graad van hoofdcommissaris.

In 2005 moeten nog twee gerechtelijk directeurs geëvalueerd worden.

Eén DirCo vertrok met pensioen vooraleer hij aan een tussentijdse evaluatie onderworpen
diende te worden. Zijn aanstelling tot HCP werd dan ook niet omgezet in een benoeming.
Ondertussen werd ook een opvolger aangewezen. Het betreft een commissaris die ech-
ter, daar hij geen primo-mandataris is, niet aangesteld werd tot hoofdcommissaris en ook
niet voor een benoeming tot die graad in aanmerking komt.

5.5.2. Evaluatiecommissies waarin de inspecteur-generaal zetelt
als lid

a) Korpschefs lokale politie

De hoofdcommissarissen

Van de 72 HCP werd slechts één onderworpen aan een evaluatie (op eigen verzoek). Hij
werd gunstig geëvalueerd.
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Aan 52 HCP werd een voorstel tot niet-evaluatie overgemaakt. Alle 52 gingen op dit voor-

stel in. De resterende 19 dossiers dienen in het komende jaar behandeld te worden.

De commissarissen, aangestelde hoofdcommissarissen

In 123 politiezones werd een commissaris van politie aangesteld als korpschef. In de loop

van 2004 werden reeds 53 onder hen onderworpen aan een tussentijdse evaluatie. De

evaluatiecommissie was van oordeel dat alle betrokkenen mandaathouders, op één uit-

zondering na, voldoening schonken in de uitoefening van hun functie. De commissie

heeft geoordeeld dat deze ene korpschef van de lokale politie geen gunstige evaluatie

kon krijgen omdat betrokkene niet voldeed in zijn ambt. 

Alle andere korpschefs werden benoemd in de graad van hoofdcommissaris van politie.

Eind 2004 waren er reeds 42 dossiers in voorbereiding waarvan de zitting van de commis-

sie voorzien is in de loop van 2005.

b) Directeurs federale politie

De evaluaties van de directeurs van de federale politie zullen pas doorgaan in de loop van

het jaar 2005

c) Directeurs-generaal en adjunct-directeurs-generaal federale politie

De inspecteur-generaal zetelde in de evaluatiecommissies van de verschillende directeurs-

generaal en van de adjunct-directeurs-generaal.

5.5.3. Algemene vaststellingen, opmerkingen en commentaren

In drie gevallen was de evaluatie dus negatief waarbij slechts in één geval de evaluatie tot

gevolg had dat het mandaat van de betrokken mandaathouder beëindigd werd. Alle

andere geëvalueerde mandaathouders schonken voldoening in hun ambt. Dit is vermoe-

delijk het gevolg van het feit dat aan de aanstelling van de verschillende mandaathouders

een uitgebreide aanstellingsprocedure voorafging waarbij de kandidaten aan een dege-

lijke screening werden onderworpen. Ondanks de vaststelling dat het merendeel van de

mandaathouders hun functie naar behoren uitoefenen, wenst de algemene inspectie zijn

inbreng niet te beperken tot een soort “pro forma” aanwezigheid op de zittingen. Door

haar deelname in alle commissies is de algemene inspectie als enige in staat een vergelij-

king te maken tussen de verschillende mandaathouders, diensten en korpsen. Vanuit de

kennis die hierdoor opgedaan wordt, tracht de algemene inspectie als neutrale en objec-

tieve evaluator, steeds een aantal positieve impulsen te geven naar de mandaathouders

toe. De voorgestelde bijsturingen moeten niet alleen de betrokken dienst of korps ten

goede komen, maar ook de volledige politieorganisatie.

Ondanks de hoge werklast die de evaluaties van de mandaathouders met zich meebrengt,

wenst de algemene inspectie ook in de toekomst verder een bijzondere en belangrijke rol

te spelen binnen deze procedures. Waar alle andere commissieleden steeds in min of

meerdere mate met betrokken mandaathouder samen moeten werken of er op zijn minst

regelmatige werkcontacten mee hebben, blijft de algemene inspectie volkomen neutraal

en objectief ten overstaan van de mandaathouder en de dienst die hij moet leiden. De

door de algemene inspectie naar voor gebrachte visie steunt louter op de vaststellingen
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en de informatie die ze zelf heeft ingezameld binnen haar eigen diensten of bij andere
diensten zoals bvb het Comité P.

Tot slot dient opgemerkt dat een grondige evaluatie van zowel het mandaatsysteem als
van het daaraan gekoppelde evaluatiesysteem eveneens aan de orde is.

5.6 Nationale selectiecommissie voor hogere en nationale 
selectiecommissie voor de personeelsleden van niveau A
(behalve wanneer is gepreciseerd, is onderstaande tekst op de twee
commissies van toepassing)

5.6.1. Situatie

Hogere officieren

De overgang naar de loonschalen O7 en O8 wordt geregeld in de artikelen VII.II.28 tot
VII.II.38 en VII.II.39 tot VII.II.49 van RPPol. De oproep tot kandidaatstelling voor de jaren
2001, 2002 en 2003 maakte het voorwerp uit van de nota Nr. DGP/DPMO/2238 d.d.
22-12-2003. 
Naar aanleiding van deze nota is de commissie op 13 en 18 mei 2004 bijeengekomen om
vooraf een werkmethode voor de selectie van de kandidaten vast te leggen. 

CALOG Niv A 

De overgang voor het CALOG-personeel Niv A tot de loonschalen AA4 & A4A wordt
geregeld in de artikelen VII.IV.26 tot VII.IV.39 van RPPol. De oproep tot kandidaatstel-
ling voor het jaar 2003 maakte het voorwerp uit van de nota’s Nr. DGP/DPMC-4650-
7914 d.d. 22-12-2003 en DGP/DPMC-4650-8121 d.d. 15-01-2004.
De commissie is op 15 juni 2004 bijeengekomen om vooraf een werkmethode vast te
leggen.

5.6.2. Opdrachten van de commissie

Volgens de wetteksten is de selectiecommissie belast met het onderzoek van de ontvanke-
lijkheid van de kandidaturen en met het vergelijken van de aanspraken en verdiensten. 
Om geldig te zijn, moet de kandidatuur beantwoorden aan de voorschriften van de oproep
tot kandidaatstelling. Dat wil zeggen dat ze de volgende documenten moet bevatten: 
> een bewijs van voldoende loonschaalanciënniteit ; 
> een nota waarin de kandidaat zijn aanspraken en verdiensten uiteenzet ; 
en hetzij bij aangetekende brief hetzij tegen ontvangstbewijs zijn ingediend. 
Tot slot wordt de hogere loonschaal niet toegekend wanneer de laatste evaluatie de ver-
melding “onvoldoende” draagt.
Na het onderzoek van de ontvankelijkheid deelt de commissie haar beslissing mee aan de
kandidaten en gaat vervolgens over tot de vergelijking van de aanspraken en verdiensten.

Na deze vergelijking – die gebeurt op basis van het persoonlijke dossier, van de evaluatie
en van het dossier van kandidatuur – stelt de commissie een gemotiveerd voorstel op tot
loonschaalverhoging. Deze bevat enerzijds, in volgorde van hun bekwaamheid, de kandi-
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daten die door haar worden aanbevolen en anderzijds de kandidaturen die niet ontvan-
kelijk zijn of door haar niet worden aanbevolen.

Na onderzoek van de bezwaren – en na een nieuw onderzoek van de ontvankelijkheid
en/of van de selectie – deelt ze haar gemotiveerde voorstel mee aan de minister.

Noch in de wet van 26-04-2002, noch in het KB van 30-03-2001 (RPPol), noch in de
oproep tot kandidaatstelling werd gewag gemaakt van de methode die door de selectie-
commissie moet worden gebruikt om aan haar wettelijke opdracht te voldoen. 

Gelet op het aantal kandidaten, gelet op de verplichting om daadwerkelijk de aanspraken
en verdiensten van de verschillende kandidaten te vergelijken en rekening houdende met
het feit dat die kandidater afkomstig zijn van de 3 politiekorpsen die vóór de hervorming
bestonden, stelde de commissie vast dat ze om haar opdracht te vervullen vergelijkings-
criteria moest vastleggen die rekening houden met de functies die de hogere officieren
(of de personeelsleden niveau A) in hun oorspronkelijke korps bekleedden en dit om haar
toe te laten een daadwerkelijke, objectieve en rechtvaardige selectie door te voeren. 

Hogere officieren 
Het aantal aanbevolen kandidaten mag niet groter zijn dan het aantal door de minister vast-
gelegde te begeven betrekkingen. Dit aantal bedroeg voor elk van de in aanmerking geno-
men jaren (2001, 2002 en 2003) 15 voor de kandidaten 07 en 9 voor de kandidaten 08. 

CALOG Niv A
Het aantal personeelsleden van niveau A dat in aanmerking komt voor de overgang naar
de loonschalen AA4/A4A werd voor 2003 op 10 vastgelegd.

5.6.3. Selectiecriteria

De keuze van de criteria vloeit voort uit een coherente aanpak van de commissie die zich
beroept op een globaal profiel dat van de hogere officier (of van het CALOG-personeels-
lid Niv A) wordt verwacht en waarin ze bepaalde prioriteiten heeft vastgelegd zoals de
functieuitvoering die berust op een managementaanpak en een houding die veel belang
hecht aan het personeelsbeheer en de communicatieaspecten.

Dankzij een (vooraf vastgelegd) beoordelings- en wegingssysteem kan de commissie de eva-
luatie van de criteria kwantificeren en zo een rangschikking van de kandidaten verkrijgen.
De kandidaten die na die vergelijking identieke resultaten behalen, worden door de com-
missie gerangschikt na onderzoek van hun anciënniteiten.

5.6.4. Minimumdrempel

De commissie moet niet noodzakelijk evenveel kandidaten aanbevelen als het door de
minister vastgelegde quotum. Ze kan een minimale selectiedrempel vastleggen. Dit
standpunt werd bevestigd door de juridische diensten van de federale politie (geraad-
pleegd op basis van de omzendbrief GPI 17 bis).

Om die drempel vast te leggen, heeft de commissie tijdens voorbereidende vergaderin-
gen beslist om (naar analogie) een beroep te doen op de techniek van de t-score die al
werd gebruikt voor de selectie van de kandidaat-hulpagenten en kandidaat-inspecteurs
(zie art IV.28 UBPol).
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5.6.5. Selectievergaderingen 

Na goedkeuring van de werkmethode, van het principe van de minimumdrempel (en
van de berekening ervan), van de criteria en van de weging ervan, begon de commis-
sie met de selectie van de kandidaten.

Hogere officieren
Voormelde selectie voor de jaren 2001, 2002 en 2003 vond in 2004 plaats. In het bij-
zonder voor 2002 en 2003 wer er op toegezien dat de procedure van het jaar daarvoor
reeds was afgesloten (d.w.z. na het verstrijken van de termijnen voor het indienen van
de bezwaren en het onderzoek ervan door de commissie). 
Voor de selectiejaren 2001 en 2002, was het niet nodig om het principe van de mini-
mumdrempel toe te passen daar de resultaten van de kandidaten die binnen het door
de minister vastgestelde quotum vielen (15 voor de 07 en 9 voor de 08) hoger lagen
dan de volgens de t-score berekende drempel.

Hogere officieren & CALOG Niv A
Voor 2003 (hogere officieren en CALOG) was de commissie genoodzaakt om het prin-
cipe van de minimumdrempel toe te passen. Het aantal kandidaten met een resultaat
boven de minimumdrempel lag immers lager dan het door de minister vastgestelde
quotum.

De beslissingen over de ontvankelijkheid van de kandidaturen, de evaluatie van de kan-
didaturen en de goedkeuring van de resultaten per kandidaat alsook de eindrangschik-
king werden unaniem genomen.
Zodra de selectieprocedure was afgesloten en de briefwisseling aan de betrokkenen
was gericht, bezorgde de commissie via haar voorzitter de dossiers aan de minister van
Binnenlandse Zaken voor beslissing en voortzetting van de benoemingsprocedure van
de aanbevolen kandidaten.

5.6.6. Kandidaturen 07

Globale cijfers 

Kandidaturen 2001 2002 2003

Ingediend (totaalaantal) 28 42 47

Toename11 + 14 + 5

Onontvankelijk 4 412 313

Te onderzoeken 24 23 14

Aanbevolen kandidaten 15 15 10

Niet-aanbevolen kand. 9 8 4

(11) Nieuwe kandidaten
(12) Dezelfde kandidaturen als in 2001
(13) Al ononontvankelijk in 2001 & 2002
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(14) Diensten die niet onder de lokale politie vallen
(15) Zie verwijzing 1
(16) Zie verwijzing 4

Fed14/Lok Pol 

Kandidaturen 2001 2002 2003

Fed Lok Fed Lok Fed Lok

Ingediend (totaal aantal) 15 14 22 20 24 23

Onontvankelijk 3 1 3 1 3 0

Te onderzoeken 12 12 9 14 2 12

Aanbevolen kandidaten 10 5 9 6 2 8

Niet aanbevolen kand. 2 7 0 8 0 4

5.6.7. Kandidaturen 08

Globale cijfers 

Kandidaturen 2001 2002 2003

Ingediend (totaal aantal) 17 24 25

Toename15 + 7 + 1

Onontvankelijk 0 0 0

Te onderzoeken 17 15 7

Aanbevolen kandidaten 9 9 3

Niet aanbevolen kand. 8 6 4

Fed16/Lok Pol

Kandidaturen 2001 2002 2003

Fed Lok Fed Lok Fed Lok

Ingediend (totaal aantal) 9 8 13 11 14 11

Toename 0 0 0 0 0 0

Te onderzoeken 9 8 9 6 4 3

Aanbevolen kandidaten 4 5 6 3 1 2

Niet aanbevolen kand. 5 3 3 3 3 1

5.6.8. CALOG (kandidaturen 2003)

Totaal aantal 13

Onontvankelijk 3

Te onderzoeken 10

Aanbevolen kandidaten 9

Niet aanbevolen kandidaten 1
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(17) Zie verwijzing 4 

Fed17/Lok Pol

Fed Loc

Totaal aantal 11 2

Onontvankelijk 3 0

Te onderzoeken 8 2

Aanbevolen kandidaten 8 1

Niet aanbevolen kandidaten 0 1

5.6.9. Ingediende bezwaren 

Jaar Kandidaturen Aantal

2001 07 3 

08 5 

2002 07 0

08 1 

2003 07 0

08 4 

CALOG 1 

Alle bezwaren werden door de commissie ongegrond verklaard.
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6 Gedeconcentreerde inspectieposten

Onze gedeconcentreerde posten van Antwerpen, Gent, Luik,en Bergen, zijn essentiële
diensten die de contacten met de burgers, de gerechtelijke en administratieve overhe-
den, alsmede de diensten van de lokale politie en gedeconcentreerde van de federale
politie bevorderen.
Hun bestaan wordt alsmaar beter gekend, wat wordt aangetoond door de verhoging van
het aantal zaken. Belast zijnde met dezelfde taken als de centrale diensten, die zij van bij
het begin steunen, beklemtonen de gedeconcentreerde posten nog meer hun specifici-
teit, zonder echter hun contactopdracht uit het oog te verliezen.
Met uitzondering van de post in Gent, voor dewelke een oplossing in zicht is, zijn de pos-
ten geografisch gesitueerd buiten de gebouwen die bemand zijn door politiediensten.
De informatisatie van de posten werd ontwikkeld met zijn resem problemen die progres-
sief opgelost werden door de enige informaticus van de AIG en de steun van enkele
agenten met goede noties in informatica.
Een autonoom systeem voor gans de AIG wordt in plaats gesteld, wat het geheel van de
problematiek op middenlange termijn moet oplossen.
Er rekening mee houdend dat elke post zich progressief in de regionale realiteit inte-
greert, is het moeilijk de activiteiten tot in de puntjes te beschrijven. Vandaar dat het rap-
port slechts enkele aspecten per post zal detailleren. 

6.1 Gedeconcentreerde post van Antwerpen

Ter gelegenheid van diverse opdrachten, volgden de contacten met de verantwoorde-
lijken op gebied van politie elkaar op, meer bepaald ook met de directeurs-coördina-
tors, de gerechtelijke directeurs en de verantwoordelijken van de informatiekruispun-
ten van het arrondissement in het kader van de evaluatie van de werking van de poli-
tiediensten ten bate van van de federale Politieraad.

6.1.1. Collaboration avec le service de l’inspection (IGIN)

Mia Vertriest, Dirk Welvaert, Michel Rosseneu, Patrick De Bruyn
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6.1.1. Samenwerking met de dienst inspectie (IGIN)

De samenwerking met IGIN heeft zich vooral geopenbaard op het niveau van de uit-
voering van audits, gezien drie audits werden gestart of afgesloten in de politiezones
Zuiderkempen, Lanaken, Gaoz. Daarenboven werden voorbereidende vergaderingen
gehouden om, te gepasten tijde en op instructie van de minister van binnenlandse
zaken, een audit uit te voeren in de zone Rupel. 

Op gebied van inspectie heeft de post enkel punctuele opdrachten kunnen uitvoeren,
in de marge van gerechtelijke opdrachten, zoals bijvoorbeeld de bewaring van de
dienstwapens in een divisie van de politiezone Antwerpen. 

6.1.2. Samenwerking met de dienst individuele onderzoeken (IGEO)

De capaciteit van de post wordt grotendeels opgeslorpt door de individuele onderzoeken.
Het aantal individuele onderzoeken gerealiseerd door de gedeconcentreerde post Antwer-
pen is verdubbeld in vergelijking met het jaar ervoor. In 2004 heeft de post vroegere dos-
siers goed kunnen opvolgen, maar heeft eveneens 105 nieuwe klachten behandeld:

50 administratieve dossiers werden geopend: 20 % voor de politiezone Antwerpen en
10 % voor de provinciale verkeerseenheid. Deze klachten betreffen vooral het gedrag,
de beleefdheid en de manier van optreden van de politiemensen. Rekening houdend
met het feit dat bij gebrek aan getuigen het veelal uitloopt op het woord van de klager
tegen dat van de politieagent en dat de juiste finaliteit van de klager niet altijd gekend
is, is het vaak moeilijk te achterhalen wat er precies is gebeurd: 10 % van de klachten
werden niettemin als gegrond beschouwd of vloeiden voort uit een disfunctie.

55 gerechtelijke dossiers werden behandeld waarvan de meerderheid, gelet op de
grootte van de agglomeratie, in Antwerpen.
Er kunnen geen conclusies getrokken worden naar de geografische oorsprong van de
klachten. Wat betreft de aard van de klachten is er geen merkwaardige tendens : men
kan enkel vaststellen dat de klachten veelal feiten van schennis van het beroepsge-
heim of de manier van behandeling van de burger betreffen.

6.1.3. Samenwerking met de dienst statuten (IGST)

In het kader van de evaluaties werden contacten genomen met de betrokken officie-
ren en de nuttige bevindingen werden ter kennis gebracht van IGST. 

Ook werden contacten georganiseerd met de dienst interne controle van de PZ Ant-
werpen, teneinde de uitwisseling van informatie inzake klachten en tuchtrechtelijke
onderzoeken te bevorderen. 

6.1.4. Personeel

Het kader van vier politiefunctionarissen is voltallig.
Buiten de baremische vorming hebben de functionarissen in Antwerpen op 23 april
2004 deelgenomen aan de themadag “Het zonaal veiligheidsplan”, op 25 juni 2004
aan de studiedag “Deontologie en integriteit bij de politie”, op 14 september 2004 aan
de studiedag “Op straffe van tucht”.
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Een onderzoeker volgde in november 2004 de vorming “Videoverhoor” aan de fede-
rale politieschool.

6.1.5. Logistiek

De post heeft zich begin juni kunnen vestigen in zijn nieuwe lokalen in het kwartier
Valaar, zijnde buiten de reguliere gebouwen van politiediensten. Niettemin dient nog
een aparte ingang voorzien te worden om rechtstreeks toegang te hebben tot de dienst.

6.2 Gedeconcentreerde post Gent

Ter gelegenheid van ondermeer onderzoeken, studiedagen en sporadische ontmoetin-
gen werden de contacten met de administratieve en gerechtelijke overheden onder-
houden. Het doel bestond erin om de gesprekspartners in te lichten nopens de taken
en het werk van de algemene inspectie.

6.2.1. Activiteiten met betrekking tot de inspectie (IGIN)

De post heeft actief deelgenomen aan de audits in de politiezones Wetteren, Gavers,
Brugge. 

6.2.2. Samenwerking met de dienst individuele onderzoeken (IGEO)

In de loop van 2004 heeft de dienst 15 gerechtelijke en 18 administratieve dossiers
behandeld.

Jean-Pierre Caenepeel, Lieven Meulenijzer, Roland Huyge, Jean-Pierre Verlaeke
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6.2.3. Samenwerking met de dienst statuten (IGST)

De post heeft, in het kader van de evaluatie van de mandatarissen alsook voor de
benoemingen, de promoties van de hoofdcommissarissen, op diverse manieren nuttige
informaties ingewonnen.

6.2.4. Personeel

In de loop van 2004 hebben twee leden de gedeconcentreerde post Gent verlaten en zijn
op 1 juni 2004 vervangen door 2 nieuwe. Daarenboven is de plaats van diensthoofd
gedurende gans het jaar vacant gebleven en werd dus verzekerd door het resterend lid.
Onafgezien van deze toestand hebben de agenten deelgenomen aan studiedagen
inzake de tuchtrechtelijke procedure en hebben cursussen gevolgd aan het vormings-
instituut van de federale administratie.

6.2.5. Logistiek

De dienst is nog ondergebracht in een complex van de federale politie. De verhuis naar
een lokatie buiten deze van de politie is voorzien in 2005.

6.3 Gedeconcentreerde post Luik

De activiteit van de post Luik situeert zich binnen de grote sectoren van de activiteiten
van de algemene inspectie.
Het aantal bezoekers is aanzienlijk getegen. Niettegenstaande een permanentie elke

Jean-Luc Dessart, Eric Adam, Yves Luppens, Daniel Cremer.
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woensdagmorgen, komen er zich velen spontaan aanbieden; anderen nemen vooraf
telefonisch contact met de dienst om een afspraak te regelen.
Om die reden wordt, wanneer het personeel op het terrein is, tijdens de diensturen de
telefoon doorgeschakeld naar een GSM.
De post heeft ook specifiek 20 mandatarissen bezocht met het oog op het onderhoud
van de contacten en het actualiseren van informaties.

6.3.1. Samenwerking met de dienst inspectie (IGIN) 

De post heeft drie audits gefinaliseerd: 
twee funktioneringsaudits : PZ Beyne, Fléron, Soumagne en PZ Ans.Saint-Nicolas ;
een audit met betrekking op de functionaliteiten ‘onthaal’ en ‘interventie’ in de PZ
Famenne Ardenne.

Gezien deze taken quasi autonoom uitgevoerd werden, werd de post in geen enkele
andere opdracht van de inspectie betrokken.

6.3.2. Samenwerking met de dienst individuele onderzoeken (IGEO)

Voor 2004 heeft de post 21 administratieve en 100 gerechtelijke dossiers geregistreerd,
zijnde een verhoging van 20 %.
130 dossiers werden afgesloten zijnde meer dan 60 % tegenover 2003.
586 processen-verbaal werden opgesteld waaronder 48 aanvankelijke.

Gelet op deze situatie werd in oktober aan IGEO Brussel gevraagd geen dossiers meer
door te sturen.

6.3.3. Samenwerking met de dienst statuten (IGST)

Niettegenstaande sensibilisering hebben slechts enkele federale mandatarissen, kandi-
daten hoofdcommissaris, significatieve documenten, met pertinente informaties voor
de AIG, in een perspectief van permanente evaluatie, laten geworden.

6.3.4. Personeel

De post heeft gefunctioneerd met een voltallige bezetting gedurende gans het jaar.
De officieren hebben zich prioritair ingezet in de audits en de inspecteurs in de uitvoe-
ring van de individuele onderzoeken en de klachten.
Het hoofd van de post heeft zijn activiteit van expert of hulpbron bij de federale school
voor officieren in de modules van de baremische vorming en algemeen management,
toegepast in de actieplannen.

6.3.5. Logistiek

De post is ondergebracht binnen een gebouw van de Regie der gebouwen, dat even-
eens bezet wordt door personeel van de federale dienst van het rijksregister.
Deze lokatie geeft voldoening.
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6.4.1. Samenwerking met de dienst inspectie (IGIN)

De post heeft samengewerkt in de audit van de PZ Sylle Dendre en heeft op initiatief de
audit op de functionaliteiten ‘onthaal’ en ‘interventie’ van de PZ Lermes gerealiseerd.
Twee audits op aanvraag werden eveneens gerealiseerd in de PZ Ath en Trieux.

6.4.2. Samenwerking met de dienst individuele onderzoeken (IGEO)

De post heeft 24 gerechtelijke en 7 administratieve dossiers afgesloten.
237 processen-verbaal werden opgesteld waarvan 11 aanvankelijke.
Gelet op de aanzienlijke verhoging van het aantal te behandelen gerechtelijke dossiers,
heeft het hoofd van de post in oktober 2004 de optie genomen om de administratieve
dossiers over te maken aan de korpschefs van de zones, met het verzoek binnen een
bepaalde termijn de resultaten van het onderzoek mee te delen.

6.4.3. Samenwerking met de dienst statuten (IGST)

De post heeft 25 informatieverslagen opgesteld en doorgestuurd.

6.4.4. Personeel

De post heeft gefunctioneerd met een voltallig effectief.
Allen hebben vormingen inzake tucht en analyse van de behoeften vorming gevolgd.

6.4.5. Logistiek

De post beschikt over specifieke lokalen in een kwartier dat gemakkelijk toegangkelijk
is voor het publiek.
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6.4 Gedeconcentreerde post Bergen

De post heeft, buiten de opdrachten van de grote sectoren van de AIG, geen specifieke
contacten kunnen hebben met de administratieve en gerechtelijke autoriteiten. 

Jean-Pierre Pauwels, Michel Leblanc, Jean-Claude Kowalski, Renaud Dhuy.
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7 Personeel en logistiek

7.1 Personeel

Het organiek kader van de AIG voorziet nog steeds 86 personeelsleden. Een vraag tot

uitbreiding van het kader, gelet op de nieuwe opdrachten die aan de dienst werden

toevertrouwd, werd niet ingewilligd ten gevolge van een regeringsbelisssing genomen

tijdens de begrotingscontrole .

Het kader is echter wel kunnen volzet worden. De vacante bedieningen werden gepu-

bliceerd via de mobiliteit en de selectiecommissie is meermaals moeten samenkomen.

In 2004 was het personeel samengesteld uit 87 eenheden, in 2003 slechts uit 78 een-

heden. 

Omwille van het feit dat de vorming als fundamenteel wordt beschouwd en dus wordt

aangemoedigd, heeft het personeel vormingen kunnen volgen en kunnen deelnemen

aan conferenties en seminaries.

Vanaf 1 april 2005 werden de eerste stappen ondernomen voor de organisatie van de

evaluatie van het personeel.

7.2 Logistiek

Het secretariaat heeft, naast de gewone functies voor dit type van dienst, heel in het
bijzonder de functie onthaal en interne communicatie ontwikkeld. 

In haar vestiging heeft de AIG diverse commissies mogen ontvangen.

Op gebied van externe communicatie werd de brochure “Een controledienst ten dien-
ste van de burger” verspreid in meer dan 70000 exemplaren.

De website van de Algemene inspectie http : //www.aigpol.be werd maandelijks meer
dan 600 maal bezocht.

Het aanvankelijk budget van de AIG voor het jaar 2004 bedroeg 6005000 euro, ver-
deeld als volgt :

personeelskosten: 5 163 000 euro

functioneringskosten: 522 000 euro

investeringskosten: 320 000 euro

De AIG heeft een nieuw programma Orakel verworven met de daaraan verbonden
rechten. Orakel zal toelaten een gemeenschappelijke basis te hebben met de gedecon-
centreerde posten. Gezien het Comité P eveneens over een identiek programma
beschikt zal dit een uiwisseling toelaten van informatie met de garantie op onafhanke-
lijkheid in de verzending van gegevens.

Het voertuigenpark is toegenomen met vier voertuigen.
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8 Allerlei

De Algemene Inspectie heeft aan twee internationale vergaderingen deelgenomen.

1.Expertenvergadering van de Europese Unie over de morele waarden van de politie-
ambtenaren op 24 en 25 juni 2004 te Den Haag, De AIG werd door hoofdcommis-
saris Béni VAN GUCHT, diensthoofd van de dienst individuele onderzoeken, vertegen-
woordigd.

2.Vergadering van de controlediensten van de Europese Unie, van 24 tot 26 november
2004 te Wenen. De Adjunct Inspecteur-generaal heeft eraan deelgenomen.

L’Inspection générale se voit de plus en plus sollicitée dans les différents aspects
de ses missions. Si les enquêtes individuelles constituent l’activité la plus connue,
le service des statuts joue un rôle très important dans l’évaluation et la discipline.
D’autre part, si le service inspection effectue des contrôles globaux mais ciblés
dans les zones de polices, et les services fédéraux, l’aspect de soutien à la police
ne doit pas être sous-estimé.
L’Inspection, service indépendant sous l’autorité directe des ministres de l’Intérieur
et de la Justice, peut établir des rapports objectifs pour éclairer les autorités.
C’est dans ce sens qu’elle veut poursuivre sa mission au service du citoyen.






