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Organogram
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Ingang van het gebouw van de AIG te Brussel.
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Lijst van de afkortingen

AIG Algemene Inspectie

OFO Opleidingsinstituut van de Federale Overheid

VDNL Veiligheidsdetachement nationale luchthaven

DGP Algemene Directie personeel - Federale politie

Mammoet Koninklijk besluit van 30-03-2001 tot regeling van de 
rechtspositie van het personeel van de politiediensten

IGIN Dienst inspectie van de Algemene inspectie

IGEO Dienst individuele onderzoeken van de Algemene inspectie

IGST Dienst Statuten van de Algemene inspectie

IGGA Secretariaat van de Algemene Inspectie

WPI Wet van 7 december 1998 tot organisatie van een geïntegreerde 
politiedienst, gestructureerd op twee niveaus

Exodus wet Wet van 26 april 2002 houdende de essentiele elementen van het
statuut van de personeelsleden van de politiediensten

TR Tuchtraad

HTO Hogere tuchtoverheid

SMD Medische dienst

DIRCO Bestuurlijk directeur-coördinator

DIRJU Gerechtelijk directeur

De Algemene inspectie dankt de Vertaaldienst en de Directie van de interne
relaties (DPI) van de Federale Politie voor de hulp bij het uitgeven van dit
verslag.

Verantwoordelijke uitgever: 
Luc Closset, Fritz Toussaintstraat, 47 - 1050 Brussel
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Inkomhal van de AIG te Brussel.
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1 Voorwoord

De Algemene Inspectie van de federale en de lokale politie (AIG) stelt haar tweede jaar-

verslag voor.

In het jaar 2003 werd de aandacht in de eerste plaats gevestigd op het ter beschikking

stellen van lokalen voor de AIG-diensten waar zij politieagenten en burgers in ideale

omstandigheden kunnen ontvangen.

Hoewel de AIG nog niet echt bekend is bij het grote publiek doordat zij nieuw is,

groeien geleidelijk aan contacten met de burger. Daartoe dragen de gedeconcen-

treerde diensten van Antwerpen, Gent, Luik en Bergen bij.

Dankzij de permanente opdrachten die de AIG op eigen initiatief of op verzoek van de

bestuurlijke, gerechtelijke of politionele overheden of op bevel van de ministers van

Binnenlandse Zaken en Justitie uitvoert, neemt zij rechtstreeks deel aan de invoering

van de geïntegreerde politie, gestructureerd op twee niveaus.

Weliswaar zonder slaafs te zijn, maar vooral met het oog op een positieve samenwer-

king en teneinde de politie de mogelijkheid te bieden de dienstverlening aan de bevol-

king te verbeteren, spaart de Inspectie kosten noch moeite.

De balans van haar actie wordt opgemaakt in dit activiteitenverslag.

De politiediensten hebben een moeilijke en gevaarlijke missie te volbrengen. Iedereen

verlangt dat de nieuwe politie, die dichterbij de burger staat, onmiddellijk wordt inge-

voerd. Maar sommigen verliezen het complexe karakter van de hervorming uit het oog

die niet alleen uiteenlopende politionele mentaliteiten maar ook verschillende statuten

met andere lonen en premies, ongecoördineerde uitrustingen, … moet integreren.

Daarvoor zijn heel wat grondige hervormingen nodig waarvoor dan weer gespeciali-

seerde en opgeleide mensen moeten worden ingezet.

De Algemene Inspectie is er de permanente getuige – en eveneens objectieve getuige

doordat zij een onafhankelijk orgaan is dat losstaat van de politiediensten – van dat,

ondanks de vaak afbrekende kritieken, alles positief evolueert op lokaal en federaal

vlak. Zij stelt dagelijks vast dat het overgrote deel van de politieagenten hun taak toe-

gewijd, doelgericht en onbaatzuchtig uitvoert en positieve initiatieven neemt, wat

moet worden aangemoedigd.
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Reproductie van een fragment uit het verslag van de algemeen inspecteur van de rijkswacht in 1891.
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2 Historisch overzicht van de inspectie

De geschiedenis van de inspectie is verweven met de evolutie van de beschermings-
structuren van personen en goederen en met de controle op de politiediensten die met
die taak zijn belast.

Dat was het geval voor de inspectie van de Rijkswacht, maar haar opdracht en haar
organisatie verschilden fundamenteel. 

Met dit korte overzicht willen wij een beeld schetsen van de evolutie die de adminis-
tratieve controle van de instellingen en de personen die instaan voor de veiligheid in
ons land heeft doorgemaakt.

Laten we eventjes terugblikken op de geschiedenis.

De geschiedenis van de Inspectie hangt samen met de grondslagen van de politiemachten.

Bailli in Vlaanderen, Luik, Namen, Henegouwen, drossard in Brabant, prévôt des
maréchaux en prévôt de l’hôtel onder het Maison de Bourgogne. We moeten tot in de
18e eeuw wachten om kleine autonome maréchaussées te zien opduiken.

In 1795 werd in de geannexeerde Belgische provincies een openbare macht opgericht
met dezelfde structuur als de Franse Gendarmerie.

Onder het Nederlandse bewind wordt het korps gereorganiseerd tot Maréchaussée.

Vanaf 20 oktober 1825 is de commandant van de Maréchaussée tegelijk de inspecteur-
generaal.

Sinds de onafhankelijkheid van België is de Rijkswacht één van de gewapende strijd-
krachten die onder leiding staat van legerofficieren.

Om het gebrek aan kennis (sic) van de officieren op het vlak van politie en ordehand-
having op te vullen, creëert de ministeriële richtlijn van 13 september 1847 de functie
van “inspecteur général, commandant supérieur de la Gendarmerie”, die belast is met
“de hoge directie van het korps betreffende de Algemene en Gerechtelijke Politie van
het Koninkrijk” en die “aan de Minister van Oorlog alle vragen over de organisatie van
het korps en de getalsterkte van de brigades moet voorleggen”. Maar de militaire 
historici zijn van mening dat het de bedoeling was een generaal te onderscheiden; de
eerste inspecteur-generaal wordt Minister van Oorlog van 1851 tot 1854.

De kolonel, commandant van de Gendarmerie, vervangt hem wanneer hij afwezig of
verhinderd is. 

De inspecteurs die elkaar opvolgen tot in 1871 bekleedden eveneens een commando-
post in de cavalerie.

Er worden onderzoeken gevoerd naar de interne dienst, de politie, de tucht, de moraal,
de fysieke toestand van de mannen en de paarden. In hun verslagen aan de minister
staan verschillende vergoedingsvoorstellen.

Van 1871 tot 1921 worden geen inspecteurs meer benoemd: de functie wordt ambts-
halve waargenomen door de Commandant van de Gendarmerie. De organisatie is de
facto identiek aan die van het leger. De korpschef is op basis van zijn functie wapenin-
specteur, wat gerechtvaardigd is door het technische karakter ervan.



En ook al was een sterk en efficiënt politiekorps niet meer weg te denken, toch bleef
er altijd een zeker wantrouwen bestaan: we spreken van een particularistische inge-
steldheid. 

In 1886 werd geprobeerd om de post van inspecteur opnieuw in te voeren maar deze
poging werd in de kiem gesmoord door de Ministre de la Guerre: we zien dat de argu-
menten afhankelijk zijn van het geval en niet meer op objectieve gegevens zijn
gestoeld.

In de parlementaire handelingen van de Senaat staat de volgende motivering: “… De
centralisatie van het commando in handen van een enkele chef laat toe om alle onder-
delen van de dienst een eenvormige leiding te geven; daarenboven is de inspectie door
een officier van het korps die zich alle details van de Gendarmerie heeft eigen gemaakt,
natuurlijk te verkiezen boven deze door een algemeen officier die buiten het leger staat
en regelmatig verandert. 

Kortom, de oprichting van een algemene inspectie van de Gendarmerie is niet nodig
en zou enkel nadelen voor de dienst hebben.

Dat zou weinig werk betekenen of overtollig zijn en zou enkel geharrewar met zich
meebrengen en er zou vaak vertraging ontstaan in de dringende bevelen.”

Het feit dat de commandanten militairen zijn die niet tot het leger behoren, blijkt dus
te volstaan. 

In de huidige administratie zou het de taak van de normale hiërarchische structuur zijn.

De Algemene Inspectie van de Rijkswacht wordt bij koninklijk besluit van 15 juni 1921
heropgericht; de inspecteur-generaal staat onder het bevel van de Minister van Lands-
verdediging: “il exerce sa haute surveillance sur tout le personnel, sur le service, sur
l’administration intérieure, sur l’instruction, la discipline et sur la tenue du corps de la
Gendarmerie”.

De minister kan hem inspectieopdrachten toevertrouwen. De inspecteurs-generaal
komen uit de Infanterie. In 1926 wordt de functie tegelijk vervuld met de inspectie van
de lichte troepen. 

Van 1929 tot 1940 wordt die taak tegelijk uitgevoerd met het commando van de cava-
leriekorpsen.

In 1940 wordt die functie afgeschaft en in 1947 opnieuw ingevoerd.

Van 1951 tot 1960 wordt de inspectie waargenomen door de inspecteur-generaal van
de pantsertroepen en de Rijkswacht. Het betreft opdrachten die zonder noemenswaar-
dige logistieke steun worden uitgevoerd.

De wet op de Rijkswacht van 2 december 1957 bepaalt de onafhankelijkheid van de
Rijkswacht ten opzichte van de andere strijdkrachten.

Vanaf 1960 zijn de generaals die de functie van inspecteur waarnemen afkomstig uit
de rangen van de Rijkswacht.

De fundamenten van de instelling worden gelegd bij koninklijk besluit van 20 juni 1962
maar de echte organisatie van de inspectie wordt bepaald bij koninklijk besluit van 
14 november 1987. De inspectie staat onder leiding van een luitenant-generaal die 
binnen de Rijkswacht over een algemeen en permanent inspectierecht beschikt. Hij
heeft het recht initiatieven te nemen op het vlak van informatie en controle. 
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De bevoegde ministers kunnen studies, onderzoeken en adviezen aanvragen.

De commandant van de Rijkswacht is verplicht om de inspecteur-generaal steeds in te
lichten over de personeelsleden en de opdrachten.

Bij koninklijk besluit van 23 juni 1994 wordt de inspectie, na de demilitarisering, een
dienst van het ministerie van Binnenlandse Zaken die niet van het Korps afhangt. Er
kunnen burgers worden aangeworven. De inspecteur-generaal neemt deel aan de taal-
procedures en de bevorderingscomités.

We stellen dus vast dat er een evolutie, zelfs een revolutie plaatsvindt aangezien het
om een specifieke controledienst onder het gezag van de uitvoerende macht gaat
waarbij de onafhankelijkheid van zowel de dienst als het personeel centraal staat.

Gelijktijdig wordt bij koninklijk besluit van 30 maart 1995 een algemene inspectie van
de gerechtelijk politie opgericht en wordt aan de gemeentepolitiediensten gevraagd
om een interne controle in het leven te roepen.

De algemene inspectie van de gerechtelijke politie wordt met name opgericht inge-
volge de werkzaamheden van de parlementaire onderzoekscommissie inzake de onder-
drukking en de afschaffing van de mensenhandel en het verslag van het Comité P
waarin wordt vastgesteld dat er geen interne controle bestaat; samen met de wijzigin-
gen van de toekenningen van de commissaris-generaal aan de gerechtelijke afvaardi-
gingen. 

De inspecteur-generaal, die voor een periode van vijf jaar is aangesteld, moet deel uit-
maken van het openbaar ministerie. Deze eenheid functioneert slechts gedurende vijf
jaar en kan haar plaatsje in de structuur dus nooit echt vinden. Zij voert audits uit in de
brigades van de gerechtelijke politie en verricht interne onderzoeken, zij treedt op bij
twisten inzake personeelsaangelegenheden (detachementen, mutaties, verklaringen in
de pers, …) en bij individuele klachten. 

We merken op dat reeds eerder controlecomités van de politie- en inlichtingendien-
sten, geïntegreerd in de diensten van het Parlement, werden opgericht door de orga-
nieke wet van 18 juli 1991 om de werking van de politiediensten te controleren. Het
gaat er eveneens om de individuele vrijheden en de fundamentele rechten van de bur-
gers te respecteren, maar zonder het bestaan van de inspectie te beïnvloeden.

De algemene inspectie van de federale en de lokale politie wordt daarentegen opge-
richt door artikel 143 van de wet van 7 december 1998 tot organisatie van een geïn-
tegreerde politiedienst, gestructureerd op twee niveaus. De vroegere toekenningen,
afkomstig van de inspecties van de gerechtelijke politie en de rijkswacht, zijn niet fun-
damenteel gewijzigd, maar de uitvoeringsmodus ervan evolueert grondig.

Dat is met name toe te schrijven aan de aanwezigheid van politieagenten uit verschil-
lende vroegere korpsen. 

Naast de behandeling van klachten worden haar algemenere opdrachten toevertrouwd
zoals bemiddelingen, audits en andere inspecties van de werking van de politie.

De politieke wil om een technischere dienst te zijn voor de ministeriële overheid die
objectief en volledig onafhankelijk de werking van de politie wil controleren, is dus dui-
delijk aanwezig.
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3 De dienst inspectie (IGIN)

In 2003 verrichte IGIN een reeks opdrachten waarvan de belangrijkste hierna
worden toegelicht.

3.1 Auditopdrachten

3.1.1. Algemene beschouwingen

Luidens het koninklijk besluit van 20 juli 2001 betreffende de Algemene Inspectie(1), is
IGIN belast met het uitvoeren van de auditopdrachten bij de federale politie en de
lokale politie. Audits worden gezamenlijk door de leden van het auditteam te Brussel
als door personeel van de gedeconcentreerde posten uitgevoerd. Op die manier wil de
inspectie de opleiding die in 2002 door het Opleidingsinstituut van de Federale Over-
heid ter zake werd verstrekt, ten volle wordt benut. Het auditteam bestaat voor het
merendeel uit leden van de politie maar telt ook twee leden van het administratief en
logistiek kader, die zorgen voor een ‘burgerlijk’ zicht op zaken.

Het charter van de auditactiviteiten bepaalt dat de algemene inspectie in de eerste
plaats wil bijdragen tot een betere werking van de politiediensten. De auditoren wer-
ken in een geest van hulpverlening, door het aanbieden van een onafhankelijke en
objectieve kijk op een aantal aspecten van de politiewerking. Audit – niet te verwarren
met consultancy – biedt geen onmiddellijke oplossing voor de zwakke punten die ont-
dekt worden. Het is met aanbevelingen dat audit er de diverse actoren wil toe aanzet-
ten om na te denken over de problemen. De auditoren willen de interzonale samen-
werking mee helpen bevorderen door het aanmoedigen van de uitwisseling van goede
beheerspraktijken.

Op basis van een risicoanalyse in 2002 werden risicofactoren voor elk van de basisfunc-
ties (wijkwerking, onthaal, interventie, politionele slachtofferbejegening, …) en onder-
steunende functies (personeels-, logistiek beheer …). Bij de analyse werd rekening
gehouden met de bepalingen van het koninklijk besluit van 17 september 2001(2) en
van de omzendbrief PLP 10 van 9 oktober 2001(3).

De inventaris van deze factoren vormde een optimale voorbereiding voor het uitvoeren
van audits ‘op vraag’. De tabel hierna toont aan dat een groot deel van de audits die
in 2002 en 2003 werden uitgevoerd tot die categorie behoren. Een geheel van func-
ties werd onderzocht.

(1) BS van 18 augustus 2001
(2) Koninklijk besluit van 17 september 2001 tot vaststelling van de organisatie- en werkingsnormen van de

lokale politie teneinde een gelijkwaardige minimale dienstverlening aan de bevolking te verzekeren, BS
van 12 oktober 2001

(3) Omzendbrief PLP 10 van 9 oktober 2001 inzake de organisatie- en werkingsnormen van de lokale politie
met het oog op het waarborgen van een minimale gelijkwaardige dienstverlening aan de bevolking, BS
van 16 oktober 2001
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Bijkomende informatie omtrent het bestaan van risicofactoren, gedetecteerd op basis
van structurele en individuele signalen van disfuncties, toonde de noodzaak om twee
basisfuncties van de lokale politie, met name de interventie en het onthaal, door te lich-
ten. 

Met instemming van de voogdijministers werden audits ‘op initiatief’ over voornoemde
twee functies gestart. Loting bepaalde in totaal de achttien politiekorpsen in het
Vlaamse, Waalse en Brussels Hoofdstedelijke Gewest die in aanmerking kwamen voor
een doorlichting.

Elk van die zones werd verwittigd dat ze zich aan audit van de evaluatie van de syste-
men voor interventie en onthaal mochten verwachten. Volgende doelstellingen worden
beoordeeld:

Voor de interventiefunctie: nagaan of voor elke oproep waarvoor een politie-inter-
ventie ter plaatse nodig is, de politie binnen een gepaste termijn een antwoord biedt.
De audit onderzoekt na of de politie permanent bereikbaar en beschikbaar is, of de
beschikbare middelen efficiënt worden ingezet en of het antwoord van de interventie-
ploegen adequaat is;

Voor de functie onthaal: nagaan of de burger een onmiddellijk antwoord bekomt van
de politie, dan wel of de burger correct wordt doorverwezen. Het onderzoek bekijkt
verder of de toegankelijkheid van de diensten gewaarborgd is en of het verstrekte ant-
woord voldoet aan de behoeften en verwachtingen van de bevolking.

Een foto van de lokale politie (zone van Sylle-Dendre - gebouw van Silly).

 



JAARVERSLAG 2003 AIG12

3.1.2. Stand van zaken van de audits

Audits worden opgedeeld in vier fasen: 

Fase A voorbereidende fase: Studie van de documentatie die door de 
geauditeerde eenheid werd verstrekt, en 
voorbereiding van de vragenlijsten per 
beoogde functionaliteit;

Fase B terreinfase: Gesprekken met de zonechef, verantwoor
delijken op diverse niveaus en sommige 
personeelsleden – bezoek van de sites;

Fase C rapportagefase: Opstellen van het ontwerpverslag, dat aan 
de zonechef zal worden voorgelegd. Zijn 
opmerkingen worden in aanmerking geno
men bij het opstellen van het eindverslag. 
Dit wordt overhandigd aan de zonechef, 
aan de burgemeesters en aan beide 
voogdijministers;

Fase D opvolgingsfase: Opvolging van de invoering in de zone, 
van de aanvaarde aanbevelingen.

De tabel hieronder toont de belangrijkste audits sinds 2002 en de stand van zaken ervan op 
31 december 2003.

Dienst Fase Fase Fase Fase Audit
Soort audit A B C D afgesloten Commentaar

op vraag van de bevoegde overheden:

Ans / 4 4 Terreinfase gestart in december 2003 

St-Nicolas

Ardennes Mondelinge voorstelling van het verslag aan het Politiecollege 

brabançonnes 4 4 4 in samenwerking met de gedeconcentreerde post van Bergen

Basse-Meuse 4 4 Ontwerpverslag overhandigd aan de Zonechef

in samenwerking met de gedeconcentreerde post van Luik 

Dendermonde 4 4 4 4 4

Kouter 4 4 4 4 Afsluiting van de opvolgingsfase voorzien in 

januari 2004.

Landen 4 4 4 4

Semois 4 4 4 Merendeel van de aanbevelingen al uitgevoerd

et Lesse - opvolgingsfase gepland voor het eerste trimester 2004

Sylle et 4 4 4 Ontwerpverslag overhandigd aan de Zonechef

Dendre in samenwerking met de gedeconcentreerde post van Bergen

Wetteren 4 De terreinfase start in de loop van het eerste trimester 2004
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Dienst Fase Fase Fase Fase Audit
soort audit A B C D afgesloten Commentaar

op initiatief, over de functies onthaal en interventie:

Demerdal 4 4 Terreinfase gestart in december 2003

GAOZ 4 De terreinfase zal beginnen in januari 2004

Gavers 4 4 4

Lanaken 4

Zuiderkempen 4 4 Terreinfase afgesloten in december 2003

3.1.3. Eerste resultaten

Het kan niet de bedoeling van dit jaarverslag zijn om in extenso de vaststellingen eigen
aan elke geauditeerde dienst te gaan weergeven.
Het beperkte aantal audits, einde 2003, laat niet toe om algemeen geldende conclu-
sies te trekken voor het geheel van de politiezones. Ter illustratie vermelden we enkele
tendensen.

a. Onderzochte kerntaken 

Algemeen gesproken stelt de naleving van de kwantitatieve normen vervat in het
koninklijk besluit van 17 september 2001(4) en in de PLP 10(5) weinig problemen. De
kwalitatieve invulling werd niet onderzocht. Niettemin werd vaak vastgesteld dat het
personeel, belast met de uitvoering van de kerntaken, niet op de hoogte was van de
werkingsregels of de procedures opgesteld door de leiding van de zone. Er zijn proble-
men in diverse domeinen, maar de communicatie is een heikel punt.

De wijkwerking wordt de hoeksteen van de basispolitiezorg genoemd. Alle zones vol-
doen (soms ruimschoots) aan de minimale norm van 1 wijkinspecteur per 4000 inwo-
ners. Wijkwerking blijkt echter dikwijls een punt van wrijving te zijn binnen de zone.
De vraag is steevast: Welke opdrachten behoren (niet) bij wijkwerking? Elke zone vult
het pakket op verschillende wijze in omdat het begrip door de federale regering ruim
omschreven is. Het verduidelijken van de taken zal zeker bijdragen tot een beter begrip
tussen de personeelsleden van de verschillende afdelingen binnen de zone en tot een
meer efficiënte wijkwerking.

Een grote handicap voor de onthaalfunctie is de infrastructruur, die vaak niet volledig
is aangepast aan de noden van een moderne dienstverlening. Belangrijke inspanningen
worden op dat vlak inmiddels in het vooruitzicht gesteld (beperkte functionele aanpas-
singen, ingrijpende verbouwingen, nieuwbouw). In de bezochte zones is men zich dui-
delijk bewust van het enorme belang van een kwalitatief hoogstaande onthaalfunctie.
Vooral aan de uitbouw van het zonaal onthaal wordt gewerkt.

In de lokale onthalen stelt zich het probleem van de openingsuren. Het koninklijk
besluit over de mininumnormen(6) stelt dat de lokale onthalen een significant aantal

(4) ibidem
(5) ibidem
(6) ibidem



uren moeten open zijn. In de praktijk blijkt vooral met de toestand van voor de politie-

hervorming rekening te worden gehouden.

Bevragingen bij de inwoners om de noden en verwachtingen te kennen, werden zel-

den ondernomen.

Een ander punt waarmee meergemeentenzones worstelen zijn de openingsuren tijdens

de weekends. Vooral in kleinere zones ziet men deze verplichting als sterke capaciteits-

verslinders. Zeer weinig burgers lijken zich in het weekend tot het onthaalloket te wen-

den. Voor de kleinere zones dringen soepelere openingsuren in functie van de vraag

zich op.

De interventiefunctie blijkt een ander verhaal te zijn.

Meer nog dan het openhouden van het onthaal is het op de been houden van de inter-

ventieploegen een zware last om dragen. De meeste van de onderzochte zones verze-

keren een permanente interventiefunctie aan de hand van vaste ploegen en piekploe-

gen. De extra ploeg die naar rato van 84 uur per week moet ingezet worden, ontbreekt

soms. Ze is niet haalbaar bij gebrek aan personeel of budgettaire middelen. De zones

hebben het ook moeilijk met het bepalen van het optimaal aantal ploegen dat nodig

is om aan de noden en verwachtingen van de burger te kunnen voldoen. Niet alle

zones beschikken over cijfergegevens die toelaten de activiteiten van hun ploegen op

te volgen en beter te sturen. 

Er zijn nog niet overal afspraken gemaakt of procedures opgesteld die de samenwer-

king tussen de verschillende diensten van de zone op het gebied van lokale recher-
che regelen. Daaraan is een zeker risico verbonden.

In het domein van de openbare orde is ‘HYCAP’ voor veel zones een permanent zor-

genkind, onder meer vanwege de impact op hun dagelijkse werking. De federale rege-

ring is zich daarvan terdege bewust en heeft de AIG belast met het onderzoeken van

deze problematiek. (zie hiervoor het deel over inspecties hierna)

In de onderzochte zones is de permanente beschikbaarheid van speciaal daartoe opge-

leid personeel aangaande slachtofferbejegening afdoende verzekerd via interzonale

protocolakkoorden.

b Onderzochte ondersteunende functies

Veel meer dan de uitvoering van de kerntaken vormt het ondersteunend luik een groot

probleem. De zones zijn, op de eengemeentezones na, volledig nieuwe entiteiten. Hun

autonome karakter maakt dat er een nieuwe ‘bovenbouw’ moet opgezet worden ter

ondersteuning van het terreinwerk. Alle zones kampen bovendien met het feit dat tal

van taken (vb. het personeelsbeheer) die vroeger door de gemeentelijke administratie

of door het rijkswachtdistrict werden uitgevoerd, nu behoren tot de taken van de zone.

Vooral kleinere zones zijn daar niet op voorbereid en hebben niet noodzakelijk ‘specia-

listen’ inzake logistiek en personeel in huis. Gekoppeld aan het ingewikkelde perso-

neelsstatuut(7) met al zijn overgangsregels maakt dit er het goed beheren van de zone

niet bepaald gemakkelijker op.
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(7) Koninklijk besluit van 30 maart 2001 tot regeling van de rechtspositie 
van het personeel van de politie diensten (BS van 31 maart 2001)

 



Het is trouwens opvallend dat vooral in de ondersteunende domeinen de zones nog
volop hun weg aan het zoeken zijn. Ze zijn dan ook amper twee jaar eerder officieel
opgericht.

Ondanks alle inspanningen van de zones zijn interne communicatie en informatie zor-
genkinderen in de meeste zones. Ook dat heeft in grote mate te maken met de nieuw
opgezette entiteiten (zonewerking in plaats van gemeentewerking, autonome zone-
werking in plaats van hiërarchische structuren) waar diverse culturen (vroegere korp-
sen) stilaan moeten versmelten. Zoiets vraagt veel tijd en energie. Algemeen wordt
aangenomen dat in een (fundamenteel) veranderende werkomgeving de wijze waarop
communicatie en informatie worden geregeld van cruciaal belang is voor het welslagen
van de wijzigingen. Personeel en leidinggevenden ondervinden dat dagelijks op de
werkvloer.

Zoals alle organisaties moeten ook de politiezones zich volop concentreren op een cor-
recte uitvoering van hun kerntaak, nl. het verzekeren van de basispolitiezorg ten voor-
dele van de burgers. Het is een illusie te denken dat zoiets kan zonder een efficiënte
ondersteuning.

3.2 Inspectie opdrachten

3.2.1. Inspectie van de wapens, voertuigen, radio’s en ander 
gevoelig materieel

De veiligheid van de wapens en van verschillende andere soorten gevoelig materieel
vormde de eerste prioriteit van het algemene actieplan 2003 van de AIG inzake inspec-
ties nadat recent lacunes of nalatigheden op dit vlak werden vastgesteld.

Ook al past deze opdracht deels in het kader van de verlenging van het controleonder-
zoek dat in 2002 werd gevoerd door het Vast comité P in vijftien politiezones naar ‘de
wapenbeheermethode’, werd het onderzoeksterrein ervan evenwel uitgebreid tot een
groter aantal zones van de lokale politie en tot de federale politie. Het onderzoek
betrof ook alle voorwerpen die konden :

ontvreemd worden om misdrijven te vergemakkelijken (voertuigen, draagbare radio’s,
kogelvrije vesten, interventiebanden en bepaalde onderdelen van het uniform);

beschadigd worden tijdens vergeldingsacties (voertuigen);

verloren raken (draagbare radio’s, interventiebanden, ...).

Méthodologie

Na een inventaris te hebben opgemaakt van de wettelijke bepalingen in verband met
de opdracht, die is vervolledigd door diverse criteria die zijn ingegeven door de erva-
ring, werd een vragenlijst opgesteld om gegevens op objectieve en gestructureerde
wijze te kunnen vergaren. Deze vragenlijst werd in drie zones uitgetest en daarna
enigszins aangepast op basis van de verkregen resultaten.

Een representatieve steekproef van commissariaten van de lokale politie alsook van
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eenheden en diensten van de federale politie werd bepaald rekening houdende niet
alleen met de personeelsbezetting van het operationele kader, maar ook met het aan-
tal vestigingsplaatsen: zo werden er 120 inspecties georganiseerd bij de lokale politie
tussen 15 september en 23 december 2003. Dertig andere inspecties van de federale
politie zullen plaatsvinden in de loop van het eerste trimester 2004. Alle zonechefs als-
ook de commissaris-generaal van de federale politie werden hiervan vooraf op de
hoogte gebracht. Elke inspectie werd verricht in aanwezigheid van een lokale verant-
woordelijke en zowel tijdens als buiten de openingsuren van elke site.

De onderzoeken betroffen systematisch de materiële en organisatorische maatregelen
om volgende feiten te voorkomen:

het binnendringen in het complex;

diefstal (huisdiefstal inbegrepen) en/of verlies van dienstwapens en van wapens 
die gerechtelijk in beslag zijn genomen of zijn neergelegd;

diefstal en/of beschadiging van voertuigen;

diefstal en/of verlies van draagbare radio’s;

diefstal en/of verlies van kogelvrije vesten, interventiebanden en bepaalde 
uitrustingsstukken.

Overeenkomstig art. 148, al. 2 van de wet op de geïntegreerde politie(8), werden
bepaalde situaties die ontoelaatbaar zijn bevonden, officieel ter kennisneming gegeven
aan de bevoegde tuchtrechtelijke overheden. Hierdoor konden vaak dossiers met een
positief resultaat worden gedeblokkeerd.

Ten slotte, hoewel de opdracht van de dienst Inspectie erin bestond een algemeen
overzicht van de toestand te geven ten voordele van de ministers van Binnenlandse
Zaken en van Justitie, heeft elke verantwoordelijke die dit wenste de belangrijkste vast-
stellingen ontvangen die kenmerkend zijn voor zijn dienst en die tijdens deze inspec-
ties zijn gedaan.

Bijzonder geval van het gerechtelijk arrondissement van Bergen

Op 25 september jongstleden vroeg de Procureur des Konings van Bergen gewild dat
de AIG een controle zou verrichten betreffende het beheer van de dienstwapens dat
wordt verzekerd door de zes zones van de lokale politie die het arrondissement Bergen
vormen aangezien er in drie van deze zones in minder dan één jaar tijd diefstallen van
dienstwapens waren vastgesteld.

De dienst Inspectie heeft zijn inspecties uitgebreid tot de 37 posten van de 6 zones van
dit arrondissement in plaats van de 6 posten die oorspronkelijk zijn geselecteerd in de
representatieve steekproef om een gunstig gevolg te geven aan dit verzoek. Een ver-
slag dat uitsluitend de maatregelen betreft om diefstal van dienstwapens te voorkomen
in deze 37 posten van de lokale politie werd naar de heer Procureur des Konings van
Bergen gestuurd. De Burgemeesters of Voorzitters van het politiecollege werden op de
hoogte gebracht van de vaststellingen die verbonden zijn aan hun bevoegdheidster-
rein.
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Opstellen van het verslaglag

Na een volledige en zorgvuldige exploitatie van de vergaarde gegevens, zullen de
vaststellingen en conclusies van dit uitgebreide onderzoek naar de bevoegde minis-
ters worden gestuurd die hieraan zeker de gewenste gevolgen zullen geven.

Vanaf heden merken we op dat er nog talrijke maatregelen zouden kunnen worden
genomen om de veiligheid van de betrokken voorwerpen te verbeteren:

op materieel vlak zouden we bijvoorbeeld de installatie moeten aanmoedigen van
alarmen in gebouwen die niet permanent zijn ingenomen en het aantal omheinin-
gen, deuren en ramen vermeerderen;

op organisatorisch vlak zal er nooit genoeg nadruk worden gelegd op de noodzaak
van een grotere responsabilisering en een grotere striktheid van het personeel en het
kader op lange termijn. In dit kader zou met name de controlefunctie van de chefs
moeten worden versterkt.

3.2.2. Beheer van de gehypothekeerde capaciteit (Hycap)

In januari 2003 heeft de minister van Binnenlandse Zaken de AIG ermee belast hem
regelmatig op de hoogte te houden over het gebruik van de Hycap en over de manier
waarop de ministeriële richtlijnen MFO 2 en 2 bis ten uitvoer worden gebracht volgens
de letter en de geest der wet. De AIG moest er in het bijzonder voor zorgen dat de zones
die versterking vragen, hun personeelsbezetting maximaal inzetten, en nagaan of de
zones die weigeren de vereiste versterking te verlenen, wel geldige redenen opgeven.

De dienst Inspectie heeft een maximum aan gegevens verzameld zoals de formulieren van
onvermogen om te leveren, het dagverslag en de planning van het inzetten van de verster-
kingen van de directie van de operaties en de informatie inzake bestuurlijke politie (DAO).

Voor de meeste gevallen van onvermogen om te leveren hebben leden van de inspec-
tiedienst een ontmoeting georganiseerd met een verantwoordelijke van de zone om de
motieven voor die beslissing te kennen en de gegrondheid ervan te evalueren. In som-
mige gevallen werd de Dirco eveneens geraadpleegd.

Enkele verzoeken om supralokale versterking, a priori ongewoon door de aard of het
belang van de gebeurtenis, alsook door de middelen die zijn ingezet door de zone die
om versterking vraagt, werden punctueel bestudeerd door de dienst Inspectie, die na
bespreking met de betrokken verantwoordelijken evenwel geen enkel duidelijk exces
heeft vastgesteld.

Momenteel zijn er vier verslagen naar de minister van Binnenlandse Zaken gestuurd.
Een vertegenwoordiger van IGIN woont trouwens als genodigde de vergaderingen bij
van de werkgroep die werd opgericht om de toepassing van de omzendbrieven MFO
2 en 2 bis te evalueren.

Analyse van de gegevens over het jaar 2003

De Hycap werd 1128 keer ingezet, waarvan 499 (namelijk in 44% van de gevallen)
naar aanleiding van voetbalwedstrijden. De Dirco’s hebben 7127 keer een beroep
gedaan op de zones in hun functie van tussenpersoon voor de aanvragen van DAO om
deze versterkingen te vormen. Van deze 7127 verzoeken tellen we een totaal van 405
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gevallen van niet-levering. 24 zones (namelijk 12%) behalen 223 van deze 405 geval-
len (namelijk 55%).

De hoofdredenen die men aanvoert om geen Hycap te leveren zijn in dalende volgorde
van belangrijkheid:

het inzetten van personeel voor lokale opdrachten;
de statutaire en budgettaire beperkingen (verloven, rust, eerbiediging van het aantal
weekends, …);
de gedeeltelijke of volledige vrijstellingen.

We stellen daarentegen met voldoening vast dat de problemen die voortvloeien uit het
tekort aan uitrusting en het gebrek aan opleiding van het personeel geleidelijk aan ver-
minderen.

Vooral de volgende zones genieten van deze Hycap-capaciteit:

het Brussels Hoofdstedelijk Gewest 24,9 %;
het arrondissement Antwerpen 1,1 %;
het arrondissement Bergen 9,4 %;
het arrondissement Dendermonde 9,2 %;
de opleiding 5,3 %.
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Voor heel het land werden de kredietlijnen, met andere woorden de jaarlijkse quota
van Hycap-versterking die elke zone moet leveren, verbruikt ten bedrage van 81,15%,
wat een personeelsbezetting van 364 politieagenten (aan 1520 uren per dag) verte-
genwoordigt, namelijk 1,32% van de 27500 lokale politieagenten.

Conclusies

In elk van de verslagen die naar de minister van Binnenlandse Zaken zijn gestuurd, wer-
den aanbevelingen geformuleerd. Sommige ervan ondersteunen de bespiegelingen van
de werkgroep MFO 2 en 2 bis of worden vermeld in de stellingnames van de Commissie
voor begeleiding van de hervorming van de politiediensten op lokaal niveau.

De Hycap, zoals deze oorspronkelijk is ontworpen, vormt een probleem, waarvoor men
een oplossing zou moeten vinden, met name in het licht van de regeringsverklaring,
dewelke onder andere het volgende bepaalt:

de lokale politie versterken met het equivalent van 2500 eenheden;
de algemene reserve versterken;
bepaalde modaliteiten betreffende de organisatie van de arbeidstijd herzien;
de interzonale samenwerking versterken;
de rol van de Dirco’s herzien.

3.3 Controle van de repatriëringsopdrachten

De Dienst IGIN heeft ook in 2003 de repatriëringsopdrachten vanuit de luchthaven van
Zaventem, uitgevoerd door het personeel van het Veiligheidsdetachement van de
Nationale Luchthaven (VDNL), regelmatig gecontroleerd.

In ons vorig jaarverslag hadden wij uitgelegd, waarin deze controle door onze diensten
bestaat. Zo hadden we een verschil gemaakt tussen ‘discrete’, ‘preventief aangekon-
digde’ en controles op ‘special flights’ gemaakt. 

Zoals afgesproken met het kabinet van de Minister van Binnenlandse Zaken, hebben
we ook in 2003 het accent gelegd op de inschepingsprocedures. Niettemin hebben we
ook regelmatig de hele procedure gecontroleerd, vanaf het weghalen uit het gesloten
centrum voor illegale vreemdelingen en/of de gevangenis tot de aankomst in het land
van bestemming. 

Zo hebben wij in het jaar 2003, 

53 discrete en niet-discrete controles bij de inscheping op lijnvluchten uitge-
voerd. Van de 53 inschepingscontroles ‘buiten de special flights’ werden 6
repatriëringsopdrachten door de respectievelijke gezagvoerders en 6 door de
begeleiders zelf afgelast omwille van de overlast voor de andere passagiers
door het gedrag van de gerepatrieerde persoon, met name gegil en fysiek
verzet.

Daarenboven werden nog 3 andere repatriëringsopdrachten afgelast of uit-
gesteld om medische of administratieve redenen. De andere vluchten, dus 
38 van de 53 voorziene vluchten, gingen zonder problemen door.
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13 controles (vanzelfsprekend niet-diskreet) bij de inscheping op ‘special
flights’ uitgevoerd. Bij 9 van deze laatste heeft een team van de Dienst IGIN
tijdens de hele vlucht de politieagenten die voor de repatriëring instonden,
opgevolgd.

In 2003 werd geen enkele discrete controle tijdens lijnvluchten verricht.

De leden van de Dienst IGIN hebben, door hun onafhankelijke controles, de mogelijk-
heid gehad om een objectief inzicht te krijgen van de uitvoering van deze repatriërings-
opdrachten. 

Na elke controle werden controleverslagen aan de Minister van Binnenlandse Zaken
bezorgd, met onze bevindingen over de problemen die zich eventueel hadden voorge-
daan, maar vooral over de houding van het politiepersoneel, het gebruik van dwang-
maatregelen en van de toegepaste interventietechnieken alsook de omstandigheden
van de interventie. 

Meerdere vaststellingen werden door onze diensten gedaan, maar op geen enkel ogen-
blik werden gevallen vastgesteld van onwettig gebruik van geweld, noch van ongeoor-
loofd gebruik van dwang door de begeleidende politiemensen. Er werden meermaals
aanbevelingen gedaan waarvan een heel aantal werden overgenomen in het akkoord
van 03.02.2004 afgesloten tussen de federale politiediensten die belast zijn met de
gedwongen uitwijzingen van vreemdelingen en het FOD Binnenlandse Zaken.

Bovendien zetelt de Algemene Inspectie van de Federale Politie en van de Lokale Poli-
tie ook in de commissie Vermeersch II belast met de evaluatie van de instructies inzake
verwijderingen.

De AIG ontving geen klachten met betrekking op rapatrieringen.

3.4 Divers

Doorlichting van de laboratoria van technische en wetenschappelijke politie

Naar aanleiding van verschillende klachten richtte de heer Minister van Binnenlandse Zaken
Antoine Duquesne een aanvraag tot de Algemene Inspectie van de Federale Politie en van
de Lokale Politie (AIG) om over te gaan tot een audit van de laboratoria van technische en
wetenschappelijke politie – LTWP – en hem alsook de heer Minister van Justitie elke nuttige
aanbeveling ter zake over te maken. De heer Minister haalde duidelijk de problematiek aan
van de effectieven en de kwalificaties van het personeel samen met de investeringen.

Deze opdracht diende uitgevoerd te worden in samenwerking met de heer Directeur-gene-
raal van de Gerechtelijke Politie.

Na een voorbereidingsfase, werd beslist om in eerste instantie de werking van de gerech-
telijke laboratoria op het terrein te analyseren. Deze eerste fase werd gestart op
23.10.2003, en vervolgens hebben we 21 gerechtelijke laboratoria bezocht, waar wij tel-
kens op basis van een vragenlijst gesprekken hebben gehad met de chef en/of andere
leden de labo. We hebben ook gesprekken gehad met 6 gerechtelijke directeurs, evenals
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met enkele personen met beleidsfuncties. De eerste fase werd op 15.03.2004 afgesloten

met de voorstelling van het tussentijds verslag aan de directie van DGJ. Voor het opstellen

van dit verslag werden vooral de voornaamste en recurrente problemen hernomen alsmede

bepaalde punten die een verhoogd risico konden inhouden. Dit tussentijds verslag, over-

gemaakt aan de twee Ministers, heeft dan ook een effect gehad op de beslissingen die tij-

dens de bijzondere ministerraard van 30 en 31 maart 2004 genomen werden in verband

met de technische en wetenschappelijke politie.

In een tweede stadium zal het onderzoek systematischer uitgebreid worden naar het

management alsook naar de externe medeactoren toe, zoals de parketten, de deskundi-

gen en enkele lokale politiediensten om zodoende een globaal overzicht te krijgen van de

LTWP binnen het nieuwe politielandschap. Tevens zal er een vergelijking worden voorzien

met twee buitenlandse laboratoria.

Deze tweede fase zal ons inziens een bredere kijk werpen op de problematiek van de LTWP

met een afsluitend verslag welk mogelijks aanvullende aanbevelingen en/of aandachtspun-

ten zal bevatten.

3.5 Administratief onderzoek lokale politie antwerpen

Op 07-02-2003 heeft de Heer Minister van Binnenlandse Zaken opdracht gegeven aan de

Algemene Inspectie van de Federale Politie en van de Lokale Politie om een onderzoek te

op te starten naar de in de pers aangehaalde praktijken binnen de Lokale Politie Antwer-

pen. Deze opdracht werd aldus uitgevoerd en betrof geenzins een audit van de Lokale

Politie Antwerpen.

Behalve het, door bepaalde personeelsleden van de lokale politie Antwerpen, mogelijk

misbruik van de hun toegekende Visa-kaarten, werd een administratief onderzoek

gevoerd naar :

het gebruik van de dienstvoertuigen

het toekennen van bepaalde premies aan personeelsleden

het uitbetalen van weekend-, nacht- en overuren

de dienstreizen

de functioneringsoefeningen (teambuilding) en opleidingen

de historische overuren

de statistieken

Het eerste deel van dit onderzoek werd afgesloten met een verslag overgemaakt aan de

heer Minister van Binnenlandse Zaken op 06.06.2003, en met diens akkoord, ook aan de

gerechtelijke overheden, aan de burgermeester en aan de korpschef ter ondersteuning van

diens beleid. Daarna trof de huidige dienstdoende korpschef bepaalde maatregelen om de

aangehaalde problemen bij te sturen en/of op te lossen.

Momenteel is de opvolgingsfase terzake lopende welke afgesloten zal worden tijdens het

eerste kwartaal van 2004 met een aanvullend verslag voor de heer Minister.
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4 De dienst individuele onderzoeken (IGEO)

In de loop van het jaar 2003 werden de wettelijke opdrachten toegewezen aan de
dienst verder gerealiseerd en geëvalueerd.

4.1 De uitvoering van de onderzoeken ten gevolge van 
klachten en aangiften

In 2003 werden er in totaal 660 dossiers van klachten, aangiften en aanvragen tot
bemiddeling ontvangen tegenover 487 dossiers in 2002. Deze cijfers vertegenwoordi-
gen enkel de dossiers die de AIG ontving. Voor een totaal beeld van het aantal dossiers
dient men rekening te houden met de dossiers van het Comité P en met de dossiers
die behandeld werden door de Diensten interne controle van de lokale politie en van
de federale politie of door diegenen die deze functie waarnemen.

Wat betreft de dienst onderzoeken van de Algemene inspectie kan algemeen gesteld
worden dat er in 2003 ongeveer 60% administratieve dossiers ontvangen werden
tegenover 40% gerechtelijke dossiers. Het aantal gerechtelijke dossiers stijgt langzaam
ten opzichte van het aantal administratieve dossiers. Verder zijn er ongeveer 40%
nederlandstalige dossiers en 60% franstalige dossiers.

In 2003 was de dienst samengesteld uit een diensthoofd, een adjunct diensthoofd, 7
nederlandstalige onderzoekers, 8 franstalige onderzoekers, een databeheerder en een
secretaris. Alle leden van de dienst doen onderzoeken. IGEO is bevoegd voor onderzoe-
ken over het ganse Belgische grondgebied.

Onderzoeken naar klachten en aangiften tegen politieambtenaren kunnen ofwel intern
ofwel extern onderzocht worden. Bij het afhandelen van de dossiers in 2003 is duidelijk
gebleken dat het onderzoek van bepaalde klachten, zoals klachten over het onthaal,
beter intern onderzocht kunnen worden door de Dienst intern toezicht. De meerwaarde
van een onderzoek door de dienst IGEO situeert zich in dossiers waarbij het onderzoek
beter door een externe dienst kan uitgevoerd worden, omwille van de grote betrokken-
heid van het geviseerde korps of de functie van de betrokken politieambtenaar.

4.2 De voeding en exploitatie van de gegevensbank met 
betrekking tot klachten en aangiften in coordinatie met het
vast comite van toezicht op de politiediensten

Deze gegevensbank is in volle ontwikkeling.

Het uitbouwen, beheren en exploiteren van een gemeenschappelijke databank van de
AIG, Com P en de diensten intern toezicht van de federale politie en van de lokale poli-
tie met betrekking tot klachten en aangiften is noodzakelijk met het oog op een opti-
male samenwerking tussen vermelde diensten.



De politiediensten zijn wettelijk verplicht om bepaalde inlichtingen aan de verschillende
controlediensten over te maken. Teniende de administratieve druk zo laag mogelijk te
houden en om de politiediensten toe te laten van zich ten volle aan hun primaire taken
te wijden, dringt het coördineren van de controlediensten zich op.

4.3 De uitvoering van de gerechtelijke opdrachten die door 
de gerechtelijke overheden aan de algemene inspectie 
worden toevertrouwd

Het is een duidelijke meerwaarde dat de dienst onderzoeken bestaat uit vertegenwoor-
digers van de drie ex-politieculturen. Voor elk dossier wordt een piloot-verantwoorde-
lijke aangewezen, die bijgestaan wordt door een co-piloot. Beiden worden aangewe-
zen in functie van de aard van het onderzoek en op basis van de deskundigheid van de
onderzoekers in de te onderzoeken materie. De dienst IGEO is in hoofdzaak bevoegd
voor politieambtenaren en in samenhang ook voor burgers. Er wordt enkel opgetreden
wanneer de feiten slaan op het beroepsleven en niet bij privé aangelegenheden, tenzij
het aangewezen zou zijn ingevolge de ernst van de feiten of omwille van de functie
van betrokkene.

In het kader van de beschikbaarheid buiten de normale diensturen voor de gerechte-
lijke autoriteiten, inzake de uitvoering van gerechtelijke onderzoeken ten laste van poli-
tieambtenaren, blijkt dat er enige nood bestaat aan een voorstelling van de dienst. In
2003 werd op verzoek van de heer Procureur des Konings te Oudenaarde de dienst
IGEO voorgesteld. In het franstalige landsgedeelte werd een ontmoeting met de heer
Procureur des Konings te Nijvel gehouden.

Er wordt naar gestreefd om de gerechtelijke autoriteiten snel te helpen bij gerechtelijke
onderzoeken, die gelet op de aard van het onderzoek of gelet op de functie van de
betrokken partijen beter door een externe onderzoeksdienst kunnen onderzocht worden.

4.4 De uitvoering van de bemiddelingsopdrachten 

Een bemiddeling is, mits afwezigheid van een gerechtelijke inbreuk en mits het akkoord
van de beide partijen, mogelijk tussen politieambtenaren en tussen een burger en een
politieambtenaar. Een nederlandstalige onderzoeker en een franstalige onderzoeker
kregen de nodige vorming om bemiddelingen te doen. Bij deze vorm van tussenkomst
treedt IGEO op als bemiddelaar tussen twee partijen teneinde de beide partijen meer
inzicht te geven over de wederzijdse standpunten en problemen. De bemiddeling
gebeurt op vrijwillige basis en de betrokken partijen kunnen zich op elk ogenblik terug-
trekken en een einde maken aan het bemiddelingsdossier. De bemiddelaar AIG kan
nadien niet meer opgeroepen worden om, op vraag van één der betrokken partijen, te
getuigen in een rechtszaak met betrekking tot de punten waarvoor bemiddeld werd.
De betrokkenen accepteren voorafgaandelijk dat de inhoud van de bijeenkomsten ver-
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trouwelijk blijft en op geen enkel moment als bewijs kan aangehaald worden voor de
rechtbank, met uitzondering van de wanbedrijven en misdaden die aan de bemidde-
laar zouden ter kennis gebracht worden. Het KB op de AIG stipuleert in artikel 38, ali-
nea 2, dat de bemiddeling bij gunstige afloop alle andere met betrekking tot het
geschil gevoerde tuchtrechtelijke of administratieve procedures uitsluit. Indien de
bemiddeling mislukt dan wordt een administratief onderzoek ingesteld, doch de
bemiddelaars kunnen hierin niet meer optreden als onderzoeker en zij dienen vervan-
gen te worden door andere collega-onderzoekers.

In 2003 werden vier bemiddelingen uitgevoerd, waarvan 3 nederlandstalige dossiers en
1 franstalig dossier. Alle bemiddelingspogingen slaagden. De bekomen resultaten wor-
den nadien nog opgevolgd en geëvalueerd.

4.5 De uitvoering van de tuchtonderzoeken en het opstellen 
van de inleidende verslagen waarvoor de tuchtoverheid of 
de tuchtraad een beroep doet op de algemene inspectie

De dienst IGEO voert uitzonderlijk tuchtonderzoeken uit en kan inleidende verslagen
opstellen in opdracht van de tuchtoverheid of de tuchtraad. Als uitzondering op de
regel volgens dewelke de AIG geen enkele bevoegdheid inzake tuchtaangelegenheden
mag uitoefenen, bepaalt art 27 van de wet houdende het tuchtstatuut van de perso-
neelsleden van de politiediensten immers dat indien de tuchtoverheid of de tuchtraad
van oordeel is dat er ernstige redenen zijn om een onderzoek of het opstellen van een
inleidend verslag niet toe te vertrouwen aan de hiërarchische overheid, zij een beroep
kan doen op de AIG.

Dit mag echter geen afbreuk doen aan het principe dat de oversten hun verantwoor-
delijkheden moeten opnemen. Wie een beroep wenst te doen op de AIG zal dit dan
ook grondig moeten motiveren.

4.6 De uitvoering van de operationele steunopdrachten ten 
voordele van het controleorgaan bedoeld in artikel 44/7 van
de wet op het politieambt

De Dienst onderzoeken is wettelijk gehouden punctueel operationele steun te verlenen
aan het COC bij plaatsbezoeken. Tot op heden kon aan deze verplichting nog niet vol-
daan worden, gelet op de werkdruk bij de dienst IGEO.

4.7 De medewerking bij het opstellen van het jaarverslag van 
de algemene inspectie

De dienst is gehouden het nodige cijfermateriaal te leveren om het jaarverslag op te
stellen en dit teneinde de verantwoordelijke ministers advies te kunnen geven.
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4.8 Divers

Bij de verhuis van de Algemene inspectie naar de nieuwe gebouwen aan de Triomflaan
174 te 1160 Brussel kregen de onderzoekers de nodige lokalen toegewezen op de
derde verdieping van het gebouw, waar ook het onthaal gevestigd is. De groepering
van alle onderzoekers in een vleugel kwam de dienstorganisatie ten goede.

De permanente toegankelijkheid van de AIG

De permanente toegankelijkheid van de Algemene inspectie wordt verzekerd door een
nederlandstalig en een franstalig onderzoeker van de Dienst individuele onderzoeken en
zij zijn permanent bereikbaar, ook buiten de gewone diensturen, via het telefoonnum-
mer 02 676 46 55.

De permanentie is intern beschikbaar voor het op afspraak opnemen van klachten en
aangiften en is tevens bereikbaar voor het leveren van extra bijstand aan de andere
onderzoeksploegen.

De dienst is extern beschikbaar voor dringende opdrachten van de administratieve en
gerechtelijke overheden. De aanvragen van deze overheden dienen ontvankelijk te zijn
volgens de doelstellingen van de AIG. De Inspectie is immers geen eerstelijnspolitie en
beschikt over een beperkt effectief. De aanvraag moet uitsluitend bedoeld zijn om de
onafhankelijkheid, de geloofwaardigheid en de geldigheid te controleren en/of te waar-
borgen van de politiediensten die in eerste instantie moeten tussenkomen:

Voor een tussenkomst bij gerechtelijke onderzoeken moet de aanvraag gerechtvaar-
digd worden door de hoogdringendheid, de ernst en het uitzonderlijk karakter van
de feiten of door de functie van de betrokken politiemensen.

Voor het uitvoeren van administratieve onderzoeken is het de bedoeling om op een
objectieve wijze de vragende overheden dringend te informeren.

Specialisatie

In de loop van 2003 werd een zekere expertise ontwikkeld in een aantal domeinen:

Dienst 101
Gelet op het aantal dossiers 101 dat reeds onderzocht werd, werd een zekere erva-
ring en inzicht in deze problematiek opgedaan.

Ordehandehaving bij voetbaltreffens

Een aantal onderzoekers waren observator bij de voorbereiding van een aantal risico
matchen en waren ook aanwezig op de match zelf. Dit liet toe om ook op dit domein
de nodige beroepservaring op te doen, vooral door de medewerking van de betrok-
ken politiediensten.
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Samenwerking met de gedeconcentreerde diensten van de AIG en de andere
politiediensten

In de loop van 2003 is in de praktijk ook gebleken dat het perfect mogelijk is om samen
te werken met andere diensten van de federale en van de lokale politie. Het gaat hier meer
specifiek over dossiers waarin zowel politeambtenaren als burgers geviseerd worden.

IGEO werkt ook dagelijks samen met de vier gedeconcentreerde diensten. Het gebeurt
dat IGEO Brussel samen met een gedeconcentreerde dienst een onderzoek voert, dat
IGEO van een gedeconcentreerde dienst tijdelijk dossiers overneemt uit hoofde van de
plaatselijke werkdruk of dat de gedeconcentreerde dienst gedeelten van het onderzoek
uitvoert, zoals de klachtbevestiging of een enkel verhoor, teneinde de verplaatsingen
vanuit Brussel of omgekeerd uit te sparen.

Toekomstperspectieven

De dienst onderzoeken kampt met een gebrek aan onderzoekers, gelet op de stijgende
werkdruk. Ook de gedeconcentreerde diensten ontvangen meer en meer rechtstreeks
onderzoeksdossiers. Het is dan ook noodzakelijk om de initiële personeelsbezetting te
evalueren.

Op het terrein is er een duidelijke interesse om meer informatie te krijgen over de even-
tuele sancties tegen de betrokken politieambtenaar als gevolg van de afgesloten
onderzoeken. Er zal dan in de toekomst ook meer aandacht besteed worden aan een
procedure om deze gegevens te bekomen en te verwerken in de databank van de AIG.
Er dient een onderscheid gemaakt tussen het gevolg in de gerechtelijke onderzoeken
en de resultaten en aanbevelingen in administratieve onderzoeken.

Dringende onderzoeken voor de voogdijministers

Het is de bedoeling de minister van Binnenlandse Zaken en van Justitie snel te kunnen
inlichten over een gebeuren dat onder zijn verantwoordelijkheid valt.

Strategie en doelstelling

Uitbouwen van de dienst onderzoeken tot een dienst met een kwalitatief hoogstaande
dienstverlening op het vlak van zowel de administratieve als van de gerechtelijke afhan-
deling van belangrijke en delicate dossiers ingevolge klachten en aangiften.

Praktijkvoorbeeld - Het dossier ‘Antwerpen’

Naar aanleiding van een krantenartikel in de Gazet van Antwerpen werd op 07-02-
2003 op eigen initiatief een gerechtelijk dossier opgestart. Nog diezelfde dag verzocht
het Ministerie van Binnenlandse zaken om een administratief onderzoek te voeren naar
de echtheid van de berichten in vermelde krant. Teneinde een vermenging tussen het
gerechtelijk dossier en het administratief dossier te vermijden, werd beslist dat de
Dienst inspectie het administratief onderzoek zou doen, terwijl de Dienst onderzoeken
het gerechtelijk dossier zou doen. Het initieel gerechtelijk dossier werd uiteindelijk
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opgesplitst in een 15- tal gerechtelijke dossiers ten laste van meerdere personen. Het

werd uitgevoerd door vier onderzoekers IGEO, sporadisch bijgestaan door de gedecon-

centreerde posten Antwerpen en Gent die door de plaatselijke inplanting van hun loka-

len voor bepaalde opdrachten sneller en efficiënter konden werken. In totaal werden

voor de uitvoering van het dossier 5175 manuren gepresteerd en werden ongeveer 400

processen-verbaal opgesteld. Op 31-12-2003 was het onderzoek, behoudens de admi-

nistratieve afhandeling van de in beslag genomen voorwerpen, praktisch volledig rond.

Gelet op de grote betrokkenheid van het korps en de functie van de verantwoordelij-

ken, was het aangewezen dat een externe dienst het onderzoek kon uitvoeren. Binnen

IGEO werden onmiddellijk de prioriteiten herschikt en werd de nodige mankracht vrij

gemaakt om een objectief onderzoek in te stellen.

Specifieke opmerkingen inzake bepaalde onderzoeken 2003

Uit een aantal onderzoeksdossiers in 2003 is duidelijk gebleken dat politiemensen

steeds integer en correct moeten zijn en slechts tot het ambt kunnen toegelaten wor-

den wanneer zij een onberispelijk verleden hebben.

Tengevolge van het onderzoek in bepaalde dossiers werd echter vastgesteld dat de

voorafgaandelijke doorlichting van de kandidaten niet ver genoeg gaat. Er werden

reeds kandidaten ingelijfd met een gerechtelijk verleden of die nog onder de toepas-

sing vielen van ‘te nemen gerechtelijke maatregelen’.

Teneinde de burger te overtuigen van de kwaliteiten van onze politiemensen en het sig-

naal van de voorbeeldfunctie nog te versterken dient de ‘screening’ van de kandidaat

politiemensen grondig te gebeuren door de verantwoordelijke diensten, rekening hou-

dende met de voorziene regelgeving.

Besluit

De Dienst onderzoeken kreeg in het jaar 2003 een aantal belangrijke en delicate onder-

zoeken toegewezen. Door de solidariteit binnen het team en door de beroepservaring

van de onderzoekers kon hieraan het hoofd geboden worden.

Het bestaan en de aanwezigheid op het terrein van de onderzoekers van de Dienst Indi-

viduele onderzoeken heeft een zeker preventief en ontradend effect op de uitvoering

van de opdrachten door de locale politie en de federale politie. Van groot belang zijn

de lessen die uit de onderzoeken kunnen getrokken worden. Op basis van de resulta-

ten worden aanbevelingen opgesteld die de verantwoordelijken moeten toelaten de

aktiviteiten van hun dienst constructief bij te sturen.

Het dient vermeld dat een onderzoek door de dienst IGEO bedoeld is om concrete ele-

menten over het aangeklaagde gedrag van een politieambtenaar op te sporen. Het

onderzoek heeft tot doel om te achterhalen of een klacht of aangifte gegrond of niet-

gegrond is. Voor de politiemensen op terrein is het belangrijk om te weten dat het

onderzoek zowel ten laste als ten ontlaste gevoerd wordt.
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5 Dienst statuten (IGST)

5.1 Wettelijke basis

In de artikelen 7 en 12 van het koninklijk besluit d.d. 20 juli 2001 betreffende de wer-
king en het personeel van de algemene inspectie van de federale politie en van de
lokale politie worden de opdrachten van de dienst statuten bepaald.

De details daarvan en de activiteiten in dat verband worden hierna opgesomd.

5.2 De raad van beroep

5.2.1. Algemeenheden

In uitvoering van artikel 64 van de Exoduswet, werd bij de Algemene Inspectie van de
federale politie en van de lokale politie een raad van beroep opgericht. Deze beslecht het
beroep ingediend tegen de beslissing van de eindverantwoordelijke voor de evaluatie met
eindvermelding ‘onvoldoende’.

De inwerkingstelling van de evaluatieprocedure voorzien in de Exoduswet (Hoofdstuk VII
– Art. 52 t/m 64) en in het KB RPPol (Titel VII – Deel VII) is uitgesteld tot 1 september 2004.
In afwachting moet de procedure gevolgd worden omschreven in de omzendbrief GPI 11
van 27 maart 2003. Deze omzendbrief vervangt en coördineert de vroegere GPI 11 (BS
25/10/2001) en GPI 11bis (BS 29/01/2003) en legt aan de verantwoordelijken een aantal
bijkomende verplichtingen op.

5.2.2. Algemene vaststellingen

Het afgelopen jaar werd opnieuw vastgesteld dat de beroepsprocedure onvoldoende
gekend is bij het politiepersoneel. Heel wat verantwoordelijken laten na –bewust of onbe-
wust – het betrokken personeelslid in te lichten over zijn rechten. Dit heeft tot gevolg dat
betrokken personeelsleden ofwel geen beroepsprocedure opstarten ofwel hierbij procedu-
refouten maken waardoor de raad van beroep hun verzoek onontvankelijk moet verklaren.

Daarnaast werd vastgesteld dat door de verantwoordelijken de opgelegde procedureregels
niet gevolgd worden. Het voorafgaandelijk gesprek tussen de verantwoordelijke en het
personeelslid waaraan men overweegt een ongunstig advies te geven, vindt zelden plaats.
Hierdoor wordt het betrokken personeelslid de kans ontnomen zich tegen dit ongunstig
advies te verdedigen.

De dossiers die de Raad van Beroep tot op heden ontving, bevatten zelden de nodige ver-
antwoordingsstukken voor het negatieve advies. In heel wat gevallen werd er geen afzon-
derlijk adviesdossier opgemaakt en werd aan de Raad van Beroep enkel het mobiliteitsdos-
sier overgemaakt. Bij gebrek aan bewijsstukken kan de Raad dan ook enkel beslissen het
ongunstig advies te vernietigen.



JAARVERSLAG 2003 AIG 29

17

2

6

1

5 4 4
2

32

9

0

5

10

15

20

25

30

35

2002 2003

Lokale
politie N

Federale
politie N

Lokale
politie F

Federale
politie F

Totaal

5.2.3. Ondernomen stappen

Ter vrijwaring van de rechten van het politiepersoneel, werden in augustus 2003 een
aantal voorstellen aan de Minister van Binnenlandse Zaken overgemaakt :

Het voorstel om op het adviesformulier volgende vermeldingen aan te brengen :

- het recht van de personeelsleden tot het instellen van hoger beroep tegen de ver-
melding ‘onvoldoende’;

- de door het personeelslid te volgen procedureregels.

De verantwoordelijke een kopie van het adviesformulier te doen overhandigen aan
het betrokken personeelslid.

De verantwoordelijken nogmaals wijzen op de correcte procedure die gevolgd moet
worden indien overwogen wordt om een ongunstig advies te geven. 
(In dit geval moet het betrokken personeelslid voorafgaandelijk uitgenodigd worden
voor een gesprek waarop de verantwoordelijke hem de redenen kenbaar maakt die
aanleiding geven tot het ongunstig advies. Op dit onderhoud kan het personeelslid
alle elementen die hij nuttig acht voor zijn verdediging naar voor brengen. Binnen de
vier dagen die volgen op dit onderhoud, geeft de verantwoordelijke zijn advies.) 

De verantwoordelijke wijzen op de noodzaak van het opstellen van een degelijk dossier
waarin alle stukken en documenten steken waarop het ongunstig advies zich steunt.

5.2.4. Ontvangen verzoekschriften

Verzoekschriften 2002 2003 Verschil %

Lokale politie N 17 2 -15 -88 %

Federale politie N 6 1 -5 -83 %

Lokale politie F 5 4 -1 -20 %

Federale politie F 4 2 -2 -50 %

Totaal 32 9 -23 -72 %



Het aantal ontvangen verzoekschriften lag in 2003 merkelijk lager dan het aantal voor
2002. In 2003 ontving de raad van beroep 9 verzoekschriften tegenover 32 in 2002. Dit is
een daling met 72%. Mogelijke verklaringen hiervoor zijn :or zijn :

een daling van het aantal adviezen met vermelding ‘ongunstig’;

een betere en/of grondigere motivatie van de ongunstige adviezen waardoor het per-
soneelslid afziet van een hoger beroep;

het feit dat de personeelsleden onvoldoende op de hoogte zijn van de beroepsmo-
gelijkheden.

Overzicht ontvangen verzoekschriften in 2003

Taal        Oorsprong Reden
Reeds behandeld Ontvankelijk Genomen beslissing

JA NEEN JA NEEN Goed Onvoldoende

1 Promotie 1 1 1

2 Lok 0 Baremisch

1 Mobiliteit 1

3 N 0 Andere

0 Promotie

1 Fed 0 Baremisch

1 Mobiliteit 1 1

0 andere

Totaal N = 2 1 0 2 1 0

0 Promotie

4 Lok 1 Baremisch 1

2 Mobiliteit 1 1 1 1

6 F 1 Andere 1

1 Promotion 1 1

2 Fed 0 Baremisch

1 Mobiliteit 1

0 Andere

Totaal F = 2 4 1 1 1 0

Totaal = 4 5 1 3 2 0

Vier van de in 2003 ingediende verzoekschriften werden reeds behandeld door de
Raad van Beroep. De resterende vijf zullen behandeld worden in de eerste zitting van
2004 (eind januari).
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5.2.5. Behandelde dossiers

In 2003 werden drie zittingen van de raad van beroep gehouden. Hierop werden 11 dos-
siers behandeld. Zes van de Nederlandse taalrol en vijf van de Franse. Zeven van deze dos-
siers werden reeds opgestart in 2002. De andere vier zijn een gevolg aan verzoekschriften
ontvangen in de loop van 2003.

Slechts 7 verzoekschriften werden ontvankelijk bevonden. In deze 7 gevallen werd beslist
het ongunstig advies om te zetten in een eindbeslissing ‘GOED’.

Eén dossier werd niet ontvankelijk bevonden voor een behandeling ten gronde omwille van
het feit dat een niet voorziene beoordeling (‘met voorbehoud’) werd gegeven. Door de
raad werd beslist ook deze te wijzigen in een eindvermelding ‘GOED’ en dit ingevolge de
vaststelling dat de verantwoordelijke niet van oordeel was dat aan betrokkene een vermel-
ding ‘onvoldoende’ moest gegeven worden.

Overzicht behandelde dossiers raad van beroep in 2003

Taal           Oorsprong Reden
Ontvankelijk Beslissing

JA NEEN Goed Onvoldoende

2 Promotie 1 1 2

4 Loc 0 Baremisch

2 Mobiliteit 2 2

6 N 0 Andere

0 Promotie

2 Fed 0 Baremisch

2 Mobilité 1 1 1

0 Andere

Totaal N = 4 2 5 0

1 Promotie 1*

3 Loc 0 Baremisch

2 Mobiliteit 2 2

5 F 0 Andere

1 Promotie 1

2 Fed 0 Baremisch

1 Mobiliteit 1 1

0 Andere

Totaal F = 3 2 3

Totaal = 7 4 8 0
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(*) verzaking 



Ontvankelijk bevonden verzoekschriften + gewijzigde eindvermeldingen

Behandeld Ontvankelijk % Gewijzigd in goed %

N 6 4 67 % 5 83 %

F 5 3 60 % 3 60 %

Totaal 11 7 64 % 8 73 %
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5.2.6. Besluit

Het blijft nog even wachten tot de in de Exoduswet en het KB RPPol omschreven eva-
luatieprocedure van toepassing wordt. Het feit dat de verantwoordelijken voor de eva-
luatie vanaf dan verplicht zullen zijn een opleiding te volgen als evaluator, zal er – naar
wij hopen – toe leiden dat :

De voorgeschreven procedures beter gevolgd worden;
De dossiers beter opgemaakt en samengesteld zijn
De evaluaties op een correcte en objectieve wijze uitgevoerd worden.

Dit moet er voor zorgen dat ook het werk van de raad van beroep vlotter kan verlo-

pen en dat ook zij over een beter dossier en over meer informatie zullen beschikken

om objectieve en gefundeerde beslissingen te nemen.

De tot op heden behandelde adviezen werden in hoofdzaak gegeven in het kader

van de mobiliteit, de aanvragen tot promotie en de verhoging in weddeschaal inge-

volge de baremische loopbaan. Eens de evaluatieprocedure van toepassing is, zullen

er ongetwijfeld een niet te verwaarlozen aantal beroepen ingediend worden tegen

een eindbeslissing ‘onvoldoende’ gegeven in het raam van de periodieke evaluatie.

Immers, twee opeenvolgende functioneringsevaluaties met de eindvermelding ‘onvol-

doende’ of vier functioneringsevaluaties met deze eindvermelding over de gehele

loopbaan, leiden tot de ambtshalve definitieve ambtsontheffing ingevolge de defini-

tief vastgestelde beroepsongeschiktheid. Politieambtenaren die zich in deze situatie

bevinden zullen uiteraard alle mogelijke beroepsprocedures benutten om het defini-

tieve ontslag te vermijden.
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Het is duidelijk dat de rol van de raad van beroep in de toekomst steeds belangrijker

zal worden. Een goede politiedienst moeten kunnen beschikken over degelijk en

betrouwbaar personeel. De evaluatie is het instrument bij uitstek om het functioneren

van het personeel continu op te volgen, te corrigeren en te beoordelen. De eindbe-

oordeling moet correct en objectief gebeuren. De raad van beroep, onder het voorzit-

terschap van de inspecteur-generaal, is hiertoe het aangewezen orgaan dat een onaf-

hankelijk en objectief oordeel kan vellen.

5.3 Paritaire commissie 

5.3.1. Algemeenheden 

In de artikelen IV.I.4 tot en met IV.I.6 RPPol en in de artikelen 12 tot en met 18 van de Exo-
duswet worden de algemene toelatingsvoorwaarden bepaald voor een kandidaat-politie-
ambtenaar. Eén van de voorwaarden waaraan een kandidaat-politieambtenaar moet vol-
doen is ‘van onberispelijke gedrag’ zijn.

Het is de directeur van de directie van de rekrutering en van de selectie van de federale
politie die in de eerste plaats oordeelt of een kandidaat-politieambtenaar aan die voor-
waarde voldoet. Bij het nemen van zijn beslissing steunt hij zich op de resultaten van het
onderzoek van de omgeving en de antecedenten dat wordt beschreven in de artikelen
IV.14 tot en met IV.21 AEPol.

Indien de beslissing van voormelde directeur inhoudt dat de kandidaat niet tot het beroep
van politieambtenaar wordt toegelaten omdat hij niet de vereiste morele hoedanigheid
bezit of dat de kandidaat wel politieambtenaar kan worden maar op voorwaarde dat er
een beperking van zijn territoriale inzetbaarheid wordt opgelegd, dan kan de kandidaat
tegen die beslissing beroep aantekenen bij de Minister van Binnenlandse Zaken.

De Minister van Binnenlandse Zaken oordeelt over een ingediend beroep na het advies
van de paritaire commissie te hebben ingewonnen. De samenstelling van de paritaire
commissie – waarin zowel leden van de representatieve vakorganisaties als van de fede-
rale en lokale politie zetelen – wordt bepaald bij artikel IV.I.20 RPPol en werd door de
Minister van Binnenlandse Zaken praktisch uitgewerkt door zijn beslissing van 18 febru-
ari 2002. Het voorzitterschap van de paritaire commissie wordt waargenomen door de
Inspecteur-generaal.

5.3.2. Ingediende en behandelde verzoekschriften 

In 2003 werden er 11 beroepsschriften door kandidaat-politieambtenaren tegen de
beslissingen van de directeur van de directie van de rekrutering en van de selectie van
de federale politie bij de Minister van Binnenlandse Zaken ingediend. In 4 van die dos-
siers bracht de paritaire commissie reeds een advies uit. De paritaire commissie bracht
in 2003 ook twee adviezen uit inzake het beroep dat Nederlandstalige kandidaten-poli-
tieambtenaren in 2002 hadden ingesteld. Eén Franstalig beroepsschrift, nog hangend
sinds 2002, werd door de paritaire commissie behandeld.
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5.3.3. Verstrekte adviezen 

De paritaire commissie kwam 4 maal bijeen in 2003: op 16 januari, 30 april, 25 sep-
tember en 17 december. 

In 6 van 7 dossiers werd de Minister van Binnenlandse Zaken door de paritaire commis-
sie geadviseerd de beslissing van de directeur van de directie van de rekrutering en van
de selectie van de federale politie te volgen. Slechts in één geval was de paritaire com-
missie van mening dat de kandidaat-politieambtenaar wel aan de toelatingsvoorwaarde
‘van onberispelijk gedrag zijn’ voldeed. De paritaire commissie nam hierbij in aanmerking
dat de kandidaat-politieambtenaar zelf geen strafbare feiten had gepleegd en dat hij
sinds jaren zo goed als geen contact meer had met de personen uit zijn naaste omgeving
die wel strafrechtelijke inbreuken hadden gepleegd. De paritaire commissie vond het in
dit dossier wel raadzaam de Minister van Binnenlandse Zaken te adviseren een beperking
van de territoriale inzetbaarheid van de kandidaat-politieambtenaar te overwegen.

Overzicht van de dossiers:

Beroepsschriften   adviezen Nog in
Dossiers ingediend uitgebracht Ongunstig Gunstig behandeling

in 2003 in 2003 op 31/12/2003

Nederlandstalig 3 2 (a) 2 0 5 (c)

Franstalig 8 5 (b) 4 1 5 (d)

Totaal 11 7 6 1 10

(a) dossiers ingediend in 2002 - (b) waarvan 1 dossier ingediend in 2002 - (c) waarvan twee dossiers inge-
diend in 2002 - (d) waarvan 1 dossier ingediend in 2002

De procedure die een beroepsschrift van een kandidaat-politieambtenaar bij de pari-
taire commissie doorloopt is ten opzichte van het jaar 2002 niet gewijzigd: een ont-
vangstmelding van het beroepsschrift aan de kandidaat politieambtenaar, het opvragen
van het kandidaatsdossier (inclusief het onderzoek van de omgeving en de anteceden-
ten) aan de directeur van de directie van de rekrutering en de selectie van de federale
politie, een analyse van het dossier en het desgevallend opvragen van bijkomende stuk-
ken aan voormelde directeur, het bepalen van de zittingsdatum van de paritaire com-
missie en het samenroepen van haar leden, het opstellen van een proces-verbaal van
de zitting en het door de paritaire commissie geformuleerde advies aan de Minister van
Binnenlandse Zaken toezenden.  

5.3.4. Vaststellingen en getroffen maatregelen 

In het jaarverslag 2002 werd het probleem gesignaleerd van het gebrek aan wettelijke
bepalingen inzake een aanwezigheidsquorum bij de stemming door de leden van de
paritaire commissie in het raam van de adviesvorming. Dit probleem werd in 2003 nog
niet uitgeklaard maar zou worden aangesneden bij de evaluatie van het statuut.

Net als vorig jaar werd vastgesteld dat het onderzoek en het formuleren van een advies
door de paritaire commissie een aantal maanden in beslag neemt. De gemiddelde behan-
delingsduur van een dossier waarin de paritaire commissie in 2003 een advies uitbracht
bedroeg 7,5 maanden.



Dat het geruime tijd duurt vooraleer de paritaire commissie haar advies uitbrengt werd
ook in 2003 in hoofdzaak veroorzaakt door de lange termijnen die nodig zijn om de
gerechtelijke stukken te verzamelen op basis waarvan de paritaire commissie haar advies
formuleert. De aanvulling van de dossiers met de vertaling van stukken ervan had even-
eens een negatieve weerslag op de behandelingsduur.

Overzicht behandelingsduur van de dossiers 
waarin de paritaire commissie in 2003 een advies uitbracht.

Dossiers Nr Termijn in Oorzaak van de vertraging
maanden 

Nederlandstalig 2002/03 8 Problemen in verband met de wettelijke samen-

stelling en het bijeenroepen van de leden van 

de paritaire commissie; de vertaling van 

documenten uit het dossier in de taal van de 

indiener van het beroepsschrift.

2002/04 10 Het ontbreken van gerechtelijke stukken.

Franstalig 2002 10 Het ontbreken van gerechtelijke stukken en van 

de vertaling van documenten uit het dossier in 

de taal van de indiener van het beroepsschrift.

2003/1 7 Het ontbreken van gerechtelijke stukken.

2003/2 8 Idem.

2003/3 5 Idem.

2003/5 4 Normale duur voor het uitbrengen van een advies

Teneinde nog langere behandelingstermijnen te vermijden heeft de voorzitter van de
paritaire commissie de directeur-generaal van de algemene directie personeel van de
federale politie verzocht te waken over de kwaliteit van de samenstelling van de dos-
siers die aan de paritaire commissie worden toegestuurd.

5.4 Tucht

5.4.1. Deskundige voor de tuchtraad 

Algemeenheden

De dienst statuten werkte in 2003 op verschillende vlakken rond de wet van 13 mei 1999
houdende het tuchtstatuut van de personeelsleden van de politiediensten (Tuchtwet).
Hierbij springt het meest in het oog de rol die de Inspecteur-generaal of zijn afgevaardigde
als deskundige voor de tuchtraad vervult. Die functie, die de hoofdbrok vormt binnen het
takenpakket ‘Tucht’ dat aan de Algemene inspectie werd toebedeeld, wordt hierna reeds
kort geschetst.

Artikel 51 van voormelde wet geeft aan een personeelslid, in een tuchtprocedure verwik-
keld, de mogelijkheid om, wanneer hem een zware tuchtstraf wordt voorgesteld, een ver-
zoek tot heroverweging bij de tuchtraad in te stellen.
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De Tuchtwet heeft er ook in voorzien dat telkens wanneer de tuchtraad zitting houdt in
het raam van een verzoek tot heroverweging, de Inspecteur-generaal of zijn afgevaar-
digde in zijn hoedanigheid van deskundige wordt gehoord. (art. 49, tweede lid Tuchtwet)

Opdat de Inspecteur-generaal of zijn afgevaardigde zijn rol op de zittingen van de tucht-
raad zou kunnen voorbereiden, bezorgt de voorzitter van de tuchtraad hem een afschrift
van het kwestieuze tuchtdossier en dit conform artikel 29, tweede lid, van het K.B. van
26 november 2001 tot uitvoering van de wet van 13 mei 1999 houdende het tuchtsta-
tuut van de personeelsleden van de politiediensten.

Binnen de dienst statuten worden één of meerdere personeelsleden aangeduid om een
tuchtdossier op te volgen en een standpunt te ontwikkelen aangaande de tuchtprocedure
zoals die tot voor het indienen van een verzoekschrift tot heroverweging is verlopen.

Deze personeelsleden buigen zich bij ieder tuchtdossier uiteraard ook over de feiten die
de hogere tuchtoverheid ten laste van een personeelslid wil leggen en over de strafmaat
die gekoppeld kan worden aan de weerhouden tuchtinbreuken.

Naast het vervullen van de taak van deskundige voor de tuchtraad, was de dienst statu-
ten ook actief op het vlak van de vooronderzoeken in tuchtzaken en de betwistingen bij
de aanrekening van dienstprestaties in het raam van tuchtverdedigingen. 

De rol en visie van de deskundige op een tuchtzaak die in heroverweging wordt
genomen

Een concretisering van het ruime bevoegdheidspakket inzake controle op politiediensten
dat aan de Algemene inspectie werd gegeven door artikel 144 WGP wordt gevonden in
de bepalingen van artikel 49, tweede lid Tuchtwet. Hier wordt bepaald dat tijdens een zit-
ting van de tuchtraad in ieder geval de Inspecteur-generaal of zijn afgevaardigde in zijn
hoedanigheid van deskundige moet worden gehoord.

Op het ogenblik bepaald door de voorzitter van de tuchtraad doch ten laatste voor dat de
indiener van een verzoekschrift tot heroverweging of zijn verdediger(s) in zijn (hun) laat-
ste verweer word(t)(en) gehoord – zo schrijft het artikel 29 van het K.B. van 26 november
2001 tot uitvoering van de Tuchtwet het voor – wordt de Inspecteur-generaal of zijn afge-
vaardigde als deskundige op de zittingen gehoord.

In het jaarverslag 2002 werd onder punt 5.4.1. vermeld dat het horen van de Inspecteur-
generaal of zijn afgevaardigde plaats vond nadat de hogere tuchtoverheid of haar afge-
vaardigde mondeling haar standpunt had toegelicht omtrent de verschillende aspecten
van het te bespreken tuchtdossier.

Deze handelwijze werd ook in 2003 gevolgd.

Van het gegeven dat de Inspecteur-generaal of zijn afgevaardigde steeds voor de indiener
van het verzoekschrift tot heroverweging of zijn verdediger(s) zijn visie aangaande de
tuchtzaak geeft, werd althans in de Nederlandstalige kamer enkele malen in het belang
van een goed verloop van de tuchtprocedure afgeweken. Het was immers zo dat som-
mige tuchtverdedigers de strategie hadden ontwikkeld om voor de tuchtraad een
opschorting van de zitting te vragen nadat ze kennis hadden genomen van het advies van
de Algemene inspectie wanneer dit voor hen negatieve elementen bevatte.
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Zo het standpunt van de Algemene inspectie gunstig was voor de indieners van een ver-
zoekschrift tot heroverweging, dan volstond het vaak voor de tuchtverdediger(s) om zich
bij die visie aan te sluiten en werden niet altijd eigen argumenten aangevoerd ter verde-
diging van de personeelsleden die hen hadden gemandateerd.

Dat de Algemene inspectie op een objectieve wijze tussenkomst in de procedure voor de
tuchtraad vertolkt zich op meerdere wijzen.

Wanneer een personeelslid van het administratief en logistiek kader zijn dossier voor de
tuchtraad bracht, vaardigde in 2003 de Inspecteur-generaal steeds een lid van diezelfde
personeelscategorie af om het advies en de beschouwingen van de Algemene inspectie
in die tuchtzaak naar voor te brengen. Deze werkwijze werd geïnspireerd door artikel
40, 2° Tuchtwet waarin wordt bepaald dat een van de bijzitters van de Tuchtraad moet
behoren tot hetzelfde kader als comparant.
De Inspecteur-generaal of zijn afgevaardigde brengt ter zitting mondeling het advies
van de Algemene inspectie uit over het tuchtdossier. Zij kan zich hierbij slechts steunen
op de stukken van het tuchtdossier zoals het haar door de voorzitter van de Tuchtraad
werd toegestuurd en doet zelf niet aan informatie-inwinning bij de hogere tuchtover-
heid of bij de indiener van het verzoekschrift.
In 2002 werd de optie genomen om een omstandig advies uit te brengen, ingegeven
door de ruime omschrijving van de algemene opdracht van de Algemene inspectie (art.
144 WGP). Deze lijn werd in 2003 doorgetrokken. Slechts een advies geven over een
bepaald onderdeel (bv. de procedurevoorschriften) van een tuchtdossier zou dit onder-
werp teveel kunnen benadrukken. Alle componenten van een tuchtdossier bespreken
bevordert de ontwikkeling van een goede globale visie op een tuchtdossier. Wanneer
evenwel de Algemene inspectie vaststelt dat er ernstige procedurefouten in het tucht-
dossier zijn geslopen – zoals bijvoorbeeld het buiten de wettelijke termijn nemen van
een strafvoorstel door de hogere tuchtoverheid – dan kan zij zich uitzonderlijk in haar
advies beperken tot het bespreken van de procedureaspecten. 
Onder de loep wordt dus in principe genomen: het verloop van de tuchtprocedure, de
feiten en hun toerekenbaarheid aan het personeelslid, de kwalificatie van de feiten als
tuchtvergrijp en de straftoemeting. De Algemene inspectie belicht hierbij de punten die
zij meent te moeten aanstippen. Dit houdt in dat zij niet noodzakelijk reageert op alle
argumenten van de indiener van het verzoekschrift tot heroverweging of van de hogere
tuchtoverheid wanneer haar deze niet fundamenteel lijken. De Algemene inspectie kan
daarentegen wel elementen naar voor brengen die door geen van de andere partijen
voor de Tuchtraad zijn aangekaart. Het uitgebrachte advies en beschouwingen krijgen
normaliter een schriftelijke weerslag in een document dat aan alle betrokken partijen
ter zitting van de Tuchtraad wordt overhandigd.
De Inspecteur-generaal of zijn afgevaardigde onthoudt zich er ook niet van om zijn
advies of bemerkingen tijdens de zittingen van de Tuchtraad bij te sturen of aan te vul-
len indien nieuwe gegevens in een tuchtdossier worden aangebracht.
Het is in 2003 gebeurd dat de dienst individuele onderzoeken van de Algemene inspec-
tie een gerechtelijk onderzoek had gevoerd naar inbreuken gepleegd door een politie-
ambtenaar en dat in diezelfde ernstige zaak de Inspecteur-generaal of zijn afgevaar-
digde gehoord werd voor de tuchtraad. In dergelijke dossiers waakt de Inspecteur-gene-
raal erover dat het gerechtelijk luik strikt wordt gescheiden van het tuchtrechtelijke
aspect verbonden aan de door de politieambtenaar gepleegde disfuncties. Het perso-
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neelslid van de dienst statuten dat op de zitting van de Tuchtraad als afgevaardigde van
de Inspecteur-generaal zal optreden neemt dan ook geen kennis van het gerechtelijk
dossier opgesteld door de dienst individuele onderzoeken maar enkel van de stukken
van het strafdossier door de hogere tuchtoverheid gevoegd aan het tuchtdossier na toe-
lating door het bevoegde parket. Alzo wordt een visie op het tuchtdossier ontwikkelt
apart van het strafdossier.

Ingevolge de bepalingen van artikel 27 van de Tuchtwet wordt de Algemene inspectie
soms belast met het voeren van het voorafgaand onderzoek in een tuchtzaak. Indien zij
in diezelfde zaak ook een advies voor de Tuchtraad dient uit te brengen, dan wordt erop
toegezien dat de vooronderzoeker en diegenen die het voormeld advies voorbereidt en
uitbrengt niet een en dezelfde persoon zijn. Er wordt ook de voorkeur aan gegeven dat
de personeelsleden belast met het vooronderzoek en de adviesformulering niet tot
dezelfde dienst binnen de Algemene inspectie behoren.

Behandelde tuchtdossiers en adviezen

Aantal tuchtdossiers en hun indeling per gradencategorie (9)

Aantal tuchtdossiers Nederlandstalige kamer van de tuchtraad  
(45 in 2003 – 38 in 2002) 

Aantal tuchtdossiers Franstalige kamer van de tuchtraad  
(34 in 2003 – 25 in 2002) 
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Eerst en vooral wordt opgemerkt dat onder behandelde dossiers verstaan wordt deze
zaken waarin de Inspecteur-generaal of zijn afgevaardigde door de tuchtraad werden
gehoord en die door de tuchtraad in beraad werden genomen. De verzoeken tot hero-
verweging die eind 2003 nog door de tuchtraad zijn behandeld maar waarin de tucht-
raad nog geen advies heeft gegeven werden wel weerhouden omdat die door de Alge-
mene inspectie als afgesloten worden beschouwd.

Door de Duitstalige kamer werden er in 2003 geen dossiers behandeld.

Voor de Nederlandstalige kamer bracht de Inspecteur-generaal of zijn afgevaardigde in
45 dossiers waarin een zware tuchtstraf werd voorgesteld, adviezen uit. Ten opzichte
van 2002 is er hier een lichte stijging met 7 dossiers. In complexe dossiers werd soms
meer dan eenmaal zitting gehouden en werden meerdere adviezen uitgebracht. In
totaal werden voor de Nederlandstalige kamer in 2003 59 adviezen gegeven. In een
46ste dossier werd, nadat door betrokken personeelslid een verzoek tot heroverweging
was ingesteld, door de hogere tuchtoverheid besloten af te zien van verdere tuchtver-
volging. 

In de Franstalige kamer van de tuchtraad bracht de Inspecteur-generaal of zijn afge-
vaardigde 38 adviezen uit met betrekking tot 34 verzoeken tot heroverweging en wer-
den er 9 dossiers meer dan in 2002 doorgenomen. 

Uit de hierboven weergegeven grafieken blijkt dat in beide kamers het zwaartepunt ligt
bij tuchtdossiers ten laste van inspecteurs en hoofdinspecteurs. Dit lijkt te verklaren
door het feit dat zij ook de grootste groep van personeelsleden van de geïntegreerde
politie uitmaken. Dat er nog maar weinig tuchtdossiers houdende een voorstel tot
zware tuchtstraf voor een personeelslid van het administratief en logistiek kader voor
de tuchtraad werden gebracht, kan te wijten zijn aan het gegeven dat veel personeels-
leden van die personeelscategorie nog maar in april 2003 (of later) werden benoemd.
In 2003 maakten 9 personeelsleden van het officierskader het voorwerp uit van een
tuchtdossier waarbij werd voorgesteld hen een zware tuchtstraf op te leggen.

Spreiding van de tuchtdossiers over en in de verschillende politiediensten

Onderstaande grafieken tonen aan dat er ten opzichte van 2002 in de tuchtzaken
behandeld door de Nederlandstalige kamer een zeer lichte verschuiving tussen het
federale en lokale niveau is gebeurd: in 2003 bedroeg het percentage van verzoeken
tot heroverweging komend van personeelsleden van de lokale politie 64% en van de
federale politie 36%. In 2002 waren die cijfers respectievelijk 71% en 29%. 

Als men er de cijfers van de respectieve getalsterkten van het federaal en lokaal poli-
tieniveau erbij zou nemen, zou men kunnen vaststellen dat procentueel gezien even-
veel dossiers van de federale als van de lokale politie komen.
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administratief en logistiek kader/militair



Ook bij de dossiers van de Franstalige kamer is nu diezelfde logische verhouding in
2003 waar te nemen: van de ingediende verzoekschriften kwamen er 74% vanuit
lokale politie en 26% vanuit federale politie. In 2002 waren de verhoudingen totaal
anders. Toen waren de cijfers nog respectievelijk 32% en 68%: dit was te wijten aan
het feit dat aan Franstalige zijde de nog lopende tuchtprocedures met betrekking tot
personeelsleden van het federaal niveau verder op dit echelon werden afgehandeld.
Deze situatie heeft zich dus in de loop van 2003 genormaliseerd.

Nederlandstalige kamer – aantal dossiers en percentages:
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Franstalige kamer – aantal dossiers en percentages

Bij de federale politie kan het optreden van de algemene directies als hogere tuchtoverheid
als volgt worden geschetst:

aangebrachte tuchtdossiers met voorstel tot het opleggen van een zware straf:

Algemene Directie Bestuurlijke Politie (DGA): 8

Algemene Directie Gerechtelijke Politie (DGJ): 10

Algemene Directie Materiële Middelen (DGM): 2

Algemene Directie Personeel (DGP): 4

Algemene Directie Operationele Ondersteuning (DGS): 1
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In 2003 werd er voor de Nederlandstalige kamer van de tuchtraad door 14 – in 2002
bedroeg dit cijfer 11 -verschillende zones als hogere tuchtoverheid opgetreden. Een
overzicht van de ingediende tuchtdossiers: 

PZ Hooglede/Izegem/Roeselare 3

PZ Brussel/Elsene 1

PZ Antwerpen 10

PZ Anderlecht/Sint-Gillis/Vorst 2

ZP Denderleeuw/Haaltert 2

ZP Machelen/Vilvoorde 2

ZP Brecht/Malle/Schilde/Zoersel 1

ZP Herzele/Sint-Lievens-Houtem/Zottegem 1

ZP Geraardsbergen/Lierde 2

ZP Kluisbergen/Kruishoutem/Oudenaarde/Wortegem-Petegem/Zingem 1

ZP As/Genk/Opglabbeek/Zutendaal 1

ZP Bekkevoort/Geetbets/Glabbeek/Kortenaken/Tielt-Winge 1

ZP Sint-Pieters-Leeuw 1

ZP Deerlijk/Harelbeke 1

Opmerkelijk is dat slechts twee van voormelde 14 zones m.n. PZ Brussel/Elsene en PZ
Antwerpen ook in 2002 reeds voor de Tuchtraad dossier brachten. M.a.w. uit 12
‘nieuwe’ zones werden door personeelsleden verzoekschriften tot heroverweging inge-
diend.

Langs Franstalige zijde kwamen in 2003 uit 18 politiezones verzoekschriften tot herover-
weging. In 2002 kwamen slechts 6 zones aan bod gelet op de concentratie van tucht-
dossiers op het federaal niveau. De dossiers waren voor 2003 geografisch als volgt ver-
spreid:

PZ Anderlecht/Sint-Gillis/Vorst 2

ZP Arlon/Attert/Habay/ Martelange 1

ZP Boussu/Colfontaine/Framerie/Quaregnon/Saint-Ghislain 3

ZP Bastogne/Bertogne/Fauvillers/Léglise/Libramont-Chevigny/
Neufchâteau/Saint-Ode/Vaux-Sur-Sûre 1

PZ Evere/Schaarbeek/Sint Joost-Ten-Node 2

ZP Bertrix/Bouillon/Daverdisse/Herbeumont/
Libin/Paliseul/Saint-Hubert/Tellin/Wellin 1

ZP Hélécine/Jodoigne/Orp-Jauche/Perwez/Ramillies 1

ZP Cerfontaine/Doische/Philippeville 2

ZP Liège 2

ZP Bassenge/Blégny/Dalhem/Juprelle/Oupeye/Visé 1
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ZP Charleroi 2

ZP Mons/Quévy 1

ZP Genappe/Nivelles 1

ZP Auderghem/Uccle/Watermael-Boisfort 1

PZ Ganshoren/Jette/Koekelberg/
Sint-Agatha-Berchem/Sint-Jans-Molenbeek 1

ZP Couvin/Viroinval 1

ZP Beaumont/Chimay/Froidchapelle/Momignies/Sivry-Rance 1

ZP Courcelles/Fontaine l’Evêque 1

Beoordeling van de procedureaspecten van de in heroverweging genomen 
tuchtdossiers – een vergelijking

Procedureaspecten van een tuchtdossier in de Nederlandstalige kamer
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Uit bovenstaande grafiek kan worden afgeleid dat de Algemene inspectie in 2003 vond
dat in 71% van de aangekaarte – Nederlandstalige – dossiers de essentiële – ingewik-
kelde – procedurevoorschriften vervat in de Tuchtwet werden nageleefd. Dit cijfer duidt
op een zeer gunstige evolutie: in 2002 was de Algemene inspectie immers nog van oor-
deel dat slechts in 39% van de tuchtdossiers de procedurevoorschriften goed werden
opgevolgd en er bijgevolg een tuchtrechtelijke straf kon worden opgelegd. Er kan dus
worden gesteld dat meer en meer politiezones vertrouwd raken met de procedure voor
het opleggen van een zware tuchtsanctie. 

In haar beschouwingen voor de tuchtraad wees de Algemene inspectie soms op de
mogelijkheid om met tuchtvergrijpen rekening te houden bij de evaluatie van een perso-
neelslid wanneer de tuchtinbreuk, alhoewel bewezen, niet tuchtrechtelijk kon worden
beteugeld omwille van een niet correcte naleving van de tuchtprocedure.
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Procedureaspecten van een tuchtdossier in de Franstalige kamer

De grafiek met betrekking tot de Franstalige dossiers toont eenzelfde evolutie aan. In
88% van de dossiers werd in 2003 de tuchtprocedure goed gerespecteerd. In 2002
bedroeg dit percentage maar 57. Slechts in één dossier meer dan de Algemene inspec-
tie was de Franstalige kamer van mening dat de tuchtprocedure niet was nageleefd.

Beide kamers van de tuchtraad te samen beschouwd, blijkt dat in nog ongeveer 20%
van de cases proceduregebreken het opleggen van een tuchtstraf zouden kunnen ver-
hinderen. Dit nog hoge percentage lijkt deels te wijten aan de complexiteit van de
tuchtwetgeving. Een andere oorzaak kan zeker nog gevonden worden in het gegeven
dat de hogere tuchtoverheden niet altijd vertrouwd zijn met de materie.

Daarnaast heeft de Inspecteur-generaal bij het bestuderen van de argumentatie van
zowel de hogere tuchtoverheden als van de indieners van verzoekschriften kunnen
vaststellen dat zij soms trachten de tuchtprocedure te ontwijken. Maakt het personeels-
lid-indiener van een verzoekschrift tot heroverweging naast een tuchtprocedure waar-
bij het ontslag van ambtswege of de afzetting wordt voorgesteld eveneens het voor-
werp uit van een administratieve procedure tot definitieve medische ongeschiktverkla-
ring, dan krijgt deze laatste procedure meestal de bovenhand. Zij heeft immers ook
voor gevolg dat het personeelslid het politiekorps verlaat, maar betrokkene geniet door
die maatregel wel een pensioen. De voorkeur geven aan die laatste procedure is zeker
niet altijd de beste oplossing: een oppensioenstelling heeft immers niet het moreel
afkeurend gezag van een gefundeerde tuchtsanctie.
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Voornaamste procedurebezwaren door de Inspecteur-generaal 
of zijn afgevaardigde vastgesteld.

Overzicht behandelingsduur van de dossiers waarin de paritaire commissie in 2003 een
advies uitbracht:

Oorzaak
Nederlandstalige Franstalige  

kamer kamer

Schending artikel 38sexies Tuchtwet 8 dossiers 4 dossiers

Schending artikel 38quater Tuchtwet - 3 dossiers

Schending artikel 38quinquies Tuchtwet - 2 dossiers

Schending artikel 56 Tuchtwet 1 dossier -

Schending taalwetgeving in 

administratieve zaken 1 dossier -

Schending artikel 32 Tuchtwet 1 dossier -

Schending artikel 38 Tuchtwet 1 dossier -

Schending artikel 29 Tuchtwet 1 dossier 1 dossier

Zonder voorwerp 2 dossiers 3 dossiers

Niet bevoegde tuchtoverheid 3 dossiers 1 dossier

Ontbrekende stukken 1 dossier -

Schending artikel 24 Tuchtwet 3 dossiers -

Schending artikel 38bis Tuchtwet 1 dossier 1 dossier

Feiten niet bewezen 1 dossier 1 dossier

Net zoals in 2002 toen er in 25 dossiers de bepalingen van artikel 38sexies van de Tucht-
wet niet werden nageleefd, kon de Algemene inspectie in 2003 eveneens vaststellen dat
het voornaamste knelpunt bij de toepassing van de artikelen 38 tot en met 38sexies en
56 van de Tuchtwet lag. Deze wetsartikelen bepalen voor de tuchtoverheden onder meer
de strikte timing van de tuchtprocedure inzake de betekening van het inleidend verslag,
het indienen van een verweerschrift of een aanvullend verweer, het horen van de getui-
gen en het ter kennis brengen aan het betrokken personeelslid van het strafvoorstel.

Ook kan worden opgemerkt dat het inwinnen van het advies van de Procureur des
Konings zoals voorzien bij artikel 24 Tuchtwet voor moeilijkheden zorgt: soms wordt
het uit vergetelheid gewoonweg niet gevraagd, wordt het niet op het juiste tijdstip bin-
nen de tuchtprocedure aangevraagd of is er discussie of de gepleegde tuchtrechtelijk
sanctioneerbare feiten al dan niet betrekking hebben op de uitvoering van een
opdracht van gerechtelijke politie.

Het overschrijden van de door de tuchtwet voorziene termijnen, het inwinnen van de
nodige adviezen bij de bevoegde Procureur des Konings, het naleven van de taalwet-
geving, … zijn elementen die zeker ambtshalve én door de Tuchtraad en door de Alge-
mene inspectie worden nagegaan.
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Alhoewel de tuchtprocedure zeker niet gemakkelijk is, kon de Algemene inspectie
vaststellen dat ook basisprincipes soms niet werden nageleefd. Het niet vragen aan het
parket van het inzagerecht in een strafdossier en het ontbreken van de toelating om
gerechtelijke stukken op administratief vlak te mogen gebruiken zijn enkele van de
steeds weerkerende pijnpunten. 

Vaak merkt de Algemene inspectie ook vorm- of proceduregebreken op die niet de
algehele nietigheid van een tuchtdossier met zich meebrengen maar die toch een
zekere impact hebben op het dossier en derhalve best te vermijden zijn. Het ontbreken
van de vertaling van dossierstukken, het niet goed bijhouden door de hogere tucht-
overheid van de bewijzen van betekening van het inleidend verslag of het strafvoorstel
en het voeren van zowel het onderzoek in strafzaken als in de tuchtrechtelijke materie
door eenzelfde persoon zijn maar enkele voorbeelden. 

Voorgestelde straffen

Het werd reeds gezegd dat een personeelslid dat het voorwerp uitmaakt van een tucht-
dossier waarin een zware tuchtstraf werd voorgesteld, een verzoek tot heroverweging bij
de tuchtraad kan indienen. Dergelijk verzoek heeft voor gevolg dat over de door de
hogere tuchtoverheid voorgestelde tuchtstraf wordt gedebatteerd. In dit debat wordt
ook het advies van de Inspecteur-generaal of zijn afgevaardigde in aanmerking geno-
men. Het is dus zeker niet uitgesloten dat na het debat de tuchtraad de hogere tucht-
overheid adviseert de voorgestelde straf aan te passen.

Bijgevoegde tabellen geven een algemeen overzicht van de door de hogere tuchtoverhe-
den voorgestelde zware tuchtstraffen, de aanbevolen tuchtstraffen door de Inspecteur-
generaal en de tuchtstraffen vervat in de adviezen van de Tuchtraad. 

Uit deze overzichten kunnen enige conclusies worden getrokken: de afzetting en de
terugzetting in weddeschaal blijven tuchtsancties die eerder uitzonderlijk worden gehan-
teerd. De nadruk bij de zware tuchtsanctie ligt derhalve op de schorsing bij tuchtmaatre-
gel, de inhouding van wedde en het ontslag van ambtswege. Slechts in een beperkt aan-
tal gevallen werd de voorgestelde inhouding van wedde opgetrokken tot een schorsing
bij tuchtmaatregel. In deze dossiers heeft de Inspecteur-generaal om de strafverzwaring
te verantwoorden zich laten leiden door de ernst van de feiten en door de noodzaak een
meer uniforme bestraffing van gelijkaardige tuchtvergrijpen te verkrijgen. Geen verzoek
tot heroverweging indienen om reden dat de Inspecteur-generaal of de tuchtraad een
zwaardere tuchtsanctie dan de hogere tuchtoverheid zouden kunnen voorstellen, is
zeker niet gegrond. Uit deze tabellen blijkt immers dat in het merendeel der gevallen de
door de hogere tuchtoverheid voorgestelde tuchtstraffen ofwel worden bevestigd ofwel
verlaagd. Bij de Franstalige zaken is het zelfs opmerkelijk dat slechts in 5 van de 16 dos-
siers waarin een schorsing bij tuchtmaatregel werd voorgesteld door de hogere tucht-
overheid de tuchtraad – hierin grotendeels geruggesteund door de Inspecteur-generaal
– meende dat effectief een zware tuchtsanctie moest worden opgelegd. 

Een vijftal dossiers werd ook als zonder voorwerp beschouwd. Bij die dossiers horen
zaken waarbij het betrokken personeelslid in de loop van de procedure tot heroverwe-
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ging werd gepensioneerd of waarbij het personeelslid of de hogere tuchtoverheid afza-
gen van het ingediende verzoekschrift tot heroverweging of van enige verdere tuchtver-
volging. Ook een tuchtdossier waarin de feiten helemaal niet bewezen werden geacht,
werd bij deze categorie geklasseerd.

Nederlandstalige kamer van de tuchtraad

Tuchtstraf Hogere  Inspecteur-generaal Tuchtraad
tuchtoverheid 

Afzetting 1 1x ontslag van ambtswege 1x ontslag van ambtswege

Ontslag van  7 3x ontslag van ambtswege 2x ontslag van ambtswege

ambtswege 1x terugzetting in  1x terugzetting in 

weddeschaal weddeschaal

1x schorsing bij 3x schorsing bij

tuchtmaatregel tuchtmaatregel

1x zware tuchtstraf 1x zonder voorwerp

1x zonder voorwerpt

Terugzetting in 2 2x schorsing bij 2x schorsing bij 

weddeschaal bij tuchtmaatregel bij tuchtmaatregel

Schorsing bij  18 13x schorsing bij 11x schorsing bij 

tuchtmaatregel tuchtmaatregel tuchtmaatregel

1x inhouding van wedde 4x inhouding van wedde

3x lichte tuchtstraf 2x lichte tuchtstraf

1x geen tuchtstraf 1x geen tuchtstraf 

Inhouding van  17 4x schorsing bij 3x schorsing bij 

wedde tuchtmaatregel tuchtmaatregel

10x inhouding wedde 10x inhouding wedde

2x lichte tuchtstraf 3x lichte tuchtstraf 

1x zonder voorwerp 1x zonder voorwerp
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Franstalige kamer van de tuchtraad

Hogere 
Tuchtstraf tuchtoverheid Inspecteur-generaal Tuchtraad

Afzetting 0 0 0

Ontslag van 8 6 ontslag van ambtswege 5 ontslag van ambtswege

ambtswege 1 terugzetting in weddeschaal 2 schorsing bij 

tuchtmaatregel

1 inhouding van wedde 1 zonder voorwerp

Terugzetting in 3 2 schorsing bij tuchtmaatregel   2 schorsing bij 

weddeschaal tuchtmaatregel

1 inhouding van wedde 1 lichte tuchtstraf

Schorsing bij  16 4 schorsing bij tuchtmaatregel 4 schorsing bij 

tuchtmaatregel tuchtmaatregel

1 terugzetting in weddeschaal 1 inhouding van wedde

3 lichte tuchtstraf 

5 inhouding van wedde

6 geen tuchtstraf 7 geen tuchtstraf

1 zonder voorwerp

Inhouding van  7 1 schorsing bij 1 schorsing bij 

wedde tuchtmaatregel tuchtmaatregel

5 inhouding van wedde 5 inhouding van wedde

1 geen tuchtstraf 1 zonder voorwerp

Besluit

Net zoals in 2002 lag ook in 2003 bij de invulling van de rol van de Inspecteur-generaal
of de deskundige voor de tuchtraad de nadruk op de controle van de procedureaspec-
ten van een tuchtdossier. Het onderzoek van de feiten en hun tuchtrechtelijke bestraffing
werden niettemin verder uitgediept.

Dat de Inspecteur-generaal of zijn afgevaardigde op de zittingen van tuchtraad een
klankbord is dat onafhankelijk werkt en zich objectief opstelt, zal zeker door de leden
van de tuchtraad, de hogere tuchtoverheden en de indieners van verzoekschriften tot
heroverweging en hun verdedigers zijn opgemerkt. Een neutrale visie op een tuchtdos-
sier ontwikkelen is zeker niet te onderschatten: iedere partij betrokken bij een tuchtdos-
sier gelijk geven kan immers niet… Alhoewel ervan overtuigd dat de rol van de Inspec-
teur-generaal of de deskundige op de tuchtraad wordt geapprecieerd, moet men er wel-
licht nog aan wennen.
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5.4.2. Vooronderzoek in tuchtzaken - 2 invalshoeken 

Artikel 27 van de Tuchtwet bepaalt dat indien de tuchtoverheid of de tuchtraad van
oordeel is dat er ernstige redenen zijn om een onderzoek niet toe te vertrouwen aan
de hiërarchische overheid van een personeelslid, zij daarvoor een beroep kan doen op
de Algemene inspectie.

In 2003 kreeg de Algemene inspectie 7 verzoeken tot uitvoering van een voorafgaand
onderzoek. Eén dergelijk verzoek werd geformuleerd door de Nederlandstalige kamer
van de tuchtraad. Op die vraag werd ingegaan en het voorafgaand onderzoek werd
uitgevoerd door de dienst individuele onderzoeken van de Algemene inspectie.

De federale politie vroeg ook eenmaal aan de Algemene inspectie om een voorafgaand
onderzoek te voeren. Op advies van de dienst statuten, die belast is met het nagaan
van de gegrondheid van dergelijke verzoeken en die oordeelde dat het verzoek niet
gegrond was, werd er geen gevolg aan gegeven. 

Van de vijf verzoeken om een voorafgaand onderzoek uit te voeren ingediend door de
bevoegde tuchtoverheid binnen een politiezone achtte de dienst statuten er slechts
twee gegrond. Het onderzoek van die gefundeerde verzoeken werd aan de dienst indi-
viduele onderzoeken toevertrouwd. Twee verzoeken werden door de Inspecteur-gene-
raal geweigerd omdat er door de verzoekende tuchtoverheid niet voldoende ernstige
redenen werden aangevoerd ter staving van het feit dat er door de politiezone niet zelf
tot een onderzoek kon worden overgegaan. Aan een ander verzoek van een politie-
zone kon geen gunstig gevolg worden gegeven omdat de Algemene inspectie niet
conform artikel 7 van het K.B. van 26 november 2001 tot uitvoering van de Tuchtwet
was geadieerd. 

Geen enkel van de geweigerde verzoeken diende voor definitieve beslissing aan de
Minister van Binnenlandse Zaken te worden voorgelegd.

Daarentegen kan ingevolge artikel 26 van de Tuchtwet de Algemene inspectie een
tuchtoverheid in kennis stellen van feiten begaan door een van haar personeelsleden
en die mogelijk een tuchtvergrijp uitmaken. Die tuchtoverheid is dan verplicht te onder-
zoeken of die feiten aanleiding geven tot het opstarten van een tuchtprocedure en zij
moet ook de Algemene inspectie inlichten omtrent het gevolg dat zij aan de gekregen
informatie heeft gegeven. In 2003 heeft de Algemene inspectie eenmaal deze proce-
dure toegepast in een zaak waarbij zij via de media vernomen had dat een personeels-
lid een bijkomende, niet toegestane beroepsactiviteit zou uitoefenen.

5.4.3. Beslissingen ingevolge betwistingen bij de aanrekening 
van dienstprestaties voor een tuchtverdediging 

Overeenkomstig de bepalingen van art 11,2° van het K.B. van 26 november 2001 tot
uitvoering van de tuchtwet kan de verdediger van een personeelslid de werkelijke tijd
die besteed werd aan de voorbereiding van een verdediging aanrekenen als dienstpres-
tatie. Ook de verschijning voor de tot straffen bevoegde overheid, verplaatsingen heen
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en terug inbegrepen, mag als dienstprestatie worden aangerekend. Het akkoord van
de betrokken bevoegde tuchtoverheid is vereist om voormelde geleverde prestaties als
dienstprestaties te mogen aanrekenen. In geval van betwisting tussen de betrokken
tuchtoverheid en de tuchtverdediger, beslist de Inspecteur-generaal na overleg met de
betrokken partijen.

In de loop van 2003 werden 4 dossiers met betwistingen toegezonden aan de Inspec-
teur-generaal voor beslissing. In de meeste van die dossiers dient te worden vastgesteld
dat de verdediger de werkelijk gepresteerde uren niet preciseert in de tijd (geen vermel-
ding van de datum en het begin en einduur waarop de activiteit plaatsvond) en geen
overtuigingsstukken toevoegt, buiten de stukken in het tuchtdossier, die de ingeroepen
tijdsbesteding zouden kunnen verantwoorden. Doorgaans wordt gepoogd aan de
hand van een min of meer gedetailleerde tijdsanalyse per activiteit de gevraagde pres-
tatieuren te rechtvaardigen.  

Op basis van de door de verdediger vermelde activiteiten wordt door de Algemene
inspectie nagegaan of de aan te rekenen prestatieuren redelijkerwijze in verhouding
kunnen staan tot het behandelde dossier, waarbij onder meer rekening wordt gehou-
den met het volume van het dossier en de complexiteit ervan.

Vervolgens wordt het gemotiveerd standpunt van de Algemene inspectie toegezonden
aan beide partijen, waarbij zowel de betrokken tuchtoverheid als de verdediger de
mogelijkheid wordt geboden hun opmerkingen toe te zenden. Pas nadien wordt een
beslissing genomen door de Inspecteur-generaal.

5.4.4. Werkgroep “Tucht” 

Onder auspiciën van de Minister van Binnenlandse Zaken werd een werkgroep opge-
richt die zal overgaan tot een evaluatie van het wettelijk kader omtrent de tuchtrege-
ling op de politiediensten. De werkgroep is meer bepaald belast met “oplossingen voor
te stellen voor de problemen die zich stellen in de regelgeving nopens het tuchtstatuut
en het formuleren van voorstellen om de toepassing van dat statuut te verbeteren”.
Deze werkgroep is samengesteld uit vertegenwoordigers van de federale politie, de
lokale politie, het administratief en technisch secretariaat van de Minister van Binnen-
landse Zaken, de algemene directie veiligheid- en preventiebeleid van Binnenlandse
Zaken, de voorzitters van de kamers van de tuchtraad, een vertegenwoordiger van de
Minister van Justitie en een vertegenwoordiger van de raad van procureurs en tenslotte
de algemene inspectie, die ook het voorzitterschap waarneemt. 
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5.5 Evaluatie van de mandaathouders

5.5.1. Algemeen 
De inspecteur-generaal is voorzitter van de evaluatiecommissies van twee types van
mandaten binnen de federale politie m.n.: het mandaat van bestuurlijk directeur-coör-
dinator (Dirco) en het mandaat van gerechtelijk directeur (DirJud). Als bijzitter maakt hij
bovendien deel uit van de meeste andere evaluatiecommissies.

De evaluatie van de mandaathouders, de te volgen procedure en de samenstelling van
de verschillende evaluatiecommissies zijn beschreven in de artikelen 74 tot 76 van de
Exoduswet en in de artikelen 

VII.III. 86 tot 109 RPPol. Voor de primo-mandaathouders, aangewezen op basis van het
K.B. van 30 oktober 2000, moet daarnaast ook rekening gehouden worden met de
bepalingen van het K.B. van 19 april 2002, gewijzigd bij K.B. van 5 december 2003.

Tenslotte moet ook de ministeriële omzendbrief GPI 41 van 24 december 2003, die bij-
komende richtlijnen bevat, worden vermeld.

Wat de evaluaties van de mandaathouders betreft, kan men een onderscheid maken
tussen de tussentijdse evaluaties en de evaluaties naar aanleiding van een aanvraag tot
hernieuwing van een mandaat.

De tussentijdse evaluaties kunnen op hun beurt worden opgedeeld in :

de periodieke evaluaties (art. VII.III.89 RPPol)

de specifieke evaluaties (art. VII.III. 89 RPPol en art. 33 van de Exoduswet – m.b.t. de
benoeming van de primo-mandaathouders in de graad van hoofdcommissaris)

de evaluatie op gemotiveerd verzoek vanwege een bevoegde overheid (art. VII.III.90
RPPol)

5.5.2. Gevoerde acties 

Eind 2002 stelden DGP en Algemene Inspectie samen een ontwerp van ministeriële
omzendbrief op teneinde de toepassing van de artikelen uit de RPPol inzake de evalu-
atie van mandaathouders te verduidelijken.

IGST legde zich hierbij in het bijzonder toe op het opstellen van de punten betreffende
de rol die moet vervuld worden door de voorzitter van de evaluatiecommissie en de
Algemene Inspectie.

In de omzendbrief wordt bijvoorbeeld de nadruk gelegd op het feit dat de Algemene
Inspectie moet kunnen rekenen op de medewerking van alle – zowel interne als even-
tueel externe – auditdiensten en controle-organen. Dit geeft dan ook aan waarom de
audits aan de AIG moeten worden bezorgd. Gegevens die uit die audits voortvloeien
moeten evenwel met de nodige omzichtigheid worden aangewend. In principe gaan
zij immers over de globale werking van een entiteit of van een specifiek domein van
een entiteit, nl. daar waar er een groot risico bestaat dat er zich problemen zouden
voordoen, en focussen zij zich niet in bijzonder op de directeur of het hoofd van de
entiteit waar de audit plaatsvond. 



Bepaalde gevolgtrekkingen uit een audit kunnen nochtans een waardevolle leidraad
zijn bij de voorbereiding van het onderhoud dat de evaluatiecommissie heeft met de te
evalueren mandaathouder.

In afwachting van de publicatie van voormelde omzendbrief ving IGST, in het tweede
semester van 2003, aan met een informatievergaring vanuit de geconcentreerde pos-
ten van de Algemene Inspectie. De ingewonnen inlichtingen werden naargelang ze
binnenstroomden gebundeld en zullen een basis vormen bij het evalueren van de Dirco
en de DirJud.

Eind oktober 2003 nodigde DGPSP (FOB Binnenlandse zaken) de AIG, de federale poli-
tie en de vaste commissie voor de lokale politie uit voor een vergadering teneinde een
doorstart te geven aan het vraagstuk van de mandaathouders.

Naar aanleiding daarvan werden met name de volgende punten aangekaart:

De evaluatie en het verzoek tot het verrichten van bevragingen door de AIG 
Elke voorzitter van een evaluatiecommissie kan aan de AIG vragen om bevragingen
te verrichten in het kader van de opdrachten van de mandaathouder. Om de overbe-
lasting van haar diensten te vermijden, stelt de AIG voor dat de voorzitter zijn aan-
vraag tot bevragingen zou motiveren.

De rol van de AIG bij de selectie- en evaluatieprocedure 
Na afloop van de overgangsmaatregelen inzake de aanwijzing van de korpschefs,
dient vastgesteld dat de inspecteur-generaal geen deel meer uitmaakt van de selec-
tiecommissies, maar wel zijn functie als bijzitter in de evaluatiecommissies blijft
behouden.

Ondertussen blijkt dat de evaluatie van de mandaathouders waarin in RPPol is voorzien,
moeilijk kan worden toegepast op de gevallen van de ‘primo-mandaathouders’. Om
een meer geschikt wettelijk kader te geven aan de evaluatie van die mandaathouders
werd met het K.B. van 5 december 2003 tot wijziging van het K.B. van 19 april 2002
het concept van ‘synoptisch verslag’ ingevoerd. Dit verslag moet worden opgesteld
door de mandaathouder. Hij moet erin de manier waarop hij zijn mandaat heeft uitge-
oefend uiteenzetten.

Eind 2003 werd het ontwerp van omzendbrief van 2002 aangepast aan het wettelijk
kader van de evaluatie van de ‘primo-mandaathouders’ om vervolgens het voorwerp
uit te maken van de GPI 41 van 24 december 2003.

5.6 Nationale selectiecommissies voor hogere officieren en 
calog-leden van niveau A 

5.6.1. Algemeen 

De selectie van de kandidaten voor een baremische verhoging, hetzij naar de schaal O7
of O8 voor de officieren, hetzij naar de schaal AA4 en A4A voor het CALOG-personeel,
staat beschreven in de artikelen 28 tot 31 van de Exoduswet en in de artikelen VII.II.24
tot 49, VII.IV. 29 tot 39 en XII.II.59 RPPol.
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De hiertoe opgerichte commissies worden voorgezeten door de inspecteur-generaal en
moeten aan de Minister van Binnenlandse Zaken een gemotiveerd voorstel tot loon-
schaalverhoging voorleggen met de aanbevolen kandidaten in de volgorde van hun
vaardigheden.

In de praktijk moet elke commissie de ontvankelijkheid van de kandidaatstellingen
onderzoeken en vervolgens de respectieve titels en verdiensten van de kandidaten ver-
gelijken.

Deze vergelijking gebeurt op basis van de volgende elementen:

het dossier van kandidaatstelling;
het persoonlijke dossier;
de evaluatie.

5.6.2. Gevoerde acties 

In de loop van september 2003 vroeg DGP/DPMO het advies van IGST met betrekking
tot een ontwerp van oproep tot kandidaatstelling (2001, 2002, 2003 voor de officie-
ren – 2003 voor het personeel van niveau A). De AIG stelt zich hierbij wellicht berecht
vragen bij de haalbaarheid en relevantie van de elementen waarbij rekening moet wor-
den gehouden bij de vergelijking van de titels en verdiensten.

In de eerste plaats zijn er de persoonlijke dossiers. Er bestaat geen enkele garantie voor
de ‘kwaliteit’ van de dossiers die aan de Algemene Inspectie zullen worden bezorgd.
Op basis van onze ervaringen in andere domeinen kunnen we zelfs vrezen dat som-
mige dossiers die ons zullen worden bezorgd, ernstige lacunes zullen vertonen wat de
inhoud betreft.

Zo is het element ‘evaluatie’ nog steeds beperkt tot de adviesprocedure die wordt
beschreven in de omzendbrief GPI 11 van 27 maart 2003.

We moeten toegeven dat het advies dat via deze procedure wordt gegeven, te beknopt
is om te kunnen worden gebruikt om kandidaten onderling te vergelijken.

Wat de mandaathouders betreft, op wie deze procedure niet van toepassing is, is er de
facto geen enkele evaluatie beschikbaar.

Uiteindelijk blijft er uitsluitend het dossier van kandidaatstelling van elke kandidaat
over. Om ervoor te zorgen dat dat document later door de verschillende selectiecom-
missies kan worden gebruikt, heeft de AIG er bij de diensten van DGP op aangedron-
gen om de kandidaten bij hun titels en verdiensten ook duidelijk te laten vermelden
welke concrete verwezenlijkingen zij bewerkstelligd hebben en welke resultaten zij
hebben behaald, gestaafd met alle nuttige documenten (opvolgingstabellen, activitei-
tenverslagen, …).

Deze opmerking werd opgenomen in de richtlijnen met betrekking tot de oproep tot
kandidaatstelling die eind december 2003 door de federale politie werden verspreid.



5.7 Andere dossiers

5.7.1. Ondersteunende rol

De dienst statuten staat in voor de juridische ondersteuning van de andere diensten
van de AIG en behandelt voor de inspecteur-generaal de dossiers over het statuut in
het algemeen, de organisatie van de AIG en het wettelijke kader ervan.

5.7.2. Evaluatiecommissies in het kader van procedures die wer-
den opgestart vóór 2001

In de loop van 2003 werd de inspecteur-generaal voorzitter van twee evaluatiecommis-
sies in het kader van bevorderingsexamens voor de graad van hoger officier.

Het ging erom procedures voort te zetten en af te werken (op basis van Art. 27 van de
wet van 27 december 2000 – Mozaïekwet) die werden opgestart vóór de invoering van
het statuut van de geïntegreerde politie.

De eerste commissie stond in voor de bevorderingsexamens (bepaald door het KB van 30
december 1993 betreffende de bevordering tot de graad van majoor bij de rijkswacht)
tot de graad van hoofdcommissaris (het verkrijgen van het directiebrevet) voor 10 com-
missarissen van de voormalige rijkswacht.

De tweede was op basis van dezelfde examens opgericht in het kader van de bevorde-
ring van 7 ‘overgeplaatste’ militairen die deel uitmaakten van het administratief en logis-
tiek kader van de federale politie.

IGST stond in voor de organisatie van de examens en was het secretariaat van de com-
missies.

5.7.3. Klachten behandeld door IGST

In 2003 behandelde IGST 10 klachten over specifieke aspecten van de toepassing van het
statuut. 

Afkomst van de klacht Onderwerp Resultaat 

Lok Pol Dienstprestatie Ongegrond

Burger Selectiecommissie Ongegrond

Lok Pol Kledijpunten Gegrond

Lok Pol Vergoedingen LOD Een aanbeveling 

aan de overheid 

Syndicaat Testing CIA Een aanbeveling 

aan de overheid 

(aspect interne communicatie)

Lok Pol Examen AHINP Intrekking van de klacht
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Fed Pol Examen AHINP Ongegrond

Fed Pol Selectiecommissie Gedeeltelijk gegrond

Lok Pol Jaarlijks verlof Een aanbeveling aan de overheid

Fed Pol Selectiecommissie Ongegrond

5.7.4. Wettelijk kader van de AIG 

Op 25 maart 2003 gaf de inspecteur-generaal een uiteenzetting in de senaatcommis-
sie voor binnenlandse zaken en administratieve aangelegenheden. Deze uiteenzetting
strekte ertoe de leden van de commissie, die zich bogen over een wetsontwerp tot wij-
ziging van de wet van 18 juli 1991 tot regeling van het toezicht op de politie- en inlich-
tingendiensten, erop te wijzen dat voormeld wetsontwerp ook gevolgen met zich
bracht voor de werking van de algemene inspectie. Op basis van onder meer deze tus-
senkomst en het aansluitende debat werd de draagwijdte van het oorspronkelijk wets-
ontwerp beter afgelijnd waardoor eventuele misverstanden werden uitgesloten.

5.8 Ingezette capaciteit 

Zoals het geval was in 2002, werden de opdrachten bedoeld in de punten 5.5 & 5.6
nog steeds niet concreet verwezenlijkt in 2003. 

Voor dit jaar heeft IGST haar capaciteit ingezet voor de volgende activiteiten:
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6 Gedeconcentreerde inspectieposten

De gedeconcentreerde posten die werden opgericht overeenkomstig artikel 10
van het koninklijk besluit van 20 juli 2001 betreffende de werking en het per-
soneel van de algemene inspectie van de federale politie en van de lokale poli-
tie hebben hun opdracht van contacten met de gerechtelijke, provinciale,
lokale en politionele overheden voortgezet. Ook de gerichtheid op het publiek
mag niet worden vergeten.
Naast deze opdracht stond elke post ook in voor een aanzienlijk aantal onder-
zoeken en verhoren rekening houdende met de middelen en elementen die
eigen zijn voor zijn ambtsgebied.

6.1 Antwerpen

6.1.1. Gerechtelijke onderzoeken

12 enquêtes ont été effectuées dans la ZP Anvers; 2 dans la ZP Balen Dessel Mol,
Minos, Regio Turnhout. 1 dans le SJA d’Anvers, Malines, Turnhout, dans les ZP Geel,
Grens, Hazodi, Mechelen, Neteland, Noorderkempen, Limburg, syndicat NSVP .

6.1.2. Bestuurlijke onderzoeken

In de PZ Antwerpen werden 9 onderzoeken verricht, 4 bij de verkeerspolitie van Ant-
werpen, 2 in de PZ Voorkempen, 1 in de PZ's Brasschaat, Minos, Voeren en in GDA
Antwerpen, en onbekend.

6.1.3. Bijzondere onderzoeken 

De post heeft de follow-up verzekerd van het dossier van de oproepcentrale 101,
afgesloten door een verslag aan de minister van Binnenlandse Zaken.

6.1.4. Samenwerking met de inspectiedienst (IGIN)

De post voerde een audit uit in samenwerking met IGIN voor de PZ Zuiderkempen en
met zijn eigen personeel voor de PZ Lanaken. 

6.1.5. Samenwerking met de dienst statuten (IGST)

De dienst heeft zich beperkt tot het formuleren van zijn beschouwingen over de eva-
luatiedossiers van de mandaathouders.
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6.1.6. Eigen activiteiten

Er werd een bezoek gebracht aan de procureurs des Konings van de vijf arrondissemen-
ten, de directeurs-coördinatoren en de gerechtelijke directeurs van Hasselt en Tongeren
en de wnd zonechef van Antwerpen.

De gedeconcentreerde dienst was aanwezig op de plechtigheid van de inplaatsstelling
van de zone Herk-de-stad en bij de voorstelling aan de bevolking van de zone HEKLA.

Er werd eveneens contact opgenomen met de zonechefs die aanwezig waren op de stu-
diedag van de VZW Politiestudies «Van normen naar kwaliteitsindicatoren voor de lokale
politie».

6.1.7. Personeel

Het personeelsbestand is volledig. 1 hoofdcommissaris, 1 commissaris, 2 hoofdinspecteurs.

Alle personeelsleden hebben aan opleidingen deelgenomen over beheer, stressbeheer,
beheer van de informatie binnen de politiediensten, audits, opsporingsmethoden.

6.1.8. Logistiek

De dienst zal in 2004 naar een apart gebouw kunnen verhuizen en dus rechtstreeks
toegankelijk zijn voor het publiek.

6.2 Gent

6.2.1. Onderzoeken

Het personeel van de post heeft in alle politiezones 10 gerechtelijke onderzoeken ver-
richt en 12 administratieve onderzoeken (9 in de zones, 2 bij de verkeerspolitie, 1 bij
de gerechtelijke dienst arrondissement).

6.2.2. Samenwerking met de inspectie (IGIN)

Het personeel van de post heeft meegewerkt aan de audits van Landen, Wetteren,
Gavere, Brugge.

Eveneens in het kader van de voorbereiding van de inspecties wapens en gevoelige
materialen binnen de federale en de lokale politie en van de uitvoering van de opdrach-
ten in zowel West- als Oost-Vlaanderen.

6.2.3. Samenwerking met de dienst statuten (IGST)

De dienst heeft de dienst statuten intensief geholpen in het kader van de evaluatie van
de mandaathouders.
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6.2.4. Eigen activiteiten

De dienst stond in voor de vertegenwoordiging van AIG tijdens verschillende evene-
menten van de politiediensten en bezocht de zeven gerechtelijke directeurs van de
twee provincies.

6.2.5. Personeel

In de loop van het jaar, tijdens het derde trimester, verliet één ambtenaar de dienst, die
aanvankelijk volledig was.

Over het algemeen hebben de leden van de dienst diverse opleidingen gevolgd inzake
evaluatie van het personeel, arbeidsorganisatie, bemiddeling, ‘community policing’,
internet, powerpoint, …

6.2.6. Logistiek

De verhuis naar een eigen gebouw is gepland, maar er wordt nog steeds over gedis-
cussieerd tussen de bevoegde departementen zodat er nog geen ernstige oplossing in
zicht is.

6.3 Luik

De activiteiten vinden plaats in het kader van de drie grote activiteitensectoren van AIG.

De nadruk wordt evenwel gelegd op een grotere nabijheid voor de burgers en de poli-
tieagenten. Het aantal aanvankelijke klachten vloeit vooral voort uit de naamsbekend-
heid van de post in ‘groot-Luik’.

Maar het aantal blijft beperkt tot 30. Hoewel de post een permanentie heeft in haar
kantoren op woensdagvoormiddag, komen de meeste mensen zonder te verwittigen.
Een ambtenaar van de post neemt de telefonische permanentie op zich.

Er werd ook een bezoek gebracht aan 18 mandaathouders om het contact met hen te
onderhouden en de informatie te updaten, die in 2002 in het kader van de beoorde-
ling was vergaard.

6.3.1. Onderzoeken

De werklast is in 2003 buitengewoon toegenomen. 101 dossiers waaronder 18 admi-
nistratieve werden in gang gezet. Er werden 410 processen-verbaal opgesteld waarvan
29 aanvankelijke.

6.3.2. Inspectie

De dienst heeft meegewerkt aan de inspectie over de veiligheid van de wapens, de
voertuigen, de radio's door 10 politiezones te controleren, dit betekent dat tussen sep-
tember en november 2003 22 posten werden bezocht.

De dienst heeft ook deelgenomen aan de audit in de zone Semois Lesse en Basse Meuse.
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6.3.3. Dienst statuten

Er is van start gegaan met een sensibilisering van de federale mandaathouders om de
AIG relevante informatie te bezorgen met het oog op een permanente evaluatie.

6.3.4. Personeel

Het kader, bestaande uit een hoofdcommissaris, een commissaris en twee hoofdinspec-
teurs verloor op zes maanden tijd één eenheid. Hoewel veelzijdigheid de regel is, bes-
taat de kern van hun activiteiten uit het noteren van klachten en de uitvoering van indi-
viduele gerechtelijke en administratieve onderzoeken. De officieren staan in voor de
audits en de contacten. Daaruit vloeit voort dat er in heel wat gevallen op het perso-
neel een beroep wordt gedaan.

Het personeel heeft een opleiding over bemiddeling gevolgd.

De verantwoordelijke van de post treedt ook op als ‘expert’ of ‘contactpersoon’ in de
modules van baremische opleiding in algemeen management en in toegepast manage-
ment in de actieplannen.

6.3.5. Logistiek

De dienst is verhuisd naar een gebouw buiten de gebouwen van de politiediensten, gele-
gen in Quai Marcellis 35 te Luik en is dus rechtstreeks toegankelijk voor het publiek.
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6.4 Bergen

De dienst heeft zijn gewone activiteiten voortgezet, maar zijn capaciteit is sterk gedaald
door de verhuizing van de dienst, het beheer, de ingebruikstelling van nieuwe inrichtingen.

De permanentie werd echter verzekerd, namelijk op woensdag van 13.00 tot 17.00 uur
en op vrijdag van 9.00 tot 13.00 uur.

6.4.1. Individuele onderzoeken

De dienst heeft in 2003 29 dossiers afgesloten waarvan 12 gerechtelijke. Deze werk-
last kan steeds moeilijker worden beheerd en moet opnieuw worden geëvalueerd.

De gerechtelijke onderzoeken hadden betrekking op de zones Béloeil, Tournai, Comi-
nes, Mons, Boraine, de GDA Mons, de administratieve onderzoeken op Tournai, Mous-
cron, Ath, Mons, Sille Dendre, Baraine, Soignies, Charleroi, Binche, Courcelles, DAR
Mons. 

6.4.2. Samenwerking met de inspectiedienst

De post heeft meegewerkt aan de audit van de zone Ardennes brabançonnes, de zone
Sylle Dendre en heeft de thematische inspectie verricht betreffende de veiligheid van
de wapens en ander gevoelig materiaal in 13 lokale politiediensten en in heel de zone
Mons, de zone Quévy en de zone La Louvière. 

6.4.3. Samenwerking met de dienst statuten

De dienst heeft de eerste opdrachten gekregen in het kader van de evaluatie van de
mandaathouders. 

6.4.4. Personeel

Het kader (1 hoofdcommissaris, 1 commissaris, 2 hoofdinspecteurs) was pas vanaf 1
juli 2003 volledig. 

6.4.5. Logistiek

De dienst heeft zich op 7 juli 2003 kunnen vestigen in de nieuwe lokalen van een privé-
gebouw, gelegen in de avenue de Gaulle, 91B.

Het publiek heeft er dus rechtstreeks toegang toe.
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7 Personeel en logistiek

7.1 Personeel

De inspectie heeft een organiek kader van 86 personen.

In 2003 telde het personeelsbestand 78 personen.

Alle personeelsleden hebben de nuttige opleidingen gevolgd over de aspecten van de
controlefunctie en de bevoegdheden op het terrein. Ze hebben ook deelgenomen aan
de algemene en thematische studiedagen.

7.2 Logistiek

De werkingskosten bedroegen 5847900 euro.

De centrale dienst is in juli 2003 verhuisd van het Kwartier Geruzet naar de Triomf-
laan 174 in Oudergem, in een gebouw onafhankelijk van de politiediensten.
Door de inrichting van dat gebouw kunnen voortaan de bezoekers (politieagenten
en burgers) in goede omstandigheden worden ontvangen.

Op het vlak van informatica werd de website www.aigpol.be ontwikkeld die alle nut-
tige informatie en de samenvatting van het jaarverslag in vier talen bevat.

Er werd ook een brochure verspreid onder verschillende beroepsdoelgroepen. De
brochure werd eveneens verspreid onder het grote publiek via de politieposten en de
gemeentebesturen.
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8 Diverse activiteiten

8.1 Huishoudelijk reglement

De minister van Binnenlandse Zaken keurde op 07-02-2003 het huishoudelijk regle-
ment van de Algemene Inspectie goed.

8.2 Permanentie AIG
In oktober 2003 is een permanentieploeg opgericht die zo nodig op het terrein kan
optreden.

8.3 Betrekkingen met het controleorgaan van de informatie

Op 28-08-2003 werd tussen het Controleorgaan en de Algemene Inspectie een proto-
colakkoord ondertekend.

8.4 Betrekkingen met de zone 
Ukkel-Watermaal-Bosvoorde-Oudergem

Er werd een protocol ondertekend betreffende de opsluiting door de AIG van personen
die van hun vrijheid worden beroofd.

8.5 Internationale betrekkingen
De Algemene Inspectie heeft op 24-01-2003 de directeur-generaal van de Libanese
politie en op 19-09-2003 een afvaardiging van de Roemeense politie ontvangen.

Het Internationaal Strafgerechtshof in Den Haag bezocht de dienst op 30-07-2003.

Op 26/11/2003 heeft de Algemene Inspectie van de Luxemburgse politie een collo-
quium georganiseerd ten voordele van alle controlediensten uit de Europese Unie. De
Inspecteur-generaal en zijn adjuncten hebben hier aan deelgenomen.

Er wordt steeds meer op de Algemene Inspectie een beroep gedaan voor de ver-
schillende aspecten van haar opdrachten. Ook al vormen de individuele onder-
zoeken de meest bekende activiteit, toch speelt de dienst statuten een zeer
belangrijke rol in de evaluatie en de tucht.
Anderzijds, ook al verricht de inspectiedienst globale maar doelgerichte contro-
les in de politiezones en de federale diensten, toch mag het aspect van onder-
steuning van de politie niet worden onderschat.
De Inspectie, autonome dienst onder het rechtstreekse gezag van de ministers
van Binnenlandse Zaken en Justitie, kan objectieve verslagen opstellen om de
overheid te informeren.
Het is in die zin dat de Inspectie haar opdracht ten dienste van de burger wil
voortzetten.
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BIJLAGE A

Aantal klachten die rechstreeks bij AIG werden ingediend: 

Afkomst :

Klacht Aantal %

Advocaat 6 0,91

Burgemeester 2 0,30

Comité P 2 0,30

Initiatief 25 3,79

Openbare instelling 7 1,06

FOD BZ 103 15,61

FOD JU 18 2,73

Ombudsman 18 2,73

Organisatie 1 0,15

Klager 215 32,58

Fed Pol 10 1,52

Lok Pol 16 2,42

Procureur des Konings 228 34,55

Syndicaat 9 1,36

Totaalaantal 660

Taal waarin de klacht is opgesteld :

Taal Aantal %

Frans 401 60,76

Nederlands 248 37,58

Engels 5 0,76

Duits 1 0,15

Andere 5 0,75

Totaalaantal 660
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Provincie waarop de klacht betrekking heeft :

Provincie Aantal %

Antwerpen 81 12,27

Vlaams-Brabant 24 3,64

Waals-Brabant 14 2,12

Brussel-Hoofdstad 115 17,42

West-Vlaanderen 30 4,55

Oost-Vlaanderen 38 5,75

Henegouwen 71 10,76

Luik 82 12,42

Limburg 12 1,82

Luxemburg 2 0,30

Namen 14 2,12

Federale politie 83 12,58

Individu 94 14,24

Totaalaantal 660

Aantal behandelde, niet-ontvankelijke en niet-behandelde klachten:

Onderzoek Aantal %

Ja 534 80,91

Ja, intern 53 8,03

Bemiddeling 4 0,61

subtotaal 591

Nee, onbevoegd 41 6,21

Nee, niet-ontvankelijk 28 4,24

subtotaal 69

Totaalaantal 660

Wat de behandelde klachten betreft :

Indeling Aantal %

Gegrond 36 6,09

Ongegrond 119 20,13

Geen beslissing (Best) 18 3,05

Geen beslissing (Ger) 237 40,11

Lopende dossiers 181 30,62

Totaalaantal 591
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Details per provincie van het aantal gegronde, ongegronde klachten of 
klachten zonder beslissing:

PROVINCIE CONCLUSIE AIG AANTAL TOTAAL PROVINCIE

Antwerpen Gegrond 5

Ongegrond 7

Geen beslissing (Bestuurlijk) 1

Geen beslissing (Gerechtelijk) 21

Nee, Niet-ontvankelijk, Onbevoegdheid 8

Lopend dossier 39 81

Vlaams-Brabant Gegrond 0

Ongegrond 3

Geen beslissing (Bestuurlijk) 3

Geen beslissing (Gerechtelijk) 10

Nee, Niet-ontvankelijk, Onbevoegdheid 6

Lopend dossier 2 24

Waals-Brabant Gegrond 1

Ongegrond 0

Geen beslissing (Bestuurlijk) 0

Geen beslissing (Gerechtelijk) 4

Nee, Niet-ontvankelijk, Onbevoegdheid 8

Lopend dossier 1 14

Brussel-Hoofdstad Gegrond 8

Ongegrond 25

Geen beslissing (Bestuurlijk) 4

Geen beslissing (Gerechtelijk) 34

Nee, Niet-ontvankelijk, Onbevoegdheid 11

Lopend dossier 33 115

West-Vlaanderen Gegrond 1

Ongegrond 8

Geen beslissing (Bestuurlijk) 0

Geen beslissing (Gerechtelijk) 11

Nee, Niet-ontvankelijk, Onbevoegdheid 6

Lopend dossier 4 30

Oost-Vlaanderen Gegrond 1

Ongegrond 9

Geen beslissing (Bestuurlijk) 0

Geen beslissing (Gerechtelijk) 19

Nee, Niet-ontvankelijk, Onbevoegdheid 5

Lopend dossier 4 38
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Henegouwen Gegrond 5

Ongegrond 15

Geen beslissing (Bestuurlijk) 3

Geen beslissing (Gerechtelijk) 22

Nee, Niet-ontvankelijk, Onbevoegdheid 1

Lopend dossier 25 71

Luik Gegrond 4

Ongegrond 15

Geen beslissing (Bestuurlijk) 0

Geen beslissing (Gerechtelijk) 37

Nee, Niet-ontvankelijk, Onbevoegdheid 5

Lopend dossier 21 82

Limburg Gegrond 2

Ongegrond 4

Geen beslissing (Bestuurlijk) 0

Geen beslissing (Gerechtelijk) 4

Nee, Niet-ontvankelijk, Onbevoegdheid 2

Lopend dossier 0 12

Luxemburg Gegrond 0

Ongegrond 1

Geen beslissing (Bestuurlijk) 0

Geen beslissing (Gerechtelijk) 0

Nee, Niet-ontvankelijk, Onbevoegdheid 0

Lopend dossier 1 2

Namen Gegrond 1

Ongegrond 1

Geen beslissing (Bestuurlijk) 0

Geen beslissing (Gerechtelijk) 3

Nee, Niet-ontvankelijk, Onbevoegdheid 5

Lopend dossier 4 14

Federale politie Gegrond 7

Ongegrond 22

Geen beslissing (Bestuurlijk) 5

Geen beslissing (Gerechtelijk) 22

Nee, Niet-ontvankelijk, Onbevoegdheid 6

Lopend dossier 21 83

Individu Gegrond 1

Ongegrond 9

Geen beslissing (Bestuurlijk) 2

Geen beslissing (Gerechtelijk) 50

Nee, Niet-ontvankelijk, Onbevoegdheid 6

Lopend dossier 26 94

Totaal 660
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Wat de gegronde klachten of klachten zonder beslissing beslissing
betreft, gegroepeerd:

Detail per provincie van het aantal feiten volgens de coderingen van het Comité P:

Provincie Feiten Administratieve Gerechtelijke

Antwerpen schuldig verzuim hulp te verlenen 3

daden van willekeur 2

lakse houding bij de taakuitvoering 1

knevelarij 1

corruptie 3

laster 1

leiding en hiërarchie 2

valse verklaring 2

valsheden 1

fouilles (personen) 1

bedreigingen 2

geen interventie 1

strafrechtelijk (tijdens de dienst) 1

racisme 1

weigering om akte te nemen 1

woonstschennis 1

schending van het beroepsgeheim 1

gewelddaden tegen personen 

of goederen 2

6 21

27

Vlaams-Brabant daden van willekeur 3

onjuiste vaststellingen / 

onbevoegdheden 1

valsheid in geschrifte 2

strafrechtelijk (tijdens de dienst) 3

PV opstellen inzake verkeer 1

werkrelaties 1

gewelddaden tegen personen of 

goederen 2

3 10

13

Waals-Brabant daden van willekeur 2

lakse houding bij de taakuitvoering 1

valsheden 1

gewelddaden tegen personen of 

goederen 1

1 4

5
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Brussel Hoofdstad daden van willekeur 8

aanslag op de persoonlijke 

levenssfeer 1

lakse houding bij de taakuitvoering 1

andere willekeurige inbreuken op 

rechten en vrijheden 2

conflicten met de overheden 1

takelen, slepen, wielklem 2

valse verklaring 1

fouten bij de taakuitvoering

valsheden 3

valsheid in geschrifte 2

beledigingen 2

tijdslimiet interventie (101) 4

morele intimidatie 1

strafrechtelijk (tijdens de dienst) 1

willekeurige vrijheidsberoving 1

racisme 1

PV opstellen inzake verkeer 1

weigering om akte te nemen 2

verdovende middelen 2

woonstschennis 1

schending van het beroepsgeheim 2

gewelddaden tegen personen of 

goederen 7

12 34

46

West-Vlaanderen daden van willekeur 3

zedenfeiten 1

verduistering 2

valsheid in geschrifte 2

geen interventie 1

willekeurige vrijheidsberoving 1

schending van het beroepsgeheim 1

gewelddaden tegen personen of 

goederen 1

1 11

12

Oost-Vlaanderen daden van willekeur 0 4

aanslag op de persoonlijke levenssfeer 0 2

fouten bij de taakuitvoering, 

slechte uitvoering van de opdracht 1

valsheid in geschrifte 0 2

bedreigingen 0 2

schending van het beroepsgeheim 0 3

gewelddaden tegen personen of 

goederen 0 5

diefstal (tijdens de dienst) 0 1

1 19

20
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Provincie Feiten Administratieve Gerechtelijke

Henegouwen daden van willekeur 8

zedenfeiten 2

knevelarij 1

oplichting (tijdens de dienst) 1

machtsmisbruik 2

fouten bij de taakuitvoering 1

valse geschriften 2

ongewenst seksueel gedrag 1

tijdslimiet interventie (101) 2

bedreigingen 1

geen interventie 1

aanwerving 1

weigering om akte te nemen 1

schending van het beroepsgeheim 1

gewelddaden tegen personen of 

goederen 3

diefstal (tijdens de dienst) 2

8 22

30

Luik daden van willekeur 7

zedenfeiten 1

aanslag op de persoonlijke 

levenssfeer 2

lakse houding bij de taakuitvoering 1

verduistering 2

afpersing (tijdens de dienst) 1

valse verklaring 2

bedreigingen 4

geen interventie 1

willekeurige vrijheidsberoving 1

heling (tijdens de dienst) 1

PV opstellen inzake verkeer 1

weigering om akte te nemen 1

schending van het beroepsgeheim 2

gewelddaden tegen personen of 

goederen 12

diefstal (tijdens de dienst) 2

4 37

41

Limburg daden van willekeur 3

PV opstellen inzake verkeer 1

weigering om akte te nemen 1

schending van het beroepsgeheim 0 1

2 4

6

Luxemburg

0
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Namen weigering om akte te nemen 1
woonstschennis 0 1
gewelddaden tegen personen of 
goederen 0 2

1 3
4

Federale politie daden van willekeur 5
zedenfeiten 1
laster 1
conflicten met de overheden 1
corruptie 1
verduistering 1
eerroof 1
valsheden 1
fouilles (personen) 1
personeelsbeheer 1
morele intimidatie 1
intimidaties 2
bedreigingen 1
geen interventie 1
niet naleven van de procedures 1
weigering om akte te nemen 2
seiningen 1
verdovende middelen 1
ongelijke behandeling / eenvormige 
interventie 1
schending van het beroepsgeheim 2
gewelddaden tegen personen of goederen 5
diefstal (tijdens de dienst) 2

12 22
34

Individu daden van willekeur 3
zedenfeiten 2
aanslag op de persoonlijke levenssfeer 2
laster 1
verduistering 1
eerroof 1
oplichting 1
valsheden 2
valsheid in geschrifte 2
onverenigbaarheden met het beroep 2
ondefinieerbaar 1
bedreigingen 2
privé-milities/vereniging van boosdoeners 1
strafrechtelijk (buiten de dienst) 24
verdovende middelen 2
schending van het beroepsgeheim 1
gewelddaden tegen personen of goederen 2
allerhande diefstal 3

3 50
53

54 237
Totaal : 291
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Wat de ongegronde klachten betreft :

Detail per provincie van het aantal feiten volgens de coderingen van het
Comité P:

Provincie Feiten Aantal

Antwerpen andere inbreuken en verkeersongevallen tijdens de 

dienst 1

onjuiste vaststellingen / onbevoegdheden 1

morele intimidatie 1

PV opstellen inzake verkeer 1

weigering om akte te nemen 1

ongelijke behandeling / eenvormige interventie 2

7

Vlaams-Brabant PV opstellen inzake verkeer 2

weigering om akte te nemen 1

3

Waals-Brabant

0

Brussel Hoofdstad agressieve houding, intimidaties 1

lakse of negatieve houding bij de taakuitvoering 1

onvriendelijk gedrag (gebrek aan respect, beleefdheid, …) 1

onjuiste vaststellingen / onbevoegdheden 1

takelen, slepen, wielklem 3

inbewaringstelling / inbeslagneming 1

inzet op het terrein 1

machtsmisbruik 1

ongewenst seksueel gedrag 2

onverenigbaarheden met het beroep 1

tijdslimiet interventie en taakuitvoering (101) 1

neutraliteit / onpartijdigheid 1

geen interventie 1

druk uitoefenen / autoritaire houding 1

willekeurige vrijheidsberoving 1

PV opstellen inzake verkeer 3

weigering om akte te nemen 2

verantwoordelijkheid / beschikbaarheid 1

ongelijke behandeling / eenvormige interventie 1

25

West-Vlaanderen onthaal 1

geen interventie 1

niet strafrechtelijk (tijdens de dienst) 1

PV opstellen inzake verkeer 2

gebruik van geweld 3

8
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Oost-Vlaanderen lakse of negatieve houding bij de taakuitvoering 1

onvriendelijk gedrag (gebrek aan respect, 

beleefdheid, …) 1

inzet op het terrein 1

intimidaties 1

neutraliteit / onpartijdigheid 1

geen interventie 1

onmiddellijke inning (verkeer, andere) 2

administratieve procedures 1

9

Henegouwen misbruik van functie of gezag 1

slachtofferhulp 1

agressieve houding 1

lakse of negatieve houding bij de taakuitvoering 1

onvriendelijk gedrag (gebrek aan respect, 

beleefdheid, …) 1

vernederend gedrag 1

machtsmisbruik of verkeerd gebruik gezag 1

uurrooster en berekening van de prestaties 1

neutraliteit / onpartijdigheid 1

geen interventie 1

PV opstellen inzake verkeer 1

weigering om akte te nemen 2

ongelijke behandeling / eenvormige interventie 1

gebruik van geweld 1

15

Luik lakse of negatieve houding bij de taakuitvoering 1

onvriendelijk gedrag (gebrek aan respect, 

beleefdheid, …) 1

Franchimont (andere) 2

personeelsbeheer 1

integriteit 1

morele intimidatie 1

intimidaties 1

geen vaststelling of aangifte 1

geen interventie 1

overacting, overreacting 1

weigering om akte te nemen 3

ongelijke behandeling / eenvormige interventie 1

15

Limburg geen interventie 1

druk uitoefenen / autoritaire houding 1

PV opstellen inzake verkeer 1

ongelijke behandeling / eenvormige interventie 1

4
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Provincie Feiten Aantal

Luxemburg controle van de woonplaats 1

1

Namen onjuiste vaststellingen / onbevoegdheden 1

1

Federale politie misbruik van de dienst of de middelen 1

slachtofferhulp 1

andere inbreuken en verkeersongevallen tijdens 

de dienst 1

agressief of gevaarlijk rijgedrag tijdens de dienst 1

identiteitscontrole 2

vernielingen (tijdens de dienst) 1

takelen, slepen, wielklem 1

inbewaringstelling / inbeslagneming 1

opleiding 1

personeelsbeheer 1

uurrooster en berekening van de prestaties 1

inbreuken en verkeersongevallen met 

vluchtmisdrijf (tijdens de dienst) 1

morele intimidatie 2

neutraliteit / onpartijdigheid 1

geen vaststelling of aangifte 1

onmiddellijke inning (verkeer, andere) 1

administratieve procedures 1

racisme 1

aanwerving 2

22

Individu varia 3

niet-strafrechtelijk (buiten de dienst) 1

onverenigbaarheden met het beroep 2

discretie / geheimhouding 3

9

Totaalaantal : 119
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BIJLAGE B

Voorbeelden van klachten voor het jaarverslag 2003

De klager was op stap met een vriend van Maghrebijnse afkomst. Een buitenwipper van een club die hen

de toegang ontzegde, gaf hem een gewelddadige kopstoot. Lokale politieagenten die aanwezig waren 

ter plaatse, interpelleerden zijn vriend agressief wegens dronkenschap zonder de buitenwipper te veron-

trusten. De klager is ongerust dat de vertegenwoordigers van de openbare orde het integratiebeleid niet

in de praktijk omzetten.

BESLUIT:

Uit het onderzoek van de Algemene Inspectie zijn geen elementen van disfunctie gebleken. Betrokkenen

werden geïnterpelleerd wegens dronkenschap, bedreigingen en beledigingen. De toestand waarin ze zich

bevonden, maakte de communicatie met de politieagenten heel moeilijk, dat gaven ze zelf toe. Wat de

slagen van de buitenwipper betreft, zij zijn het voorwerp van een proces-verbaal.

Een winkelierster klaagt het feit aan dat zij drie uur heeft moeten wachten vooraleer de politie zich 

bezighield met een dief die werd onderschept in haar winkel: ze moest meerdere keren naar de 101 en

de commissariaten van de buurt bellen, omdat niemand leek te weten welke dienst tussenbeide moest

komen. De klaagster schuift deze slechte organisatie op de politiehervorming af en is ongerust over het

gevoel van onveiligheid dat daaruit voortvloeit.

BESLUIT:

Het ongemak dat de klaagster moest meemaken, is niet te wijten aan de politiehervorming, maar aan de

onaangepaste reactie van de lokale politieagenten en aan een slecht beheer van de interventies bij de 

dispatching van de zone.

Een jonge man dient een klacht in omdat een politiepatrouille, die hij niet nader beschrijft, hem onterecht

heeft verboden om zijn vriend mee te nemen naar de lege parking van een supermarkt om hem er zijn

manoeuvres aan te leren voor zijn rijbewijs.

BESLUIT:

Een parking van een winkel, die voor het publiek toegankelijk is zonder enige beperking of controle, kan

worden beschouwd als een openbare plaats waar de wegcode van toepassing is (Cass. 10/12/1992). De

interventie van de politieagenten verliep op een correcte wijze.

De klager werd door de gerant van de parking van een supermarkt weggestuurd. Hij ging naar de lokale

politie om klacht in te dienen, maar de politieagent weigerde de klacht aan te nemen.

BESLUIT:

Geen onderzoek door de Algemene Inspectie. Gelet op het onberekenbare karakter van de klager, die vaak

zulke scherpe kritiek uit, werd zijn brief aan de betrokken zonechef ter beschikking overgemaakt.
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De klager, eigenaar van een appartement, vraagt tevergeefs aan de lokale politie om zijn vroegere huur-

ster te schrappen, die gerechtelijk het land was uitgezet, en krijgt zelfs geen bericht van ontvangst voor

zijn brieven.

BESLUIT:

Geen enkele fout of nalating werd vastgesteld in dit verband: de verschillende formaliteiten om de huur-

ster te schrappen, werden in een normaal tijdsbestek verricht. De commissaris heeft de eiser daarvan in

tempore non suspecto op de hoogte gebracht, maar die brief blijkt niet op de plaats van bestemming te

zijn aangekomen.

Aanvraag tot onderzoek na de publicatie van een krantenartikel : een fietser, die werd omvergereden door

een voertuig van de lokale politie, is enigszins bezorgd over de objectiviteit van de vaststellingen.

BESLUIT:

Uit het onderzoek van het proces-verbaal van vaststelling en het onderzoek door de interne controledienst

blijken geen tekenen van disfunctie.

Een man dient klacht in omdat hij onterecht door de politie werd aangehouden bij het recente prinselijke

huwelijk, toen hij in de menigte een bord liet zien met daarop "Vive le Prince Roland".

BESLUIT:

Uit het onderzoek blijkt duidelijk dat de bedoelingen van de klager, die zowel in zijn klacht als in de pers

een pseudoniem gebruikt, niet zo onschuldig waren dan hij liet uitschijnen in zijn brief. Rekening 

houdende met dat element en met de gepaste reactie van de politiediensten op de situatie, sluit de 

Algemene Inspectie het dossier af.

Een mevrouw dient een klacht in over het feit dat zij een in het Nederlands opgestelde pro-justitia heeft

ontvangen en er, ondanks de beloften van de politieagent, nog steeds geen vertaling van heeft gekregen.

BESLUIT:

De klaagster heeft het recht om een proces-verbaal in haar eigen taal te krijgen, maar de situatie is zo dat

er sinds de politiehervorming eentalige politieagenten van de voormalige rijkswacht dienst doen in de

lokale politiediensten van het Brussels Hoofdstedelijk Gewest. Bij Koninklijk Besluit is bepaald dat deze

agenten binnen de vijf jaar een tweetaligheidsbrevet moeten halen. Bovendien is het niet de taak van de

politie, maar van het parket om voor een vertaling te zorgen.

Een automobilist die in file op de busstrook reed bij een opstopping, dient een klacht in omdat hij als enige

werd geïnterpelleerd en geverbaliseerd door de lokale politie.

BESLUIT:

De politieagenten hebben de klager terecht geïnterpelleerd, die zonder verzekering noch technische

controle rondreed.

Klager betwist de vaststellingen van een proces-verbaal van verkeer opgesteld door de lokale politie.

BESLUIT:

De politie heeft op een correcte wijze de foute vaststellingsdatum rechtgezet door middel van een navol-

gend proces-verbaal. De beoordeling van de verkeersovertreding behoort tot de bevoegdheden van de

rechtbank.
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Een inwoner van een straat met wisselend parkeren, krijgt een laatste proces-verbaal na een lange reeks

PV’s omdat hij zich in de verkeerde richting heeft geparkeerd, en klaagt over de verbetenheid van de lokale

politie.

BESLUIT:

De bekeuringen waren niet tegen de klager zelf als persoon gericht: na een veel voorkomend probleem

op deze verkeersader en omdat een preventieve fase was mislukt, had de lokale politie de buurtbewoners

erover ingelicht dat ze met een repressieve fase begon.

Twee politieagenten kwamen langs bij de klager voor een zaak van zwartwerk. Eén van hen weigerde om

zijn verklaring letterlijk op te schrijven en aan te vullen zoals hij het zelf wou. Pas wanneer de klager zei

dat hij de procureur des Konings onmiddellijk op de hoogte zou brengen, deed de politieagent wat hij hem

vroeg. Het gedrag van de andere politieagent was correct.

BESLUIT:

De politieagent heeft wel akte genomen van de verklaring van de klager en ze daarna gewijzigd zoals de

klager het wilde, die ze trouwens heeft ondertekend. We vermelden hierbij dat de klager vaak conflicten

heeft met de lokale overheden, zowel de bestuurlijke als de gerechtelijke als de politionele.

Een burger dient een klacht in voor het feit dat noch het parket noch de zonechef van de politie de 

Franchimont-wet in acht nemen door niet te antwoorden op zijn informatie-aanvragen over de gevolgen

die werden gegeven aan de klachten die hij had ingediend wegens diefstal en gewelddaden waarvan hij

het slachtoffer was in zijn wijk.

BESLUIT:

Op basis van de meegedeelde stukken, kan er geen enkele fout worden gevonden vanwege het politie-

personeel. De verantwoordelijken van de zone lijken trouwens alle middelen te hebben uitgeput om de

klager oordeelkundiger te laten handelen

Na een inbraak in zijn woning, belde de klager de dienst 101 waar de beambte op een onaangename

manier antwoordde dat hij niet onmiddellijk een dienst kon sturen. Toen de politieagenten aankwamen,

zei hij hun dat de buren een aantal dingen hadden opgemerkt, maar ze zijn zonder de buren te ondervra-

gen weer vertrokken.

BESLUIT:

De klager wilde eigenlijk geen klacht indienen tegen de interventieploeg, maar uitsluitend over de onbe-

leefdheid van de beambte van de dienst 101. Uit het onderzoek bleek dat de woorden van deze operator

inderdaad misplaatst waren.

Aanvraag tot onderzoek na de publicatie van een krantenartikel waarin de ‘afranseling’ van jongeren door

bewakers wordt beschreven, waarbij ook de lokale politie was betrokken.

BESLUIT:

Uit het spoedonderzoek van de zonechef blijkt dat de politie er niet bij betrokken was. De gewelddaden

werden uitsluitend door de bewakingsdienst gepleegd, die niet officieel erkend was en waarvan sommige

leden het voorwerp waren van vroegere processen-verbaal wegens gelijkaardige feiten.
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Een reiziger vanuit Groot-Brittannië werd er door de federale politie van verdacht misdadige plannen te

hebben. Hij werd voor die nacht opgesloten en werd op bevel van de Vreemdelingendienst uitgewezen.

Hij dient een klacht in wegens de racistische houding van de politieagenten.

BESLUIT:

Uit het onderzoek dat de interne controledienst op verzoek van het Comité P verrichte, blijkt dat de 

politieagenten, die tegen deze reiziger ingingen, niets kan worden verweten.

Een klager van Nederlandse nationaliteit gaat niet akkoord met de werkwijze van de Belgische wegpolitie

naar aanleiding van een snelheidscontrole die zijn dochter en vriend te beurt vielen op de autosnelweg.

De snelheidscontrole zou zich volgens klager enkel tegen Nederlandse automobilisten gericht hebben en

de verbalisanten behandelden de aangehoudenen agressief.

BESLUIT:

Na onderzoek werd vastgesteld dat de leden van de Federale Wegenpolitie gehandeld hebben conform de

Belgische wetgeving en de vigerende korpsrichtlijnen.

Een schooldirecteur dient een klacht in voor het feit dat federale politieagenten een groep leerlingen

controleerden die samen met hun leerkracht het openbaar vervoer namen, omdat zij zouden overeenstem-

men met het "profiel" van een aantal gezochte dealers.

BESLUIT:

Uit de elementen die bij de directie van de politie van de verbindingswegen werden ingewonnen, blijkt dat

de controles door de politieagenten gerechtvaardigd waren en werden uitgevoerd overeenkomstig de 

geldende richtlijnen.

Klacht van de zaakvoerder van een takelbedrijf, aangaande de taakverdeling tussen verschillende takel-

diensten door de commandant van een provinciale verkeerseenheid van de federale politie.

BESLUIT:

Gelijktijdig met de aanvang van haar onderzoek heeft de Algemene Inspectie vernomen dat de problemen

reeds opgelost zijn.

De klaagster, een Frans staatsburger, was het slachtoffer van een agressie. De Belgische politie weigerde

om akte te nemen van haar klacht onder het voorwendsel dat zij geen identiteitsdocument bij zich had.

Dat document was echter net gestolen bij de agressie.

BESLUIT:

In de richtlijnen staat vermeld dat er van dit soort klacht pas akte kan worden genomen nadat de betrok-

ken ambassade een formulier heeft ingevuld dat de politie aan de klager heeft gegeven, en dit om 

misbruik te vermijden door personen die een valse identiteit aangeven, hetgeen reeds werd vastgesteld.

De Algemene Inspectie vindt echter dat deze richtlijnen zouden moeten worden aangepast : Het is immers

onvoorstelbaar dat een burger, een ontredderd slachtoffer, langer op het Belgische grondgebied moet 

blijven tegen zijn wil.
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Een dame klaagt dat zij nog regelmatig pro-justitia’s krijgt voor verkeersinbreuken die over het hele land 

worden gepleegd, ondanks het feit dat de diefstal van haar nummerplaten bij de lokale politie werd 

aangegeven en zij daarna werden geschrapt.

BESLUIT:

Geen enkele richtlijn bepaalt momenteel welke procedure moet worden gevolgd en het proces-verbaal

wordt opgestuurd naar de laatste houder van de geschrapte nummerplaat, met alle onaangename 

gevolgen van dien voor de persoon in kwestie.

De Algemene Inspectie heeft een brief gestuurd naar de directeur-generaal van de bestuurlijke politie met

het verzoek om zich over deze problematiek te buigen.

Een leerling van een politieschool schrijft zijn opeenvolgende mislukkingen toe aan het gebrek aan 

objectiviteit van zijn instructeurs.

BESLUIT:

Uit de analyse van de vergaarde documenten blijkt dat een maximum aan pedagogische maatregelen 

werden gebruikt om betrokkene te helpen. Er bestaat geen enkel element op basis waarvan kan worden

besloten dat de betrokken opleiders een gebrek aan objectiviteit aan de dag legden.

Een vader wenst klacht neer te leggen n.a.v. een verkeersagressie jegens zijn echtgenote en dochters door

een politieagent in opleiding.

BESLUIT:

De klacht van de familie is gegrond: de aspirant-inspecteur beseft dat hij impulsief heeft gereageerd en

dat zijn gedrag niet passend was.

De klager, aspirant-inspecteur, was niet geslaagd voor de selectietest van de federale politie en is onte-

vreden over de procedure.

BESLUIT:

De kandidaat was geslaagd voor de cognitieve proef, maar niet voor het persoonlijkheidsgesprek. Hij werd

uitgenodigd om deze test opnieuw af te leggen, overeenkomstig de wet, maar ging nooit in op die oproe-

pen. De procedure werd nageleefd.

Klager heeft een aanrijding. De tegenpartij is vermoedelijk onder invloed van alcohol. Klager belt naar de

lokale politie, maar de agent weigert een ploeg te sturen. Toevallig komt een politiepatrouille voorbij : de

agenten handelen zeer bewust en beleefd, maar verzuimen ook een ademtest af te nemen.

BESLUIT:

De klantvriendelijkheid en het oordeelsvermogen van betrokken personeel is voor verbetering vatbaar. De

tussenkomst van de interventieploeg was correct.

Klager, die naar Ierland moest reizen na het verlies van zijn identiteitskaart, is het niet eens dat de lokale

politie hem verkeerde informatie bezorgd heeft betreffende het kluwen van reispassen en identiteits-

papieren.

BESLUIT:

De politieambtenaar heeft een vergissing gemaakt bij het verstrekken van informatie. Er kan een gebrek

bestaan aan onderricht en informatie in de zone en de Algemene Inspectie stuurt daaromtrent een 

schrijven aan de korpschef.
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Een toeschouwer klaagt over het gebrek aan onderscheidingsvermogen en het geweld waarmee politie-

agenten optraden tegen heetgebakerde supporters tijdens een recente voetbalwedstrijd.

BESLUIT:

De interventie van de politie op de tribune was gerechtvaardigd. De uitvoering ervan gebeurde op 

professionele manier en overeenkomstig de geldende reglementen.

De klager solliciteerde voor een job bij een bewakingsfirma, maar werd niet aangenomen. Volgens zijn

advocaat zou hij deze job niet hebben gekregen omdat de firma informatie zou hebben gekregen van 

politieagenten.

BESLUIT:

Geen enkel element bewijst deze veronderstelling. De kandidaat werd afgewezen op basis van zijn curri-

culum vitae.

Op verzoek van Comité P en in samenspraak met de partijen, bemiddeling van de Algemene Inspectie in

het kader van een burenruzie tussen twee politieagenten.

BESLUIT:

La médiation a été positive, sous réserve de l'évaluation du suivi des accords.
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